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MENSAJE

1 Presidente de la Republica, Licenciado Enrique Pefia Nieto, defini6 al inicio de su
mandato que la misién de la Administracién Publica Federal no es la de solo ad-
ministrar los programas y sus recursos, sino la de transformar la realidad que viven

los mexicanos.

En el Consejo Nacional de Fomento Educativo, hemos hecho propia esta premisa. Ello
nos llevé a promover acciones fundamentales en torno al redimensionamiento insti-
tucional, a ejercitar una evaluacion de lo obtenido hasta hoy y a reconocer nuestras

fortalezas para proyectar el quehacer institucional hacia el futuro.

En una sociedad cada vez mas informada y participativa, no basta con fundamentar
nuestras acciones en lo que manda la ley, es necesario construir un didlogo perma-
nente con la ciudadania basado en la rendicion de cuentas y la transparencia, asi
como ofrecer las razones por las que hacemos las cosas y por las que se invierten los

recursos publicos.

El presente Informe de Actividades 2013 se enmarca en el cumplimiento a lo dis-
puesto por el articulo 59, Fracciones X y XI de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales, los objetivos trazados en el Plan Nacional de Desarrollo y el Programa
Sectorial de Educaciéon 2013-2018.

Desde su creacidn, en 1971, el Consejo Nacional de Fomento Educativo ha impulsado
la prestacion de servicios educativos para atender a los nifios y niflas de localidades
con mayor dispersién poblacional, marginacién y rezago social. Después de 42 afios,

hay significativos logros:



CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO [N

e Un sélido posicionamiento del modelo educativo comunitario a nivel nacional
e internacional.

¢ Una estructura organizativa con alta penetracion territorial en los 31 estados
del pais.

e Generaciones de mexicanos altamente comprometidos con la educaciéon

comunitaria.

Actualmente, el Conafe brinda mas de 36 mil servicios de Educaciéon Comunitaria en
preescolar, primaria y secundaria y mas de 28 mil servicios de Educacion Inicial en al-
rededor de 43 mil localidades con el apoyo de aproximadamente 78 mil figuras edu-
cativas. Entregamos mas de 6 millones de paquetes de utiles escolares a nifios y nifias

de primaria y secundaria del sistema regular.

Nuestra realidad actual nos impone el reto de ampliar la cobertura y consolidar la
calidad educativa. Hoy se atiende a casi 800 mil nifios y jovenes con educacion inicial
y basica; sin embargo, reconocemos que aun nos falta incorporar a mas nifios al siste-

ma educativo y mejorar los indicadores de aprovechamiento académico.

Después de un amplio diagnéstico, hemos promovido el didlogo institucional con el
sector educativo, con distintos organismos, instituciones y dependencias del sector
publico, con los diferentes 6rdenes de gobierno, organismos internacionales y repre-
sentantes del sector social y privado de México. Hemos reconocido a nuestros aliados

y estamos conformando una amplia agenda de trabajo.

Coincidimos en el objetivo de lograr que, no importando la condicién social o ubi-
cacion geografica donde vivan las nifias y niflos de México, es obligacién del Estado
mexicano garantizar el ejercicio de su derecho a la educacion. Esa es la mision que

asumimos y con la que nos hemos comprometido.

Es gratificante, como nunca antes en la historia reciente, que el Sistema Educativo Na-
cional le otorgue un espacio de alta prioridad a la educacién comunitaria como vehicu-
lo para promover la inclusion social en todo el territorio nacional; mérito que le reco-

nocemos al titular de la Secretaria de Educacion Publica, Licenciado Emilio Chuayffet



Chemor, convencido de la gran aportacion que la educaciéon comunitaria hace para los

mexicanos y para el proyecto de nacién que impulsa el Presidente de la Republica.

Tenemos gran esperanza en el futuro:

e Estamos replanteando nuestro modelo educativo para hacerlo mas perti-
nente a las circunstancias que enfrenta nuestro pais.

e Vamos a mejorar los indicadores de aprovechamiento de nuestros alumnos.

e Vamos a fortalecer los incentivos para lograr la permanencia y capacitaciéon
de nuestros lideres para la educacién comunitaria. Ellos son, en s mismos,
una prioridad para el Gobierno Federal.

e Vamos a impulsar el uso de la tecnologia para mejorar nuestras formas de
evaluar los logros y reforzar nuestras acciones. La alfabetizacion tecnolégica

tendra que ir de la mano del acceso a la energia eléctrica y conectividad.

Tenemos claridad en los objetivos que perseguimos. El presente informe integra las
acciones que hemos realizado durante el primer afio de labores y ello me da la certeza
de que, con el esfuerzo de la gran familia Conafe, lograremos alcanzar todas las metas

que nos hemos propuesto.

Me he comprometido con la labor social de esta instituciéon porque para mi, como
para todos los que laboramos en ella, lo mas importante es el futuro de los nifios

y nifias de México.

Alma Carolina Viggiano Austria

Directora General del Conafe
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L.a Direccion General tiene como mandato con-

ducir la politica nacional de educacién comuni-

tariay desarrollar acciones compensatorias para
cumplir con los principios constitucionales que
garantizan el derecho a la educacion con equidad

e inclusion.



n su quehacer diario, la Direccidn General resuelve temas de caracter institucional, llevando a
cabo la concertacion y establecimiento de acuerdos y convenios con otras instituciones publicas,
ordenes de gobierno, sector privado, académico y social, para fortalecer los modelos y las condiciones

en las que el Consejo lleva educacion a las localidades mas apartadas y con mayor rezago del pais.

JUNTA DE GOBIERNO

LaJunta de Gobierno es el maximo 6rgano de direccién del Conafe, esta integrada por el Secretario
de Educacién Publica, quien la preside; el Secretario de Hacienda y Crédito Publico; el Secreta-
rio de Economia; el Secretario de Relaciones Exteriores; los Subsecretarios de Educacién Basica
y de Planeacion y Evaluacién de Politicas Educativas de la Secretaria de Educacién Publica; el
Director General del Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos, y el Presidente del

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

Ademas, participan como invitados permanentes el Presidente de la Confederaciéon de Camaras
Industriales de los Estados Unidos Mexicanos (Concamin), el Presidente de la Asociacién de Ban-
cos de México A.C. (ABM), el Oficial Mayor de la Secretaria de Educacion Publica y el Titular del
Organo Interno de Control en esa dependencia. Cuenta también con un Organo de Vigilancia que esta

integrado por un comisario publico propietario y un suplente, designados por la Secretaria de la

Funcién Publica.

1552

SESION ORDINARIA DE LA JUNTA DIRECTIVA

—

1 T

La titular del Conafe, Alma Carolina Viggiano; Rosalinda Morales Garza, directora general de Educacion Indigena de la SEP,
y Armando Gardufio Pérez, coordinador de Organos Desconcentrados y del Sector Paraestatal de la SEP en la
Sesion Ordinaria NGm.153 de la Junta Directiva del Consejo.
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En cumplimiento de la Ley Federal de las En-

tidades Paraestatales y su Reglamento, se rea-

lizaron 5 sesiones con la Junta de Gobierno,

en las que se emitieron criterios y politicas de

operacion, tomando en cuenta la situacion fi-

nanciera, los objetivos y las metas propuestas.

Dentro de los acuerdos establecidos en este

afo,

destacan los siguientes:

Aprobacion de la iniciativa de reforma al
marco normativo que regula al Conafe.
Nombramientos de nuevos servidores pu-
blicos de las Oficinas Centrales y delega-
ciones estatales, de los dos niveles jerar-
quicos inferiores al de director general.
Aprobacion de los estados financieros dic-
taminados con cifras al 30 de noviembre
de 2012.

Aprobacion del Programa Presupuestal
del Conafe 2013 y del Anteproyecto del
Presupuesto 2014.

Aprobacion de los informes periédicos (tri-
mestral, semestral y anual) que dan cuenta
del desempefio de la gestion institucional,
asi como del seguimiento de los acuerdos
dictados en este cuerpo colegiado.

Aprobacion del Estatuto Organico del Conafe.

La Directora General del Consejo durante
la Reunién Nacional del Proyecto KidSmart
“Pequefio Explorador”.



COMITES INTERNOS

La Directora General presidié 12 sesiones de los comités internos del Consejo, 7 mas que las

celebradas durante el afio 2012. Esto como resultado del gran valor que se otorga a las fun-

ciones y competencias de la Comision Interna de Administraciéon y Programacion (Cidap), el

Comité de Mejora Regulatoria Interna (Comeri) y el Comité de Control y Desempeio Institu-

cional (Cocodi). En estas sesiones fue posible aprobar manuales y lineamientos internos, la

readscripcion de programas y funciones dentro del Conafe, los Programas de Trabajo Anuales

de Control Interno y de Administraciéon de Riesgos. Ademas, se integraron el Comité de Alta

Direccién de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) y el Comité de Infor-

macidn, asi como el Comité Editorial del Consejo.

REUNIONES DIRECTIVAS

En el mes de abril, se realizé la Primera Reu-
niéon Nacional del Consejo “Hacia una Politica
de Educacion Comunitaria para la Inclusion
Social”, en la que se definieron 4 grandes ejes
de politica publica en materia educativa: Cali-
dad e Inclusion Educativa; Modernizacion Ins-
titucional, Transparencia y Uso Eficaz de los
Recursos; Evaluacién para la Mejora Educati-
va, y Concertaciéon para Sumar Esfuerzos. Se
presentaron las orientaciones de trabajo para
el inicio del ciclo escolar 2013-2014 y se revi-
saron los principales retos y metas para forta-

lecer la misién institucional.

Durante la Primera Reunién Nacional del Conafe “Hacia una Politica
de Educacion Comunitaria para la Inclusion Social”, en la Ciudad de México, 2013.
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Para asegurar el alineamiento de acciones prioritarias, se promovieron 33 reuniones de trabajo.
En cada una de ellas, se establecieron los canales formales de comunicacion entre la Direccién
General, las Direcciones de Area, las Delegaciones Estatales y el Sindicato, mediante la realiza-
cion de los encuentros que a continuacion se enumeran:

e 25 reuniones con personal de las Direcciones de Area, asi como con delegados estatales para
definir lineas estratégicas de accién y atender temas sustantivos para el Conafe.

e 2 reuniones nacionales con los delegados del Conafe en los estados, en las que se establecié
una mesa de trabajo permanente para el seguimiento de los acuerdos derivados de los en-
cuentros. Esta accidn posibilit6 el disefio de estrategias diferenciadas y compromisos pun-
tuales para mejorar la calidad de la educacién que brinda el Consejo en las 31 entidades de la
Republica.

e 6 sesiones de trabajo, reuniones y capacitaciones desarrolladas por la dirigencia nacional del
Sindicato Nacional de Trabajadores del Conafe, para contribuir con una politica de protec-

cion de los derechos y mejoramiento de las condiciones de trabajo de los empleados.

Reunién Nacional con
Delegados del Conafe, en la
Ciudad de México, 2013.

La titular del Conafe y directivos de las distintas areas del Consejo, en la Reunion Nacional con Delegados.



Al inicio de la administracién, una de las prioridades fue la vinculacion

interinstitucional para el fortalecimiento de la misién del Consejo.

Para vincular acciones institucionales que la Administraciéon Publica
Federal desarrolla con diversas secretarias, organismos desconcentra-
dos y descentralizados, la Direccién General llevé a cabo 40 reuniones

con las siguientes secretarias y dependencias:

e Secretaria de Educacion Publica (SEP)

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

Subsecretaria de Educacion Basica (SEB).

Subsecretaria de Educacion Media Superior (SEMS).

Subsecretaria de Educacién Superior (SES).

Coordinacion Nacional de Becas de Educacion Superior (CNBES). La Presidenta del

Consejo Ciudadano Consultivo
Coordinacién General de Universidades Tecnolodgicas y Politécnicas (CGUTyP). del DIF Nacional, Sra. Angélica
P P L Rivera de Pefia, y la Directora
Area Juridica y Oficialia Mayor de la SEP. General del Conafe, Alma

Direccion General de Educacion Indigena (DGEI). carolina Viggiano

Direccion General del Instituto Nacional de la Infraestructura Fisica Educativa (Inifed).
Consejos Escolares de Participacion Social (CEPS).

Coordinacién de Organos Desconcentrados y del Sector Paraestatal (CODSP).
Direccién General del Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos (INEA).
Direccion General del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (Conaculta).

Impresora y Encuadernadora Progreso (IEPSA).

» Secretaria de Desarrollo Social (Sedesol)

»

»

»

»

»

Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano.

Direccion General de Diconsa.

Direccion General de Liconsa.

Instituto Nacional de Desarrollo Social (Indesol).

Coordinacién Nacional del Programa de

Desarrollo Humano Oportunidades (Oportunidades). I ﬂ ?
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El Conafe presente

en sesion del

Consejo Nacional de
Autoridades Educativas.

« Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP)

» Subsecretaria de Egresos.

e Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Ru-
ral, Pesca y Alimentacion (Sagarpa)

» Oficialia Mayor de la Sagarpa.

« Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT).

La directora general del Conafe,
Alma Carolina Viggiano,

o Secretaria de la Funcién Piiblica (SFP) yeltitular de la Sagarpa,
Enrique Martinez y Martinez,

» Subsecretaria de Responsabilidades en la firma del convenio

de colaboracion

Administrativas y Contrataciones Publicas. entre ambas instituciones.

« Secretaria de Gobernacion (Segob)
» Subsecretaria de Asuntos Juridicos y Derechos Humanos.
» Subsecretaria de Poblacién, Migracion y Asuntos Religiosos.

» Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacidn (Conapred).

e Direccion General del DIF Nacional

e Direccion General de la Comision Federal de Elec-

R 11icidad (CFE)

CONSEIO NACIONAL DE
AUTORIDADES EDUCATIVAS

« Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (Inegi)

e Instituto Nacional para la Evaluaciéon de la Educa-
cion (INEE)

e Instituto Nacional de las Mujeres (Inmujeres)

Con estas acciones de vinculacion el Consejo fortalecid su presencia en el &mbito de la Adminis-
tracion Publica Federal como elemento activo de la politica educativa en México. El Conafe tuvo
presencia en 5 reuniones del Consejo Nacional de Autoridades Educativas (Conaedu); en ellas se die-
ron a conocer los contextos en los que opera el Consejo, la politica de apoyos por medio de convenios

y las acciones prioritarias que se desarrollaron.
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DE ACTIVIDADES
La Directora General del Conafe con el gobernador de Tamaulipas, Egidio Torre Cantd, y el delegado 2 O 1 3

del Consejo en la entidad, Pedro Hugo Medina Salazar, durante la toma de protesta de lideres educativos.

Con el propdsito de fortalecer las relaciones con los estados, establecer convenios de colaboracién
y gestionar el apoyo para los servicios educativos que brinda el Consejo, se realizaron 24 giras de

trabajo a las siguientes entidades:

» Baja California Sur e Hidalgo e Querétaro

e Campeche e Jalisco e Quintana Roo
e Chihuahua e Michoacan e San Luis Potosf
e Coahuila e Nayarit e Tabasco

e Colima e Nuevo Leon e Tamaulipas

e Durango e Oaxaca e Yucatan

e Estado de México e Puebla e Zacatecas

19
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Durante la firma del convenio entre el Conafe y la Fundacion Michou y Mau, .A.P.

Para la concertacién de acuerdos, se realizaron 35 reuniones con diversas personalidades y orga-
nismos, en las que se identificaron dreas de oportunidad para fortalecer con diferentes acciones
la atencién de nuestra poblacién objetivo. A continuacidn se mencionan los organismos y funda-

ciones participantes:

e Marinela Servitje

¢ Un Kilo de Ayuda

e Minera Autlan

e Unién Europea

e Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

e Banco Mundial (BM)

e Centro de Investigacién y Docencia Econémicas (CIDE)

e Red por los Derechos de la Infancia

e Franz Vanderschueren

e Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (Unicef)

e Ver Bien para Aprender Mejor

e Organizacién de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEI)
e Fundacion Michou y Mau, [.A.P.

¢ Fundacion Chrysler LLA.P.

o Unién de Empresarios para la Tecnologia en la Educacién, A.C. (Unete)
e Mexicanos Primero

e Intel

e Asociacion Civil 10 Mil Mujeres por Naucalpan

e Compax



e Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentaciéon y la Agricultura (FAO)

e Instituto Tecnoldgico de Teléfonos de México (Inttelmex) y Fundacién Telmex

e Alicia Bafiuelos

e Yo Quiero Yo Puedo

e IBM

e Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco)
e Fundacion Carlos Slim
e Fundacion UNO

e Dignifica Tu Vida, .A.P.
e Proyecto Pisoton

¢ Save the Children

e Fundacion Telefénica
e Fondo Unido

e Fundacion Auditiva Starkey

Lonare

e Fampndn Efuratos

e Instituto Latinoamericano de la Comunicacién
Educativa (ILCE)

e Inclusion Ciudadana A.C.

En reunion con

- representantes de
SF I‘-' Ty la FAO México.

“FIRMA DE CONVENIO DE CO
ENTRE

"EL CONAFE Y LA FUNDACION ¢

o
R

La directora general del Conafe, Alma Carolina Viggiano, y Johanna Slim, presidenta del programa
de Educacion Inicial de la Fundacion Carlos Slim, durante la firma del convenio de colaboracion para 235

el fortalecimiento del mismo en el Consejo.
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Consultas del

PLAN NACIONAL
£ DESARROLLO

[ za
Jltillo, Coahuila de Zarago
° 9 de abril de 2013

La Directora General del Conafe durante las Consultas del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.

En el marco de la elaboracién del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 se organizé en el mes
de abril el Foro Nacional sobre Educaciéon Comunitaria con la presencia del Secretario de Educa-
cién Publica, licenciado Emilio Chuayffet Chemor, en donde se deliberaron aspectos sustantivos de
la educacién comunitaria, asi como el reto de esta en el Sistema Educativo Nacional. Participaron
figuras educativas de los estados de Zacatecas, Nuevo Ledn, San Luis Potosi, Durango y Coahuila,
y se desarrollaron cuatro mesas de trabajo en torno a los siguientes temas: Educacién Béasica Co-
munitaria; Inclusidon Social: Mujeres, Migrantes, Indigenas y Educacion Especial; Modalidades y
Estrategias para la Primera Infancia, asi como el Papel de la Tecnologia de la Informacién y la

Comunicacion en la Educacién Comunitaria.

Como un medio para fortalecer multidisciplinariamente temas sustantivos en materia educativa,
de administracién y operacion del Consejo, la Directora General particip6 en 11 talleres:
e Materiales Educativos

e Comprension Lectora



¢ Colegiado de Educacién Inicial

e INAP-Control Interno

e Retos de la Educacion Inclusiva

o Capacitacion de Asesores Pedagogicos Itinerantes (API)

e Herramientas Educativas

¢ Reunion Nacional del Proyecto KidSmart

e Educacidn Inicial Conafe-Unicef

e Elaboracion del Programa Institucional de Mediano Plazo (PIMP)

e Medicion Clima Organizacional

SEP |
_.Bonare

La Directora General del Conafe y la representante de Unicef en México, Isabel Crowley, en firma de convenio de cooperacion institucional.

Asimismo particip6 en 4 ponencias:
e Foro Internacional de Educacion Inicial.
e 60 Aniversario del Voto de la Mujer en México.
e Los efectos de la violencia y las estrategias de supervivencia, resistencia y prevencidn.

e Cobertura de educacién Conafe, en la Reunién Nacional del INEA.
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PREMIACION DEL CONCURSO NACIONAL

CONAY FITO

En el marco de la celebracion del 42 aniversario de la creaciéon del Conafe, se premi6 a los ga-
nadores del Concurso Nacional Cona y Fito, con el cual se estimul6 la creatividad de los jévenes

mexicanos que participaron en el disefio de la imagen de estos personajes.

— [MTIEY

LINENT!

CEREMONI/ . ~ PPEMIAw#N DEL (*$¥NCURS(
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Con entusiasmo recibe su premio el mexiquense David Antonio Martinez Bernal, ganador del 1.¢" lugar en el Concurso Nacional Cona y Fito.
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La Direcciéon de Planeacién y Evaluacidn tiene
el proposito de determinar, establecer y coordi-
nar las actividades de planeacién y evaluacién
para el cumplimiento de las metas del Consejo
en el corto y mediano plazo de acuerdo con la

politica educativa del pais.



1 Conafe, en el ambito de sus competencias y atribuciones, desarrolla su tarea educativa y
contribuye al cumplimiento de la garantia universal del derecho de acceso a la educacién
establecida en el articulo 3.2 constitucional, alineando sus actividades y procesos al Plan Nacional
de Desarrollo 2013-2018 que, mediante la meta nacional México con Educacién de Calidad, pro-

mueve politicas de Estado para su ejecucion.

La planeacién que realiza el Consejo obedece a su mision institucional de hacer llegar los servicios
de educacion basica y apoyos educativos a las localidades rurales, marginadas y mas apartadas
del pais; ademas, contribuye al objetivo de garantizar la inclusién y la equidad en el Sistema Edu-

cativo Nacional.

Uno de los eventos que determind la planeacion de la gestion institucional fue la participacién
en el Foro de Consulta Educacion Comunitaria, el cual significé un ejercicio democratico que per-
miti6 incorporar temas de atencién prioritaria del Conafe en la agenda de construccién del Plan

Nacional de Desarrollo.

FORO DE CONSULTA
EDUCACION COMUNITARIS PLAN NACIONAL

DED
2 0 18

FSARROLLO

- 2 0 lag
LA REPUBLICA

INFORME
DE ACTIVIDADES

2013

Destacada fue

la participacion

del Conafe en

el Foro de Consulta
Educacion Comunitaria
realizado en

Saltillo, Coahuila.



CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO [N

Entre las principales propuestas destacan la necesidad de fortalecer a las figuras educativas del
Consejo, asi como la importancia de la capacitacion con base en el uso de tecnologias y la calidad

del modelo multigrado que opera en comunidad.

En 2013, la Direcciéon de Planeacién y Evaluacion establecié un esquema de trabajo alineado al
Plan Nacional de Desarrollo y al Programa Sectorial de Educacién (Prosedu), con el que se senta-
ron las bases para la consolidacién de politicas y acciones en favor de la educacién comunitaria

en nuestro pais.

A inicios del afio, se elaboré un diagndstico que permiti6 identificar las debilidades y areas de
oportunidad en la politica de educaciéon comunitaria que el Consejo ha desarrollado por mas
de cuatro décadas.

Este ejercicio permitié conocer la realidad del Conafe a partir de las condiciones educativas y
los procesos internos que operaban en ese momento. Con base en el diagnoéstico, se identifica-
ron los retos sustanciales en materia de cobertura y calidad educativa de los servicios comu-
nitarios que se brindan. Para hacerles frente, se disefiaron 4 ejes estratégicos de politica de
educacién comunitaria:

e Calidad e inclusion educativa

e Modernizacidn, transparencia y uso eficaz de los recursos

e Evaluacion para la mejora educativa

¢ Concertacién para sumar esfuerzos



Esquema de planeacion del Conafe, en alineacion
con la politica educativa nacional

Plan Nacional de Desarrollo Prosedu Programa Institucional de
2013-2018 2013-2018 Mediano Plazo CONAFE
2013-2018
Meta 3. Objetivo 3
México con Educacién de Calidad ~ Asegurar mayor cobertura, Ejes de planeacion
inclusion y equidad educativa
Objetivo 3.2 entre todos los grupos de la -Calidad e inclusion Educativa.
Garantizar la inclusién y la poblacién para la construccién -Modernizacion institucional,
equidad en el Sistema Educativo. ~ de una sociedad mas justa. transparencia y uso eficaz de
los recursos.
Estrategia 3.2.1. Objetivo 3.4. -Evaluacion para la mejora
Ampliar las oportunidades de Impulsar la educacién educativa.
acceso a la educacién en todas intercultural en todos los -Concertacion para sumar
las regiones y sectores de la niveles educativos y reforzar la esfuerzos.
poblacion. educacion intercultural y bilingiie INFORME
para poblaciones que hablen DE ACTIVIDADES

Linea de accién: lenguas originarias. 2 O 1 3
Robustecer la educacién
indigena, la destinada a nifios Linea de accion 3.4.6
migrantes, la telesecundaria, asi Fortalecer a las figuras educativas
como los servicios educativos y actualizar los modelos
que presta el Conafe. educativos del Conafe para

reducir el abandono y mejorar la
calidad de los servicios.

La Direccion ha realizado un ejercicio de alineamiento con el Plan Nacional de Desarrollo, asi

como con las decisiones y compromisos presidenciales.

El Consejo esta contribuyendo al cumplimiento de 3 de las 13 decisiones presidenciales:
¢ La participacion en la Reforma Educativa
e La puesta en marcha de la Cruzada Nacional Contra el Hambre

e La creacién del Programa Nacional de Prevencidn del Delito

A su vez, se impulsan acciones vinculadas con tres compromisos presidenciales:

e Programa para reducir el analfabetismo y el rezago educativo. Actualmente, existen 28 con-

venios formalizados en los estados para participar conjuntamente con el INEA.
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o Utiles escolares gratuitos a alumnos de primarias y secundarias publicas. En este afio, la SEP

S}

confiri6 al Conafe la resposabilidad de acompafiar la distribucién de ttiles escolares. A la

fecha, se ha realizado la proyeccion de recursos ante el sector y la Oficina de la Presidencia.
e Laptops con servicio de internet. Para contribuir con el cumplimiento presidencial de dotar

de laptops a alumnos de 5.°y 6.° grado de primarias publicas, el Consejo entreg6 893 equipos

a alumnos de estos niveles de primaria comunitaria.

PLANEACION INSTITUCIONAL

CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO [N

Diagndstico institucional

En los primeros meses de esta administracion, se desarroll6 un diagnéstico institucional con ob-

jeto de reconocer la dimension de las necesidades de la educaciéon comunitaria y los procesos

internos del Consejo:
e Una de las prioridades fue revisar y, en sus caso, replantear los modelos y estrategias de in-
tervencion pedagégica para mejorar sus contenidos y asegurar su pertinencia.
¢ Se hizo patente la necesidad de revisar los estimulos de las figuras educativas y los apoyos

para fortalecer su tarea en campo.

¢ Para alinearnos con la politica educativa nacional, fue necesario incorpo-
_m z - . - .7 .
rar una metodologia congruente con instituciones de evaluaciéon educativa

nacionales e internacionales.

La tarea del CONAFE
frente al desafio
del Sector Educativo Nacional en el uso de nuevas tecnologias.

¢ Fue necesario desarrollar un sistema de informacién y evaluaciéon basado

¢ El marco juridico de operacion del Consejo resultaba obsoleto y era indis-
pensable revisar el Decreto de Creacion y los estatutos correspondientes
para ajustar la tarea institucional a los retos actuales.

e Se requeria aprovechar y potencializar las facultades legales para allegar-

se de mas recursos econémicos y aplicarlos a la educacidn.

Lo anterior permitié orientar las acciones de las subdirecciones para ase-

gurar la alineacion de la Direccidn de Planeacion y Evaluaciéon con los fines

educativos del Gobierno Federal.

Portada del diagnéstico
elaborado en febrero de 2013.



Taller Nacional de Planeacidon y Evaluacion 2013

TALLER N
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INFORME
DE ACTIVIDADES

2013

Clausura del Taller Nacional de Planeacion y Evaluacion.

En mayo se llevé a cabo el Taller Nacional de Planeacion y Evaluacién 2013, el cual nos permitio:

e Dar a conocer las directrices de operacion de la Direccidn, con base en las prioridades que
resultaron del diagnéstico institucional.

e Identificar 120 indicadores de seguimiento y evaluacion, los cuales se analizaron y depura-
ron para ser parte de un tablero de control que facilitara la toma de decisiones en la planea-
cién institucional.

¢ Estandarizar los datos contenidos en la programacion de servicios de educacién basica, asi
como sus seguimientos y los informes estadisticos que integran las 31 delegaciones estatales.

e Capacitar a los jefes de Informacién, Apoyo Logistico y coordinadores de la Programacién

Detallada (Prodet) sobre la focalizacion de los servicios de educacion basica.

e Capacitar a los jefes de Programas Educativos de las delegaciones estatales del Consejo en el

uso de herramientas de Google Earth y Mapa digital del INEGI, para fortalecer sus actividades

de planeacion diarias y permitir con ello: I @5
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» La ubicacion de zonas con mayor concentracion de servicios.
» Estimacion de los tiempos de recorrido y los aspectos geograficos que enfrentan tanto el personal
como la poblacién objetivo.

» Hacer proyecciones para focalizar y fortalecer el servicio en la planeacién de 2014.

Revisar el catdlogo de formatos basicos para identificar aquellos que siguen vigentes, los que

requieren actualizacion o hacen falta. Esto permitié consolidar la medicién de los indicado-

res de desercion y baja de figuras educativas y del Sistema de Estudios a Docentes (SED).

N |

Capacitacion a jefes de Informacion y Apoyo Logistico en el marco del Taller Nacional de Planeacién.
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Las figuras educativas son los pilares de la educacién comunitaria.

Participacion en la planeacién del sector educativo NEORM o

2013

En el mes de julio, se particip6 en la consul-
ta para la construccion del Programa Secto-

rial de Educacion 2013-2018 y se envié un

. L oen .z . Documento del

diagndstico sobre la Educacién Comunita- Programa Sectorial
Vi de Educacion

ria que atiende el Consejo. 2013-2018.

Como resultado, la Secretaria de Educacion

Publica incluyd una mencidn especifica del _
PROGRAMA SECTORIAL

Conafe en el objetivo 3.4 del programa,’ DE EDUCACION
2013-2018

con la linea de fortalecimiento a las figuras
SECEFTARIA DE EDUCACHN PUBLICA

educativas y modelos para reducir el aban-

dono y mejorar los servicios.
Para alinearnos con la planeacién del sec-

tor educativo, se conform6 un grupo de

planeaciéon responsable de desarrollar el

1. Ver pag. 33. I @ Z




@ Programa Institucional de Mediano Plazo (PIMP) 2013-2018. Con ello, se inicié la construccion
del documento que incorpora la experiencia de todas las areas para conducir las acciones y direc-

trices del Consejo hacia el cumplimiento de su misién y visién institucional.

Reunién estratégica para la construccién del Programa Institucional de Mediano Plazo (PIMP) 2013-2018.

Modernizacion administrativa y mejora regulatoria interna

Se avanzé en la modernizacién administrativa y la mejora regulatoria de la normatividad interna,
mediante la valoracién de los drganos internos de consulta, analisis y dictamen, como la Comision
Interna de Administracién y Programacion (Cidap) y el Comité de Mejora Regulatoria Interna
(Comeri), para alinear areas, funciones y procesos al objetivo institucional del Conafe y, al mismo

tiempo, otorgarle certeza juridica al actuar institucional.
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i Comisicn Interng el Comirte de

de Administracion Programacion Mejora Regularoria Intern
{ L (COMERI)

i

Votacion favorable de los lineamientos normativos y operativos de Fortalece
durante la 27.2 Sesion Ordinaria del Comité de Mejora Regulatoria Interna (Comeri).

Acuerdos aprobados en materia de
modernizacion administrativa en las sesiones de la Cidap

Readscripcion

Num. | Area/programa/funcién Adscripcion INFORME

aprobada DE ACTIVIDADES

Programa de Control Interno 2 O 1 3
(Modelo Estandar de Control . ., . .,
., Direccién de Direccion de
1 Interno y Modelo de Gestion -, -, . ., .
. ., Planeaciéon y Evaluacién. Administracion y Finanzas.
basado en la Administracion de
Riesgos).
) Programa de Mejoramiento de la | Direccion de Direccion de
Gestion (PMG). Planeacién y Evaluacion. Administracién y Finanzas.
Disefio, registro, refrendo ) ., . .,
_’ g ’ y Direccién de Direccién de
3 autorizacién de la estructura L - . L, .
L. Planeacion y Evaluacion. Administracion y Finanzas.
organica.
4 Administracién y actualizacién de | Direccién de Direccién de
la Normateca Interna. Planeaci6n y Evaluacion. Asuntos Juridicos.
s Subdireccién de Programaciény | Direccién de Direccién de
Seguimiento. Planeaci6on y Evaluacion. Administracién y Finanzas.
. ., L. Direccion de Direccion de
6 Subdireccién de Informatica. . ., . - L
Administracién y Finanzas. | Planeacion y Evaluacién.
) ., ., Direccion de Delegaciones
e . Direccion de Educaciéon ., & y
Certificacién de figuras o o, Concertacion con el Sector
7 . Comunitaria e Inclusiéon L . .,
educativas. Social Publico y Direccién de
ocial. o L
Planeacién y Evaluacion. @@
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Num. | Area/programa/funcién

Adscripcion

Readscripcion
aprobada

Programa de Control Interno
(Modelo Estandar de Control

Direccion de

Direccion de

8 Interno y Modelo de Gestion . L . s L
. ., Administracion y Finanzas. | Planeacién y Evaluacion.
basado en la Administracién de
Riesgos).
Departamento de Innovacién Direccion de
Educativa (antes). Subdireccién de Planeacién y Evaluacion.
9 Produccion Editorial y
Coordinacion de Innovacién y Disefio Grafico. Subdireccién de Proyectos
Proyectos (propuesta). Estratégicos.
Caravanas Culturales.
Direccion de Educacién . ., o,
N L o o, Direccién de Comunicacién y
10 Compafiero de Viaje Comunitaria e Inclusion Cult
. . . ultura.
(anteriormente denominado Social.
Acompafiame en el Aula).
Subdireccion de Créditos
Externos (antes). . - .
( ) . ., Direccién de Cooperacion
Direccion de . .
11 L ., . ., ) con Sociedad Civil y
Subdireccion de Cooperacion Administracion y Finanzas. . .
. . ) Organismos Internacionales.
con Organismos Financieros
Internacionales (propuesta).
Subdireccién de Primaria
. ., . . Direccion de Educacién Comunitaria.
Subdireccién de Primaria y o o,
12 S dari Comunitaria e Inclusion
ecundaria. . . - .
Social. Subdireccién de Secundaria
Comunitaria.
: ., ., Direccién de Delegaciones | Direccién de Educacién
Subdireccién de Promocion y ., . .,
13 ., . . y Concertacién con el Comunitaria e Inclusion
Captacidn de Figuras Educativas. L .
Sector Publico. Social.
Subdireccién de Cooperacion
con Organismos Financieros
Internacionales. . .,
. o, ., Direccion de
Direccién de Cooperacién . ., .
. . Administracion y Finanzas.
>Departamento de con Sociedad Civil . )
14 (Se reubica con la misma

Comprobacién y Desembolso.
>Departamento de Registro y
Seguimiento.
>Departamento de Informes y
Auditoria.

y Organismos
Internacionales.

denominacion del puesto y
funciones).




Area/programa/funcion

Subdireccion de Andlisis,
Proyectos e Interlocucidn.

Adscripcion

Direccion de Cooperacion
con Sociedad Civil

Readscripcion
aprobada

Direcci6n de
Planeacion y Evaluacion.

>Departamento del Centro

15 >Departamento de Cooperacion .
. . y Organismos de Recursos para la
con Organismos Multilaterales. . L
-, Internacionales. Educacion Culturay
>Departamento de Cooperacion o
con Embaiadas Entretenimiento (CRECE).
J ' >Enlace de CRECE.
Direccion de Delegaciones y
Concertacion con el Sector
Publico.
Subdireccién de Cooperacién
con Sociedad Civil y Sector >Subdireccién de
Empresarial. Concertacion Social
P Direccion de Cooperacion . o y .
. . Vinculaciéon Empresarial.
o, con Sociedad Civil
16 >Departamento de Cooperacion >Departamento de

con Sociedad Civil.

>Departamento de Cooperacion
con el Sector Empresarial.
Secretaria Técnica.

y Organismos
Internacionales.

Cooperacién con Sociedad
Civil.

>Departamento de
Vinculaciéon Empresarial
y Organismos
Internacionales.

>Jefatura de departamento.

INFORME
DE ACTIVIDADES

2013
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Disposiciones administrativas aprobadas
durante el afo en las sesiones del Comeri

Normatividad Version Autorizacion

Manuales de procedimientos

Manual de Procedimientos para el Registro y Control
1 de Bienes Muebles del Consejo Nacional de Fomento Novena Noviembre, 2013
Educativo.

Manual de Procedimientos para la Construcciéon y

2 Cuart Noviembre, 2013
Rehabilitacion de Espacios Educativos y Mobiliario. Hart oviembre
Manual de integracion y funcionamiento
3 Manual de Integracion y Funcionamiento del Comité Cuarta Junio, 2013

Editorial del Consejo Nacional de Fomento Educativo.

Lineamientos y Normativa

Lineamientos Normativos y Operativos de la
4 Estrategia Asesoria Pedagdgica Itinerante, ciclo N/A Febrero, 2013
escolar 2013-2014.

Lineamientos Normativos y Operativos de
5 Fortalecimiento Comunitario para la Educacion, Segunda Mayo, 2013
Ciclo Escolar 2013-2014.

Lineamientos Normativos y Operativos de Tutores

Comunitarios de Verano 2013. Segunda Junio, 2013

Lineamientos Normativos y Operativos de la Estrategia

Caravanas Culturales, Ciclo Escolar 2013-2014. Segunda Agosto, 2013




SESION ORDINA RIA DE LA

COMISION INTERNA DE

;\ FERNA ADMINISTRACION Y PROGRAMACION M
1) i1 '

Votacion favorable para la actualizacion de los lineamientos normativos y operativos de
Caravanas Culturales, durante la 28.2 Sesion Ordinaria del Comité de Mejora Regulatoria Interna (Comeri).

Comité de Control Interno y Desempeiio Institucional (Cocodi)

Mediante el Comité de Control Interno y Desempefio Institucional, se promovi6 el cumplimiento
de los programas institucionales, agregando valor a la gestién del Consejo con la aprobacion de
acuerdos que se tradujeron en compromisos para solucionar los asuntos sometidos a considera-

cion, a fin de cumplir oportunamente con los objetivos y metas trazados.

Asuntos deliberados en el Cocodi:

e Cédulas de situaciones criticas, relativas a problemas vinculados con el cumplimiento del
Control Interno y la Administracién de Riesgos Institucional.

e Revision de las principales variaciones en los apartados siguientes:
a) Resultado de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de responsa-

bilidad.

b) Observaciones de instancias fiscalizadoras pendientes de solventar.
c) Comportamiento presupuestal y financiero.

d) Pasivos laborales contingentes.

INFORME
DE ACTIVIDADES

2013
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Durante la
Tercera Sesion
Ordinaria 2013

del Cocodi,

se informaron
los avances del
PTAR 2013.

e Seguimiento al establecimiento y actualizacién del Sistema de Control Interno Institucional:

a)Informe Anual.

b) Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI).

c)Informe de Resultados del Titular del Organo Interno de Control, derivado de la evaluacién
del Informe Anual.

d) Alternativas de solucién a recomendaciones del Organo Interno de Control.

e)Reportes de avances trimestrales del PTCI e Informe de verificacion del OIC.

f) Revisién y aprobacion del Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos Institucional
(PTAR).

Control Interno Institucional

En cumplimiento del acuerdo por el que se emiten las disposiciones y se expide el Manual Admi-
nistrativo de Aplicacidon General en Materia de Control Interno, la Directora General del Conafe de-
sign¢ al Director de Planeacion y Evaluacion, ante la Secretaria de la Funcién Publica, como Coor-
dinador del Sistema de Control Interno y nombro a los enlaces de cada proceso (Control Interno,
Administracion de Riesgos Institucional y Cocodi), esto permitié realizar las siguientes acciones:

e Se llevo a cabo, durante el segundo semestre del afio, un total de 6 reuniones de trabajo con
el personal designado por cada una de las unidades administrativas y el Organo Interno de
Control, con el fin de revisar las acciones para implementar el Sistema de Control Interno en
la institucién.

e Se present6 el Programa de Trabajo de Control Interno 2013 (PTCI2013), el Programa de
Trabajo de Administracién de Riesgos 2013, la Matriz y el Mapa de Riesgos 2013, para su
aprobacion.

e Se llevaron a cabo 4 reuniones del Cocodi, donde se informaron los avances de las acciones

en materia de control interno y administraciéon de riesgos.

SESION QORDINARIA 20153
EDE CONTROL Y DESEMPE] NO INSTITUC IONAL
._m,.mxn IONAL DE FOMENTO EDLIC ATIVO

(COCODI)

L1 de septiembre, 2013




Se present6 en la Tercera Sesidn del Cocodi la propuesta de actualizacion del PTCI2013, en la
que se consideraron las observaciones enviadas por el Titular del Organo Interno de Control.
Se presentaron, en tiempo y forma, los 2 reportes trimestrales sobre el Programa de Trabajo
de Control Interno 2013 y el Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos 2013.

Se realizaron 2 visitas a las unidades administrativas con el fin de revisar la evidencia do-
cumental y verificar el avance de los reportes del Programa de Trabajo de Control Interno
2013.

Sellevé a cabo una visita a las unidades administrativas para revisar la evidencia documental
sobre los avances reportados del Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos 2013.
Se particip6 en un curso sobre el marco teérico conceptual del Control Interno y su impacto
en el quehacer gubernamental, dirigido a niveles estratégicos, directivos y operativos.

La Secretaria de la Funciéon Publica, por medio de la Subsecretaria de Control y Auditoria de
la Gestién Publica, impartié una conferencia en Oficinas Centrales sobre Control Interno y

Administracion de Riesgos.

Eumpenentes del SCII

Conferencia impartida en Oficinas Centrales por Francisco Javier Contreras Martin,
subdirector de Fortalecimiento de Control Interno de la SFP.

INFORME
DE ACTIVIDADES

2013
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Curso sobre
Administracion
de Riesgos,
impartido en
Oficinas Centrales
del Conafe.

Ademas, se particip6 en 3 talleres:
1. Instrumentos y Herramientas del Control Interno, en el que particip6 personal de todas las
unidades administrativas de nivel directivo y operativo. El objetivo del taller fue desarrollar
los elementos que permiten fortalecer las bases conceptuales y herramientas metodolégicas

para el disefo e implementacion del Modelo Estandar de Control Interno.

e Ly i PP T
i jivien ] iy
4 Cacdh o

Taller Instrumentos y Herramientas del Control Interno, impartido en Oficinas Centrales del Conafe.

2.Administracion de Riesgos, cuyo objetivo fue otorgar al personal del Conafe conocimientos
sobre clasificacion de los diferentes tipos de riesgos que pudieren presentarse en la institu-
cion, para generar una cultura preventiva que permita hacer uso de los diferentes elementos

y tomar decisiones oportunas que contribuyan al logro de objetivos y metas institucionales.




3.Planeacion Estratégica-Operativa, con el objetivo de desarrollar en los participantes la ca-
pacidad analitica, técnica y de toma de decisiones para la formulaciéon, dentro del Modelo de
Gobernanza Estratégica, de un plan estratégico y su alineacién con la planeacién operativa,
asi como la construccion de indicadores de impacto, resultado y gestiéon que posibiliten el

seguimiento y evaluacion del logro de los objetivos y metas de corto, mediano y largo plazo.

Seguimiento y apoyo al Organo de Gobierno

Durante 2013, la H. Junta Directiva sesiond en 4 ocasiones de manera ordinaria y en una con
caracter de extraordinaria, en ellas dict6 40 acuerdos que se encuentran registrados en las actas

correspondientes.

152

5ION ORDINARIA DE LA JUNTA DIRECTIVA = o

DE ACTIVIDADES

2013

Aprobacién del
anteproyecto de
presupuesto 2014
enla 152.2Sesion
Ordinaria de la
Junta Directiva.

Nombramiento de
los servidores puUblicos
de mando durante la

1.2 Sesion Extraordinaria
de la Junta Directiva

1RV

15054

SESION ORDIMNARIA IE T 4 MRECTIVA

Durantela 1532
Sesion Ordinaria de
la Junta Directiva se
aprobo el Estatuto
Organico del Conafe.



48

CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO I

Algunos de los acuerdos adoptados durante las sesiones de 2013 son:

La reforma al marco juridico del Conafe, motivada por la obsolescencia y asimetria adminis-
trativa en relacién con la estructura organica autorizada. La estructura organica se conformd
a partir de una Direccién General, seis direcciones de 4rea y un Organo Interno de Control.
Los nombramientos de servidores publicos de nivel de mando, en cumplimiento de los orde-
namientos normativos vigentes.

Autorizacion del programa de trabajo anual, programa de presupuesto y estados financieros
dictaminados, para establecer certeza y transparencia en el cumplimiento de las metas pro-
gramaticas y el ejercicio presupuestal.

Estatuto Organico del Conafe, a fin de normar la organizacion y funcionamiento de las unida-
des administrativas que opera el Consejo.

Informes de autoevaluacion de la gestion institucional, con objeto de dar cuenta de las accio-

nes realizadas y los logros alcanzados en el afio.

Marco legal del Conafe

Con el respaldo de la H. Junta Directiva, se elaboro la iniciativa de reforma al decreto que rige al

Conafe, con el fin de eliminar la asimetria organica y normativa existente con la estructura admi-

nistrativa autorizada, ademas de sustentar su dictamen y autorizaciéon conforme a un nuevo Esta-

tuto Organico y un Manual General de Organizacién que nos permita dar actualidad y dinamismo

al cumplimiento de los objetivos y las metas de la presente administracion.

1534
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Se contara por primera vez con un Manual Unico de Organizacién para las delegaciones estatales,
con el proposito de alinear las funciones sustantivas de las delegaciones con los procesos que
operan las unidades administrativas centrales, definiendo tramos de competencia, coordinaciéon

y responsabilidad.

Registro Publico de Organismos Descentralizados

Se atendid en tiempo y forma la inscripciéon de documentos inherentes al quehacer institucional
que son de la competencia del Registro Publico de Organismos Descentralizados (Repode), en tér-
minos de lo dispuesto por los articulos 24, 25 y 26 de Ley Federal de las Entidades Paraestatales.
En este sentido, durante 2013 se llevaron a cabo 21 altas documentales en el Repode, 18 mas que

en 2012, con lo cual brindamos seguridad juridica a la actuacion del Consejo.

FORTALECIMIENTO DE PROCESOS

DE PLANEACION Y OPERACION

Reglas de Operacion 2013

Para mejorar la operacidn de los programas presupuestales que ejecuta el Consejo, a inicios del
afio se revisaron las Reglas de Operacién en colaboracién con las direcciones de area y delegacio-

nes estatales del Conafe.

Entre los principales logros, se encuentran:

e Enlos procesos de captacidn, la edad minima aceptada de los lideres para la educacién comu-
nitaria se incremento6 un afo; por lo tanto, actualmente pueden participar a partir de los 16
afios de edad.

e Acuerdo para mejorar los apoyos a las figuras educativas y ex figuras del Sistema de Estudios
a Docentes, siempre y cuando se cuente con suficiencia presupuestaria, a fin de compensar el

aumento de la inflacion.?

2. Aunque se planted el incremento en el afio 2013, no se conté con la disponibilidad presupuestaria para realizarlo.

INFORME
DE ACTIVIDADES

2013
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e Seincluyd en la estrategia Asesoria Pedagogica Itinerante la figura de coordinador de Opera-
cion y Seguimiento, cuya labor es apoyar al asesor pedagdgico en tareas administrativas y de
gestion.

e Se agilizaron los tramites para la operacion de los programas, en beneficio de los usuarios.

Se revisaron y analizaron 350 comentarios de las direcciones de drea y 82 de las delegaciones es-
tatales para integrar los Lineamientos Generales para la Operacion de los Programas del Conafe,
de conformidad con lo que marca el Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF) para el afio

2014 en el sentido de que nuestros programas no seran sujetos a Reglas de Operacion.

Microplaneacion

Para establecer los servicios educativos que el Consejo atiende, se opera el proceso de micropla-
neacion que permite identificar las localidades susceptibles de atencién para programar y focali-

zar los servicios, apoyos y estrategias a desarrollar en cada ciclo escolar.

Con este proceso se validé que cada localidad, con algtn servicio educativo del Consejo, cumpliera
con los criterios de marginacién y rezago social, y el nimero de nifios susceptibles de ser atendi-
dos en el ciclo 2013-2014.

e En Educacidn Inicial, mediante el apoyo de 32 mil figuras, se atendieron 28,380 servicios en
23,440 localidades, capacitando a 435,746 padres de familia para beneficiar a 438,402 nifios
de entre 0 y 4 afios de edad.

e Conmas de 42 mil figuras educativas, a diciembre del 2013 se atendieron 36,248 servicios de
Educacién Comunitaria en 24,401 localidades, en beneficio de 329,180 nifios de educacién
basica, casi un punto porcentual mas en comparaciéon con 2012.

e Para fortalecer los servicios comunitarios, participaron mas de 2 mil asesores pedagogicos

itinerantes.

En el afio que se informa, se consolidaron los procedimientos de validacion de datos para comple-
tar, homologar, actualizar la referencia geografica de los servicios y dar cumplimiento a la norma
técnica que establece el Inegi.? Con esto es posible que las dependencias y entidades publicas pue-

dan hacer consistente, compatible y comparable sus sistemas de informacién.

3. Norma Técnica sobre Domicilios Geograficos.



Participacion en la Cruzada Nacional Contra el Hambre

Para contribuir al cumplimiento de la decision presidencial de poner en marcha la Cruzada Nacio-
nal Contra el Hambre, se implementaron acciones para priorizar la instalaciéon de nuevos servicios

en las localidades de los municipios considerados en esta estrategia.

INFORME
DE ACTIVIDADES

2013

Reunién de trabajo con el Licenciado Juan Carlos Lastiri, subsecretario
de Prospectiva, Planeacion y Evaluacion de la Sedesol (derecha).

Actualmente, se tiene presencia en 99% de los municipios de la Cruzada Nacional Contra el Ham-
bre, mediante los siguientes programas:
e Acciones Compensatorias, con el que se atiende 99% de los municipios en 15,970 localidades.
e Educacién Bésica, en 78% de los municipios en 7,688 localidades.

e Educacién Inicial, implementado en 90% de los municipios en 7,169 localidades.

Ademas, el Consejo opera casi 27 mil servicios de Educacién Basica en las Zonas de Atencién Prio-

ritarias (ZAP), que se integran por localidades con altos indices de marginacion, rezago social o
pobreza y son sujetas de seguimiento por la Secretaria de Desarrollo Social. 5 ﬂ
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Para identificar territorialmente los servicios de educacién inicial y basica en el pafs, por primera

vez en el Consejo se logré georreferenciar la totalidad de ellos. Con esta accidn, es posible ob-

servar la distribucién regional y analizar la informacién incorporando variables estadisticas de

instituciones como el Inegi, Sedesol, Diconsa, entre otras.

Servicios de Educaciéon Comunitaria 2013 - 2014

Fuente: Subdireccién de Planeacion Institucional y Evaluacion, Conafe, 2013.

En 2013 fue posible:

Identificar los recorridos y aspectos geograficos que enfrentan tanto el personal como la po-
blacién objetivo del Consejo.

Fortalecer los criterios para la instalacion de servicios.

Participar en el portal Tu Gobierno en Mapas, con la incorporaciéon de mapas tematicos sobre
los servicios y acciones del Conafe.

Identificar los servicios educativos en localidades que no cuentan con servicio de energia
eléctrica, para gestionar apoyos.

Ubicar territorialmente planteles de la Direcciéon General de Educacién Tecnologica Agro-
pecuaria (DGETA), Direccion General de Educacién Tecnoldgica Industrial (DGETI), Centros
de Bachillerato Tecnolégico Forestal (CBTF) y Centros de Bachillerato Tecnolégico agrope-
cuario (CBTA), para establecer vinculos en acciones de captacién y capacitacion de figuras

educativas.



Evaluacion normativa

Para dar cumplimiento a lo autorizado en el Presupuesto de Egresos de la Federacion 2013, se
registraron en el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico las Matrices de
Indicadores de Resultados de los dos programas sujetos a Reglas de Operacion. También se re-
gistraron en el sistema informatico de la Secretaria de Educacion Publica los indicadores sobre la

totalidad de los programas autorizados.

Mediante estos registros, se dio seguimiento institucional a las acciones establecidas por el Consejo,

lo cual permitira tomar decisiones para el cumplimiento de las metas en 2014.

De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacion 2013, emitido por el Coneval, se particip6 en la

evaluacion de disefio del Programa K009. Proyectos de Infraestructura Social de Educacion.*

Se llevo a cabo el seguimiento trimestral de los aspectos susceptibles de mejora que se derivaron

de las evaluaciones externas realizadas al Conafe.

En junio de 2013, se integro la informacion del Consejo para la elaboracion del Primer Informe de
Gobierno del Presidente de la Republica, en el cual se reportaron los avances y logros alcanzados

en la ejecucion de la politica educativa de los programas presupuestarios.

Asimismo, en el mes de diciembre se proporcion6 la informacion preliminar del cierre de 2013

para la elaboracion del informe de ejecucién del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.

4. Los resultados estan publicados en la pagina del Consejo, en el vinculo de evaluaciones externas.

INFORME
DE ACTIVIDADES

2013
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Matrices de Indicadores de Resultados (MIR)

La revisidn y construccion de indicadores con metas establecidas y acordes con los objetivos es-
tratégicos del Consejo han sido de suma importancia para el proceso de planeacion y seguimiento.
En 2013, se reviso la construcciéon y calidad de los indicadores registrados en la Matriz para el
establecimiento de las metas 2014; de esta manera, fue posible alinearlos con los objetivos educa-

tivos establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo y el Programa Sectorial de Educacién.
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Pantalla de la Matriz de Indicadores registrada en el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico.

Control escolar

Se fortaleci6 la modernizacion de los procesos de control escolar y la continuidad educativa en el
Sistema Educativo Nacional. En el primer semestre, se liberd la versiéon web del Sistema Unico de
Control Escolar de Educacion Comunitaria (Sucecom), lo que permitié avanzar en la moderniza-

cion e incorporacion de las TIC.



Pantalla de inicio del Sucecom.

En comparacién con la versién del
Sistema de Operacién Local (SOL),
anterior administrador de estos pro-
cesos, el Sucecom presentd avances
significativos que se muestran en la

siguiente tabla:

Tabla comparativa. SOL versus Sucecom

Areas de

oportunidad
Modalidad

31 sistemas (locales)

Sucecom

Sistema Unico en linea (web)

Tiempo de consolidacion de
bases parciales

2 a 3 meses posteriores a cada
evaluacion

Base de datos Unica, centralizada y en
tiempo real

Tiempo de consolidacién del
cierre de ciclo escolar

6 a 7 meses posteriores al
cierre del ciclo escolar

2 meses posteriores al cierre de ciclo

Estructura de la informacion

Diferenciada por entidad
federativa con momentos de
corte diferentes

Base de datos Unica, estandarizada
en contenido y criterios de registroy
procesamiento de informacion

Usuarios

150 usuarios

Poco mas de 700 usuarios registrados

La versiéon web del Sucecom se presenté du-

rante el Taller Nacional de Planeacién y Evalua-
cion, celebrado del 27 al 31 de mayo de 2013,

en el que también se capacit6 al personal para

utilizar este sistema.

INFORME
DE ACTIVIDADES

2013

Sesién de
capacitacion
para el uso del
Sucecom en el
Taller Nacional
de Planeacion y
Evaluacion 2013.
Huesca

de Ocampo,
Hidalgo.
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5@ En materia de control escolar se obtuvieron los siguientes
logros:

¢ Se emitieron 340 mil cartillas a alumnos de educaciéon ba-
sica al cierre del ciclo escolar 2012-2013.

e Se entregaron 24 mil certificados a los alumnos que con-
cluyeron la educacién basica en los niveles de primaria y
secundaria.

e Se unificé la base de datos en todo el pais que dara segui-
miento a los aspectos académicos de los alumnos y servira
para la retroalimentacién y toma de decisiones.

¢ Seintegr6 un micrositio de reportes e indicadores y moni-

toreo en tiempo real de accesos al sistema.

CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO [N

Certificados emitidos
a nifos de Educacion Basica.

Monitoreo en tiempo real del
micrositio de reportes e indicadores.

e Sereviso el paquete de certificacion en las 31 delegaciones estatales para asegurar el cumpli-
miento de las normas y procesos de control escolar.

» Se atendio la auditoria celebrada por la Direccidon General de Acreditacién, Incorporacion

y Revalidacidon (DGAIR), para revisar el paquete de certificaciéon de los alumnos del ciclo

escolar 2010-2011; como resultado, se logré el reconocimiento de la DGAIR por la imple-

mentacién del Sistema Unico de Control Escolar Comunitario.



Revision del paquete de certificacion.

DELEGACION

Puebla

Estadistica educativa

Se brind6 capacitacion a los equipos técnicos
estatales para la integraciéon de informacion

estadistica y padrones de figuras educativas.

MES PERSONAS

Febrero 15 INFORME

Estado de México

DE ACTIVIDADES

Quintana Roo

Abril 14 2 O 1 3

Yucatan

Chiapas

TOTAL

Junio 20
Agosto 40
Octubre 70

159

Se modific6 el padrdn de figuras educativas para captar informacién que permita determinar las

causas de su desercion.

Capacitacion a los equipos
técnicos estatales en Chiapas.
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Participacion en el Censo de Escuelas, Maestros y Alumnos 2013

Se participé en la estandarizacién, revision y ajuste de los instrumentos para el levantamiento del
Censo de Escuelas, Maestros y Alumnos de Educacion Basica y Especial, que se aplicé a mas de
30 mil centros educativos.
¢ Seincluyeron reactivos para determinar las condiciones en las que el lider para la educacién
comunitaria brinda su servicio en la comunidad.

e Se disefiaron tabulados basicos para la generacion de informacién preliminar del censo.

Transparencia y rendicion de cuentas

Al inicio de la gestion, se adopt6 la politica de transparencia como uno de los ejes rectores de la
accion institucional. Para contribuir con este propdsito, en el Consejo se desarrollaron diversas
acciones, entre las que destacan:
e Lareduccion de casi 4 dias en el tiempo de atencién de solicitudes de informacién ciudadana.
e La optimizacion de la informacién publicada en el apartado de Transparencia de la pagina
web institucional. Este apartado obtuvo una calificacién de 10 por parte de la Secretaria de la
Funcién Publica en el 2013, superior al 7.9 de 2012.
¢ Lapuesta en operacion del nimero telefénico 01 800 4 26 62 33 con el que fue posible asesorar
a los ciudadanos en la elaboracion de solicitudes, quejas, sugerencias y resolucion de tramites.

Con este servicio, se recibieron y atendieron en promedio 40 llamadas telefénicas al mes.

Moédulo de atencion ciudadana. Personal de Oficinas Centrales atendiendo el servicio 01 800.



Ley Federal de Archivos

Con el propésito de liberar espacio fisico en las unidades administrativas del Consejo y mejorar la
imagen institucional, se realizaron las siguientes acciones:
e Actualizaciéon de los instrumentos de consulta y control archivisticos de acuerdo con la es-
tructura organica operativa y la normatividad vigente.
e Aumento del niimero de expedientes clasificados, al pasar de 4,500 en 2012 a 6,885 en 2013.
e Traslado de 2,282 expedientes de Oficinas Centrales al almacén principal del Conafe. Ademas
se liberaron 35 metros lineales en el almacén principal, con la baja administrativa y contable
de 1,947 expedientes, de un total de 40,442.
e Designacion de 22 responsables del archivo de concentracién en igual nimero de delegacio-
nes estatales, lo que significa un precedente en materia de administracién documental.
e Elaboracion de la Guia para la Organizacion y Destino Final de los Archivos Rezagados (afio
2005 y anteriores), y su implementacion en las 31 delegaciones estatales, a fin de mejorar la
organizacion y clasificacion de los archivos institucionales.

e Capacitacion de 135 servidores publicos mas que en 2012, pues se pasé de 82 a 217 enel 2013.

Expedientes de
Oficinas Centrales
que fueron
trasladados al
almacén.

INFORME
DE ACTIVIDADES

2013
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Tercera Sesion Ordinaria
del Comité de Informacién 2013.

Comité de transparencia

Se actualiz6 la estructura y operacién del Comité de Informacién del Consejo. Esto permitié que se
sesionara en 2 ocasiones de manera ordinaria y 3 de forma extraordinaria. Algunos de los logros

sustantivos derivados de las reuniones fueron la aprobacion y difusion de los siguientes acuerdos:

Procedimiento de atencidn de solicitudes ciudadanas ingresadas por medio de mensajeria y
correo electrénico.

Proceso para la atencién de solicitudes ciudadanas de datos personales, a fin de reducir los
tiempos de respuesta de las areas a la Unidad de Enlace.

Programa de trabajo para la actualizacién del Catalogo de Disposicién Documental y del Pro-
grama de Capacitacion dirigido a las unidades administrativas, en materia de depuracién y
clasificacién de expedientes.

Tipo de criterios archivisticos -001 al 004-, que permite la conformacién de expedientes
académicos de los alumnos para su conservacion de manera permanente, asi como su publi-
cacion en la pagina web del Conafe.

Grupo de criterios —005 al 008- para establecer el plazo de conservacion de los comprobantes
de asistencia, recibos de ndmina y listas de registros de asistencia para el personal eventual.
Plan Anual de Desarrollo Archivistico y su publicacion en la pagina web del Conafe.

Tipo y cargos de la plantilla ocupacional de plazas presupuestales fijas y eventuales autoriza-

das, de los grupos, grados y niveles KC2 al PQ1.

inan

Primera Sesién Extraordinaria
del Comité de Informacién 2013.

k|
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PRIMERA SESION EXTRAORDINARIA
DEL COMITE DE INFORMACION 2013



DESARROLLO DE SISTEMAS

Modernizacion tecnoldgica

El Consejo cuenta con un total de 5,925 equipos de computo en Oficinas Centrales, delegaciones y
sedes regionales. Con base en un estudio diagndstico, se detectd que el 77.2% tiene mas de 5 afios

de vida util, por lo que se desarrollé un proyecto para su actualizacion en los préximos 3 afios.

En materia de comunicacién, en Oficinas Centrales se increment6 el ancho de banda del servicio
de internet, de una velocidad de 6 a 34 Mbps, con lo cual se fortalecieron las labores administra-
tivas del Consejo:
e Se acelerd el envio y recepcion de informacién via internet.
e Con esta ampliacion, se facilitd la puesta en marcha de nuevos sistemas en linea, tales como:
» Sistema Unico de Control Escolar Comunitario (Sucecom).
» Expediente Virtual (digitalizacidon de expedientes del personal y credencializacién).
» Sistema para el Control de las Operaciones de Planeaciéon y Administracion (Sicpa).
» Sistema de Gestion Educativa (SiGE).

La vocacion operativa del Conafe en todo el territorio nacional demanda comunicacién a larga
distancia y el uso de intranet para agilizar los procesos, las tareas administrativas de cada area y
atender los requerimientos que se generan desde la localidad y se concentran en las regiones, se
sistematizan en las delegaciones e impactan en Oficinas Centrales. Para responder a esta necesi-
dad, se instalé un Servicio Administrado de Red de Voz y Datos, el cual incluye:

e Soporte técnico y garantia con el fabricante de todos los equipos telefénicos y de comunica-

cién, como routers, conmutadores y switches.
e Monitoreo en tiempo real de la infraestructura central de comunicaciones.
e Actualizacién de software.

e Reemplazo de dispositivos teleféonicos.

INFORME
DE ACTIVIDADES

2013
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Pantalla de monitoreo de la infraestructura central de comunicaciones.

Se mejoro la comunicacion del correo electrénico institucional en toda la Republica por medio de
la migracién a la plataforma Exchange. A partir de 2013, se integraron las aplicaciones (intranet,
Sucecom, correo electrénico y el servicio de transferencia de archivos) al Directorio Activo, junto
con la configuracién de nuestros servidores, con el que se logro unificar la autenticacion de todas
las aplicaciones y con ello los siguientes beneficios:
e Acceder alas aplicaciones institucionales, incluyendo el correo electrénico, con el uso de una
sola cuenta de usuario y contraseia.

e Mayor seguridad de acceso a las distintas aplicaciones.

Para soportar los proyectos de siste-
mas y bases de datos en linea, se adqui-
rieron 2 nuevos servidores con los que
se incremento la velocidad de respues-

ta de cada una de las aplicaciones.

Ademas, se implementé una herra-
mienta para el monitoreo de los recur-
sos de los servidores de mision critica,
esto permitié contar con un seguimien-
to de actividades las 24 horas del dia,
los 365 dias del afio.

Monitor de recursos Quest. Pantalla de monitoreo.



Para unificar la imagen institucional de Conafe y compartir informacién a usuarios externos, se
redisefiaron los micrositios de los programas y estrategias que opera el Consejo, los cuales se en-

cuentran en el portal institucional.

Pantallas del Portal Institucional del Conafe y de los micrositios Tutores Comunitarios de Verano,
Caravanas Culturales, Asesor Pedagogico Itinerante, Asesoria y Acompafniamiento a Escuela Multigrado y Compariero de Viaje.

Implementacion de sistemas

Al comienzo de la gestién, una de las prioridades para la planeacién institucional fue el desarrollo
de sistemas tecnoldgicos que mejoraran los procesos y la toma de decisiones sobre los servicios
que ofrece el Consejo. Por ello, se iniciaron diagndsticos especificos para el desarrollo y puesta en
marcha de un sistema integral que facilite la concentracion, en tiempo real, de la informacién que

se produce en las unidades administrativas.

Sistema Integral de Informacion e
Infraestructura Nacional para el Fomento Educativo (Siiinafe)

Se planteé la construccién de un sistema integral para generar informacién en tiempo real, que
contemplara bases de datos unificadas y consolidadas a nivel central. Algunos de los médulos que
se integraran al sistema son:

e Microplaneacion

e Figuras educativas

INFORME
DE ACTIVIDADES

2013
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e Sistema de Estudios a Docentes
e Acércate a tu Escuela

e Educacion Inicial

¢ Apoyos econémicos

e Infraestructura educativa

e Control escolar

e Nomina

e Expediente Virtual

Siiinafe 1.0. Pantalla de acceso al sistema

Sistema Unico de Control Escolar Comunitario (Sucecom)

A fin de contar con informacidn, en tiempo real, de la situacién actual de los ninos atendidos por
el Consejo, se desarrolld y se implement en todo el pais el Sistema Unico de Control Escolar Co-
munitario. El desarrollo del sistema permitio:

e Consolidar una base de datos de todos los alumnos del Conafe.

e Emitir, en tiempo y forma, la documentacion oficial para el cierre de ciclo escolar.

e Generar la estadistica escolar y alinearla a las necesidades de informacion del sector.



Para la operacidn del sistema a nivel nacional, se realizaron 3 capacitaciones en todo el pais y se
asesor6 de manera permanente al personal de todas las delegaciones. Lo anterior permiti6 cerrar
el ciclo escolar 2012-2013 con la informaciéon y documentaciéon escolar completa, en tiempo y

forma, de todos los alumnos atendidos.

Sucecom. Pantalla donde se
capturan evaluaciones parciales.

INFORME
DE ACTIVIDADES

2013

Sucecom. Pantalla con listado
de alumnos por centro de trabajo.

Sistema de Gestion Educativa (SiGE)

Frente a la necesidad de tener un control administrativo y dar seguimiento a la situacién de las
figuras educativas, desde su ingreso hasta la conclusién de su servicio, se desarrollé un sistema
cliente-servidor que integra los siguientes procesos:

e Microplaneacion

e Figuras educativas

e Sistema de Estudios a Docentes

e Acércate a tu Escuela

e Educacion Inicial

e Apoyos econémicos @5
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Los principales beneficios de este sistema son:

Reducir el uso de papel.

Emitir informes estadisticos.

Generar informacién que alimente el tablero de indicadores.

Unificar los criterios y procesos para la administracion de los datos de las figuras educativas
y sus apoyos econémicos.

Dar seguimiento permanente a las figuras, desde su fase de formacidn y servicio social hasta
su ingreso en el Sistema de Estudios a Docentes.

Producir informacién asociada a los beneficiarios de los diferentes programas que ofrece el
Conafe.

Identificar el origen del gasto en los apoyos econémicos (recursos del BID y Digito 1).

Pantalla de acceso al Sistema de Gestidn Educativa, Versién 1.0.12.

Durante 2013 se dio acompafiamiento al personal de las delegaciones para la aplicacién del

sistema. En noviembre del mismo afio, se llevé a cabo el segundo taller de implementacién para

las 31 delegaciones. Con ello, se logré poner en funcionamiento el SiGE en todo el pais, en com-

paracion con el afio anterior en el que solo 12 delegaciones lo utilizaban.



Sistema de Gestion Educativa Version 1.0.12. Pantalla de datos de docentes en servicio.
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En este afio, se inicié la migracion del SiGE a una plataforma web que est4 programada para ope-

rar al final del primer semestre de 2014.

Expediente Virtual

Se implement6 por primera vez el sistema de Expediente Virtual para el registro y digitalizacion
de los tramites y documentos de los trabajadores en activo del Conafe; de esta manera, se cumplié

con las politicas del Gobierno Federal en materia de reduccién o eliminacién del uso de papel.

El sistema ha permitido:
o Contar con una base de datos para identificar el estado actual de los empleados del Consejo.
¢ Reducir el espacio fisico ocupado por los expedientes en papel.
e Identificar perfiles de los trabajadores que apoyen a la institucién en la elaboracion de los
programas de capacitacion.

e Proporcionar informacion histdrica de cada uno de los empleados.

ﬂEI."ﬂ ﬁ’.ﬂ _ﬁﬂlﬂL

T i Framens F"""
3 DATOS PERSONALES
. " = L
wC B [ p— ot e
b " L1 AT =N
R [l e i
Saiem [T s e F='__..:| T i [ g:-____‘:'
Tbibim [(LART DA e b [T s, e
Pada e sl L e
Nt i b i A 3 D Beefi @ |
By e e Pt o i T S e L LT
Wl [Eea [ SR e [Reas @
I o — - o m—
I o | | or gy g
L
o [ b e emta [T ool
s [ima [ B
g P e o i e [P =~y
Youtrun PRI — e -
e PR [ b e 1
Ll R ] e '_Mx_
[rE——, =]

Expediente Virtual. Pantalla de datos personales.



Sistema para el Control de las
Operaciones de Planeacion y Administracion (Sicpa)

Este afio se inici6 con la etapa de implementacion del Sistema para el Control de las Operaciones de
Planeacién y Administracidn del Conafe. En este proceso de trabajo, destacaron los siguientes puntos:
e Se elaboraron y entregaron las guias de entrenamiento y los manuales de operacion del Sicpa.
e Se desarrollé la memoria técnica de los médulos de:
» Almacén
» Bienes instrumentales
» Tesoreria
» Cuentas por pagar
» Adquisiciones

» Presupuesto

* Se genero la plataforma analitica, la cual establece los criterios de configuracion generaly [\ rorme

necesaria para formular la contabilidad gubernamental y la comunicacién de informacion. DE AZCbIVi)ASDES

¢ Se entregaron los formatos MAAGTICSI de liberacion de los médulos.

Con laimplantacidn de este sistema, el Consejo cumplié con la ley de administracion contable para

generar saldos contables en tiempo real.
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Pantalla de reportes personalizados generados por el Sicpa.
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Registro Publico de Consejos Escolares (Repuce)

Durante 2013, a partir de la necesidad de registrar la informaciéon de las Asociaciones Promoto-
ras de Educaciéon Comunitaria (APEC) y con la experiencia adquirida con el Registro Publico de
Consejos Escolares (Repuce), se iniciaron trabajos con la Direccidon General de Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones de la SEP (DGTIC) y el Consejo Nacional de Participacion Social en
la Educacidén (Conapase) para construir un médulo donde se registren las APEC, considerando las
necesidades muy particulares del Conafe. Este registro permite llevar un control de los apoyos

otorgados a las comunidades y darles seguimiento durante el ciclo escolar.

Las acciones realizadas durante la construccién del moédulo fueron:
e Desarrollo e integracion del mdédulo para el registro del acta constitutiva.
¢ Puesta en produccion del médulo para el registro de las dos primeras reuniones de seguimiento.

e Capacitacién en las 31 delegaciones para la captura de la informacién.

Registro de las APEC en el Repuce. Pantalla de estado de las reuniones.



Integracion y Operacion del Grupo de Trabajo
para la direccion de TIC

En septiembre de 2013, dando seguimiento a la reforma del diverso del Manual Administrativo de
Aplicacién General en Materia de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (MAAGTIC), se
conformé el Grupo de Trabajo para la direcciéon de TIC en el Conafe, el cual tiene como principales
tareas:
e Alinear las acciones, en materia de TIC, al Plan Nacional de Desarrollo y a la Estrategia Digital
Nacional.
e Asegurar la participacion de todas las dreas administrativas del Consejo en la toma de deci-
siones relacionadas con TIC.
e Generar procesos para apoyar la toma de decisiones del Consejo, con base en el andlisis de las
oportunidades de aprovechamiento de TIC y de sus riesgos.
e Promover el uso adecuado de las TIC para contribuir a los objetivos estratégicos del Consejo
en el mediano plazo.
e Determinar la direccién tecnoldgica del Consejo para que cuente con un Plan/Programa Es-

tratégico de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones (PETIC).

Micrositio MAAGTICSI. Pantalla de inicio.
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Formularios en linea

Con la finalidad de tener informacién actualizada y veraz, por primera vez se implementaron en

todo el pais los formularios en linea “Cuestionario diagnostico” y “Cédula de identificacién de fi-

guras educativas” dirigidos al personal

del Consejo y a los lideres para la educacién comunitaria

del Conafe, respectivamente. Con esto se logroé lo siguiente:

e Contar con la informacidn actualizada del personal del Consejo y de las figuras educativas.

e Elaborar estadisticas para la toma de decisiones.

e Originar diagnoésticos de la situacion actual.

Convenios de colaboracion

Vinculacion con IBM

Entrega de mddulo KidSmart “Pequefio Explorador”
en la comunidad La Paloma, Epazoyucan, Hidalgo.

Se impartieron tres capacitaciones presenciales para
40 directoras y maestras de las instancias infantiles del
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Fami-
lia (DIF), en el uso y manejo de los médulos KidSmart
“Pequefio Explorador” en los estados de Baja California,
Coahuila y Tlaxcala, con base en la experiencia de la im-
plementacion de estos modulos en los centros educativos
del preescolar comunitario.

En el mes de junio se firmo6 con IBM de México el Décimo
Quinto Adendum para la donacién de 60 moédulos KidSmart.
A través de la Unién de Empresarios para la Tecnologia en
la Educacién, A.C. (Unete), IBM doné 60 médulos mas, por lo
que en total sumaron 120 moédulos entregados en este afio.

La Direccién General del Conafe, por medio de la Direc-
cion de Planeacién y Evaluacién, gestiond con IBM el fi-
nanciamiento de la Reunién Nacional para los 31 Coordi-
nadores del Proyecto KidSmart que se llevo a caboel 11y
12 de noviembre del 2013.

Se gestion6 con IBM de México, los recursos para la impre-
sién del nuevo manual KidSmart a editarse e imprimirse en

el ciclo escolar 2014-2015, con un tiraje de 2,000 ejemplares.



Vinculacion con SCT

¢ En el mes de octubre se firmé con la Coordinacién de la Sociedad de la Informacién y el Cono-
cimiento de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes el Convenio Marco de Colabora-
cién en materia de Conectividad, Contenidos y Sistemas, con el cual se instalaron los primeros
14 centros comunitarios digitales de la red 10k en centros educativos del estado de Chiapasy
se certificaron los primeros 17 promotores digitales en 42 afios de historia del Conafe.

Comunidad virtual CRECE

INFORME
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¢ El Conafe adquirié la marca CRECE (Centro de Recursos para la Educacién, Cultura y Entrete-

nimiento) como plataforma para integrar diferentes servicios que beneficiaran a mas de 40

mil figuras educativas en su desarrollo y formacién personal, docente y profesional y a mas

de 50 mil beneficiarios del Sistema de Estudios a Docentes, entre estos servicios destacan:

»

Informacién relacionada con el rendimiento escolar de los alumnos.

» Alojamiento de materiales digitales para busqueda y consulta de informacién pedagogica.

» Espacio virtual de comunicacion entre las figuras educativas por medio de una red social propia.

COMUNIDAD CRECE ALLA DIGITAL
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Pantalla de publicacién de estatus y comentarios de la seccion Comunidad CRECE

» Oferta de estimulos para el desarrollo personal y profesional de las figuras educativas (be-

cas, orientacion vocacional, psicologica, sexual y pedagdgica, cursos de idiomas, entre otros).
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Pantalla de bienvenida a la seccién Aula digital de CRECE.

Formacién Personal
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e Se realizé el Censo de Alfabetismo Digital en los 31 estados de la Republica, con la finalidad
de contar con informacidn sobre las formas en que las figuras educativas utilizan internet y

detectar areas de oportunidad para la implementacién de proyectos digitales.

Entrega de computadoras portatiles a Colima, Sonora y Tabasco

El Conafe se sumo al programa de la Secretaria de Educacion Publica y los gobiernos de los esta-
dos de Colima, Sonora y Tabasco para el equipamiento de computadoras portatiles. En este afio,
se entregaron 893 equipos a nifios de tercer nivel de primaria comunitaria y 440 equipos de com-

puto a figuras educativas del Conafe.

Alumnos beneficiados
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Alumnos del ciclo 2013-2014
Estado
.~ 5° | 6° _ Total |
36 28 64

Colima

Sonora 87 83 170
Tabasco 323 336 659
Equipos por figura 446 447 893

Figuras educativas beneficiadas

Flguras Educadivas
Estado CR -- Total dCiats

i€ et Ak JPE = Jefe de

43 8 5

Colima 1 5 62 Programas Educativos
Sonora 1 11 71 29 15 120 CR = Coordinadores Regionales
IC = Instructores Comunitarios
Tabasco 1 6 198 38 15 258 de Primaria
3 22 312 68 35 440 CT = Capacitadores Tutores

AE = Asistentes Educativos
Datos proporcionados por las delegaciones estatales del Conafe
en los estados de Colima, Sonora y Tabasco.
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La Direccion de Educacién Comunitaria e Inclu-
sion Social tiene como uno de sus propdsitos
ampliar y diversificar las oportunidades educa-
tivas para que las nifias, nifios y jovenes de las
localidades con alto y muy alto rezago social y
educativo reciban los beneficios de la educacion
inicial, se inscriban, permanezcan y culminen su

educacién basica.



EDUCACION INICIAL

| comienzo de esta gestion, se promovio la revision integral del modelo educativo con el que

se atiende actualmente a mas de 438 mil nifios en mas de 23 mil localidades del pafs.

Se fortalecid el desempeiio de las promotoras educativas mediante la formacién directa de las
figuras de la cadena operativa. Ademas, se realizaron las siguientes acciones:

e Se complement6 el material Competencias de las figuras educativas como marco para la for-
macion, evaluacion y seguimiento de las mas de 28 mil promotoras.

e Serealiz6 el estudio “Andlisis Te6rico Metodologico del Modelo de Educacidn Inicial del Conafe
para su Fortalecimiento”. Asimismo, el Centro de Investigacion y Docencia Econémicas (CIDE),
desarrolla una evaluacién de impacto del Programa Educacion Inicial No Escolarizada, y la
Unicef, el estudio denominado “Analisis para fortalecer el programa de Educacién Inicial”.

¢ Se efectuaron tres Talleres de Formacion a nivel nacional, en los que se atendieron de mane-
ra directa a 250 supervisores de médulo y coordinadores de zona.

e Se firmo el convenio de colaboracién con la Fundacién Carlos Slim para apoyar el desarrollo
profesional de las figuras educativas, con el tema “Vinculo y apego: aspecto fundamental para
el desarrollo emocional de los nifios mas pequefios”, el cual beneficiara a mas de 2 mil 720

padres y madres de familia.

El Programa de Educacion Inicial del Conafe atiende a nifios de O a 4 afios de edad, de las comunidades con mayor rezago social del pais.
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EDUCACION COMUNITARIA

Preescolar

Se llevé a cabo la revision de los materiales para
la formacidn de las figuras educativas.

Se elaboraron los Lineamientos Generales para
la Evaluacién de los Aprendizajes de los Nifios
de Preescolar Ciclo 2013-2014, lo cual permi-
ti6 ajustar el planteamiento técnico pedagogi-
co de las evaluaciones de los aprendizajes, ala

disposicidn del nuevo Acuerdo Secretarial 696.

Los dias 11 y 12 de noviembre de 2013, en
coordinacién con la Direcciéon de Planeacion
y Evaluacioén, se efectu6 la Reuniéon Nacional
del Programa KidSmart “Pequefio Explorador”,
con la participacion de los responsables del
programa a nivel estatal. Los mddulos tecnolé-

gicos se encuentran en 1,930 servicios educati-

Alumnos de preeseolafaprenden
con las nuevas tECNOIOEIAS .

vos de preescolar comunitario en todo el paisy

benefician a mas de 10 mil alumnos.

Se realizaron visitas de acompafiamiento y se-
guimiento a las delegaciones en los diferentes
momentos de formacion de los lideres para la

educacion comunitaria.

Actualmente, estd en proceso el ajuste al Mode-
lo Pedagdgico Curricular en preescolar comu-

nitario.

Primaria

Se realizo un andlisis sobre los resultados de
reprobacion y desercion escolar de los alumnos
que concluyeron el ciclo 2012-2013, y uno mas

sobre los resultados de la prueba Enlace 2013.




El modelo pedagdgico del Conafe atiende oportunamente los tres niveles educativos de primaria.

Lo anterior, con el fin de orientar la focalizacion de acciones en los estados. Se elaboraron 5 exame-

nes e instructivos de los 3 niveles educativos, ademas de una evaluacién general de conocimientos.

En el mes de abril, durante el Taller Nacional a Equipos Técnicos, se elaboraron un mapa curricu-
lar y un fichero con actividades para la formacién de figuras educativas, de acuerdo con el nuevo

enfoque Aprender Haciendo.

Se dio seguimiento y acompafiamiento en diferentes momentos de la formacién de los lideres,
para apoyarlos en la implementacion del nuevo enfoque. Asimismo, el equipo técnico de la Sub-
direccidn de Primaria particip6 en 12 entidades junto con el Mtro. Antonio Izquierdo, autor de
la guia Competencia lectora, desarrollando talleres con los equipos técnicos de las delegaciones
para poner en practica los ejercicios de comprension lectora, con el propdsito de que los lideres

avancen en el logro de esta competencia y puedan aplicarla en la ensefianza de sus alumnos.

Como parte del proyecto Uso de las TIC en el Proceso de Formacién de las Figuras Educativas en la
Region de La Laguna, Estado de Coahuila, 1a Subdireccién de Primaria particip6 en la elaboracién

de materiales para la formacién de los lideres en este proyecto piloto.

Para el arranque del ciclo escolar 2013-2014, se replanted la evaluacion de los aprendizajes con
base en el seguimiento, sin precedentes, a la aplicaciéon de la primera evaluacidn parcial y para

cumplir con el Acuerdo 696.

Se esta desarrollando actualmente el ajuste curricular al Modelo Pedagégico Dialogar y Descu-
brir con el apoyo de especialistas del Departamento de Investigaciones Educativas del Centro de
Investigacion y de Estudios Avanzados del Instituto Politécnico Nacional (DIE-Cinvestav), coordi-
nadas por Ruth Valencia, entre otras, ademas de las maestras Eva Taboada Cardone e Irma Fuen-

labrada Velazquez, expertas en el Modelo de Educacién Comunitaria.
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El Modelo de Secundaria Comunitaria (Secom), una valiosa practica del Conafe.

Secundaria

Se elabor6 el Mapa de competencias para el asistente educativo, con el que se realizaron materiales

para el seguimiento y acompafiamiento en el aula.

Se disefid la propuesta de evaluacidon del Modelo de Secundaria Comunitaria (Secom), de la primera 'y

quinta evaluacion, asi como la revision del banco de reactivos con la finalidad de medir su pertinencia.

Para fortalecer el esquema de evaluacidn, se actualizaron y distribuyeron materiales mas adecua-

dos, en beneficio del trabajo de las figuras educativas en las aulas.

Se realiz6 la evaluacion al programa de Secundaria Comunitaria, la cual arrojoé resultados que

permitirdn hacer adecuaciones sustantivas a la metodologia y modelo curricular.

Logros en la Educacion Comunitaria

En el marco de la Olimpiada del Conocimiento, los alumnos del Conafe participantes de los estados

de México, Puebla y Guerrero obtuvieron los primeros lugares.



En el concurso nacional Simbolos Patrios, en la categoria Cursos Comunitarios del Conafe, los
triunfadores nacionales fueron las alumnas:
o Silvia Pérez Alpizar, de la localidad Puerto Frio, del municipio Sultepec, Estado de México, con
el trabajo La cancién de Tenoch, y
* Jessica Zagal Vilchis, de la localidad Los Epazotes, del municipio Puente de Ixtla, en el estado de

Morelos, con el tema Un simbolo de valor.

Por otro lado, se realizaron dos ejercicios de analisis con personal de Oficinas Centrales y con
los delegados estatales del Conafe, uno sobre los resultados de reprobacion escolar de los alum-
nos de nivel primaria y secundaria que concluyeron el ciclo escolar 2012-2013, y otro respecto
de los resultados de la prueba Enlace, con la finalidad de conocer las dreas de oportunidad y
focalizar la intervencidn en la formacidén, asi como plantear las estrategias para el trabajo en el

aula, que permitan mejorar los resultados de los aprendizajes.

Se crearon los Consejos Técnicos de Seguimiento a la Educacién Comunitaria, para que operen en
el marco de los Planes Estratégicos de Intervencion Pedagdgica, con el propdésito de mejorar los

resultados de aprovechamiento escolar y los indicadores educativos.

Dentro del marco de la inclusién social, se han establecido acuerdos con el Conapred, a fin de for-
talecer la atencién de alumnos indigenas y alumnos en campamentos migrantes, mediante:
e La participacidn del personal de Oficinas Centrales y de las delegaciones en el Curso Interna-
cional de Alta Formacién 2013.

e La certificacidn del Consejo como Institucién Comprometida con la Inclusion (ICI).

La directora general del Conafe, Alma Carolina Viggiano y el presidente del Conapred, Ricardo Bucio MUjica, en la firma del convenio de
colaboracion entre ambas instituciones, acompafados de la directora de Educacién Comunitaria e Inclusién Social del Conafe, Xenia Bandin
Gaxiola y la directora de Educacion, Divulgacién y Comunicacién Social del Conapred, Patricia Montes Balderas.
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También, se realizaron vinculaciones con el Inmujeres para tratar el tema de igualdad de género,
y se establecieron acuerdos con el Instituto Nacional de Lenguas Indigenas (Inali), con el fin de
fortalecer los contenidos y programas en temas como la cosmovision, la interculturalidad y el uso

de la lengua en contextos indigenas y migrantes.

En la modalidad de alumnos con necesidades educativas especiales, con o sin discapacidad, se
realizaron paneles y talleres de trabajo con los jefes de programas y enlaces de los estados, focali-
zando la atencion en nifios con estas caracteristicas:
» Necesidades educativas especiales sin discapacidad: Alumnos con coeficiente intelectual prome-
dio que presentan dificultades en su aprendizaje o bien alumnos con aptitudes sobresalientes.
e Discapacidad sin necesidades educativas especiales: Alumnos con discapacidad que experi-
mentan algtn tipo de limitacién en el movimiento.
e Necesidades educativas especiales y discapacidad: Alumnos que requieren ciertos apoyos
para compensar sus dificultades; por ejemplo, estudiantes con discapacidad visual que re-

quieran material especializado.

Las acciones anteriores son acordes con los postulados de la Reforma Educativa, los cuales esta-
blecen una organizacién escolar que garantice al maximo el logro del aprendizaje de los alumnos

y asegure la eficacia del servicio educativo.

Es importante resaltar la realizacion de dos Talleres Nacionales con Equipos Técnicos Estatales,
en los que se abordaron temas relacionados con la formacion de los equipos de trabajo, y se iden-
tificaron las directrices a seguir para los esquemas de formacién y operacién de los programas y

las estrategias del Conafe.

Jefes de programas educativos y coordinadores académicos en la Reunion Nacional de Equipos Técnicos Pedagdgicos realizada en
noviembre de 2013.



Buscando la profesionalizacién del personal de Oficinas Centrales en las actividades que se realizan
en las comunidades, se organizaron las siguientes conferencias y talleres con expertos en la materia:
* En septiembre, se presento el Dr. Juan Antonio Garcia Fraile con la conferencia-taller Ges-
tion Curricular Didactica y Evaluacion de Competencias en Educacion Basica, desde el Enfo-
que Socioformativo.
e En octubre, la Mtra. Maria del Carmen Escand6n Minutti presenté la conferencia-taller Retos
de la Educacién Inclusiva.
e En noviembre, la Dra. Feggy Ostrosky Shejet brindé la conferencia Las Neurociencias y su Im-
pacto en la Educacion de los Nifios; también en noviembre, la Universidad Anahuac ofrecié la

conferencia Competencias Socioemocionales.
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Personal del Conafe durante la conferencia Las Neurociencias
y su Impacto en la Educacion de los Nifios.

La Directora de Educacion Comunitaria e Inclusion Social del Conafe 5
en la conferencia-taller Retos de la Educacién Inclusiva.



CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO [N

ESTRATEGIAS EDUCATIVAS PARA LA MEJORA

DE LOS APRENDIZAJES DE LOS ALUMNOS

Asesoria Pedagodgica Itinerante (API)

En el ciclo 2012-2013, se implemento, por primera vez, la estrategia API en las 31 entidades
federativas, y se atendi6 a un total de 37,880 alumnos en 3,495 servicios de educacién primaria.
La meta de la estrategia API, para dicho ciclo escolar, se incrementé en casi 300% en compara-

cion con el ciclo escolar 2011-2012.

Al término del ciclo, los principales resultados observados en la prueba Enlace 2013 fueron:
¢ En espanol, el nivel de logro “insuficiente” se redujo en un punto porcentual. Los niveles “ele-
mental” y “bueno” aumentaron en 1 y 2 puntos porcentuales, respectivamente.
e 8 estados (Campeche, Colima, Chiapas, Estado de México, San Luis Potosi, Sinaloa, Tabasco y
Veracruz) lograron aumentar sus porcentajes de nivel de logro “al menos elemental” entre 5
y 7 puntos porcentuales en comparacién con 2012.

¢ En matematicas, el nivel de logro “al menos elemental” aumenté 3 puntos porcentuales.

En la Guia para el asesor pedagdgico itinerante, se incluyeron orientaciones generales para trabajar
con poblacién indigena. Ademas, se elabor6 el Cuadernillo para el sequimiento del alumno, el cual per-

mitird mejorar el diagnoéstico, la planeacion y evaluacién de la intervencion pedagdgica.

Se logré la consolidacion del asesor
pedagogico itinerante, al ser promo-
vido como una figura educativa mas;
también se dio seguimiento a las ac-
ciones realizadas por los lideres para
la educaciéon comunitaria y el asesor
pedagogico itinerante, considerando
el trabajo con los padres de familia

como un eje transversal y prioritario

durante todo el ciclo escolar.

La Directora General del Conafe con autoridades educativas del estado de
Puebla, el delegado en la entidad y personal directivo de Oficinas Centrales en el
Taller Nacional de Capacitacion a Responsables Estatales de la estrategia API.



En el ultimo trimestre de 2013, la estrategia se replico

a escuelas del sistema regular con un total de 235 ase-

Ceri Ceri cer

; sores pedagogicos itinerantes en los estados de Campe-
il cers e, WSl Che, Durango, Hidalgo, Nayarit, Puebla, San Luis Potosf,
Tamaulipas y Zacatecas. A inicios de 2014 se ampli6 la
cobertura en estas ocho entidades con 167 asesores pe-
dagogicos mas, también se incorporaron 14 entidades
(Aguascalientes, Baja California Sur, Coahuila, Colima,

Chiapas, Jalisco, Michoacan, Morelos, Nuevo Ledn, Oa-

Cuntk ar Eauantionsl Meekarch ahS inngintion xaca, Querétaro, Quintana Roo, Tabasco y Yucatan) con
@) OECD 542 asesores pedagdgicos; es decir, la cobertura de la
La estrategia APl es reconocida por la OCDE en estrategia para el ciclo 2013-2014 es de 944 asesores

la publicacién de septiembre como un proyecto
innovador en el disefio de poderosos ambientes de
aprendizaje en el siglo XXI.

pedagdgicos itinerantes.

Se estableci6 la estrategia de apoyo pedagogico en secundarias comunitarias, la cual inici6 como

. . , . . , . INFORME
prueba piloto en el estado de San Luis Potosi; después, se incorporé en los estados de Chiapas, DE ACTIVIDADES
Chihuahua, Durango, Guerrero y Oaxaca, con la finalidad de atender a alumnos de secundarias 2 013

comunitarias con logro “insuficiente” igual a 100% en la prueba Enlace 2013.

La estrategia Asesoria Pedagégica Itinerante esta incorporada al proyecto Entornos Innovadores
de Aprendizaje (ILE, por sus siglas en inglés) de la Organizacién para la Cooperacion y Desarro-
llo Econémico (OCDE), lo que ha permitido al Conafe compartir la experiencia comunitaria en el
ambito educativo internacional y tener presencia en la publicacién Innovative Learning Environ-
ments, realizada por la OCDE en septiembre de 2013, en la que se incluye la experiencia API. En
este contexto, durante 2013, se particip6 en los siguientes eventos internacionales:

e Conferencia Internacional sobre Entornos Innovadores de Aprendizaje: Santiago de Chile del

7 al 9 de enero de 2013.
e Congreso Internacional sobre Liderazgo para el Aprendizaje: “Liderar para Aprender”, reali-

zado en Barcelona, Espafia, durante los dias 3,4 y 5 de diciembre de 2013.

Tutores Comunitarios de Verano (TCV)

En el verano 2013, la estrategia Tutores Comunitarios de Verano oper6 en las 31 delegaciones
con la participacion de 2,312 tutores y colaboracién de los padres de familia de 1,748 servicios I ‘?
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La estrategia Tutores Comunitarios de Verano fortalece la labor del Conafe.

comunitarios de nivel primaria. Como resultado, se atendi6 en total a 8,453 alumnos, de los cuales,

76% acredito su nivel escolar gracias a la estrategia.

Se realiz6 un ejercicio de andlisis y sintesis de la Guia de trabajo. Tutores comunitarios de verano
para disminuir su extensién a la mitad, con ello se facilité su uso por parte de los tutores y se op-

timizan recursos del Consejo.

En el caso de la estrategia Participacion de Padres de Familia en la Educacién, se realizé el analisis
y la sintesis de los manuales dirigidos a sus lideres para la educaciéon comunitaria, con la finalidad
de disefiar una guia precisa de actividades programadas a realizarse durante todo el ciclo escolar
para promover el desarrollo de las 7 competencias parentales: identidad comunitaria, conviven-
cia, comunicacién, manejo de emociones, autonomia e independencia, aprendizajes y transiciones

en la vida escolar.

Desde el inicio de la estrategia en 2011, estas acciones han contribuido en el aumento del com-
promiso y la participacion de las familias en las actividades escolares. Ademas, se percibi6é una
mejor conducta de los alumnos y un mayor vinculo entre las familias y el lider para la educa-

cion comunitaria.

Entorno Seguro

Las figuras educativas, al ejercer su labor en los servicios comunitarios, estan expuestas a muchos
factores, como desastres naturales, riesgos climatolégicos, inseguridad, accidentes en traslados,

riesgos de salud y contra su integridad fisica, fauna peligrosa, entre otros.



Considerando esta situacidn, se ha desarrollado una estrategia de fortalecimiento del programa
Entornos Seguros en las comunidades donde operan los servicios. A partir del analisis de la imple-
mentacion de la estrategia en el afio anterior:

e Seactualizaron los lineamientos y, en particular, el factor de ponderacion para la distribucion
del recurso.

e Se integro el Comité Dictaminador, el cual define los criterios de asignacién de recursos y
aprobacion de la propuesta de Planes Estatales de Entorno Seguro.

e Se entregaron a las delegaciones la guia y los materiales para la formacién en prevencion de
riesgos y fomento de la salud, dirigidos a las figuras educativas y comunidades atendidas por
el Conafe.

e De acuerdo con la disponibilidad presupuestal y las propuestas de 15 delegaciones estatales,
se adquirieron 6,616 botiquines, 5,250 chalecos para identificacion, 722 bolsas de dormir,
765 botas de hule, 1,083 impermeables, 531 cobertores y 3,802 lamparas de mano. La inver-

sién ascendi6 a 6.2 millones de pesos.

Adicionalmente, se distribuyeron 10 millones de pesos para ejecutar acciones establecidas en los
Planes Estatales de Entorno Seguro y se entregaron apoyos econémicos directos a las figuras edu-

cativas con mayores riesgos de las 31 delegaciones, radicando oportunamente los recursos a estas.

Fortalecimiento Comunitario para la Educacion (Fortalece)

Se realizé la Reunion Nacional de Capacitacion, con la participacion de 31 personas responsables
de la estrategia en cada una de las delegaciones estatales, donde se evaluaron las acciones realiza-
das en el ciclo escolar 2012-2013.

Beneficiarias de la estrategia Fortalece. Asistentes a la Reunion Nacional de Capacitacién de la
estrategia Fortalece.

INFORME
DE ACTIVIDADES

2013
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Con esta estrategia se beneficiaron 1,404 localidades de 12 entidades federativas que cuentan con
los 3 niveles educativos, lo que representd apoyar, por medio de las Asociaciones de Padres de
Familia de Educacion Comunitaria (APEC), a 2,809 servicios comunitarios de preescolar, primaria

y secundaria, en beneficio de 32,927 alumnos.

Logros que fortalecen las estrategias educativas
Convenio con UPN

Al renovar el convenio con la Universidad Pedagégica Nacional (UPN), los alumnos que participen
como asesores pedagégicos itinerantes o tutores de verano podran presentar un trabajo recepcio-

nal, equivalente a una tesina, como opcién para titularse.
Acercamiento con DGAIR

Se estd promoviendo, ante la Direccién General de Acreditacion, Incorporacion y Revalida-
cion (DGAIR-SEP), un acuerdo para que se reconozca el servicio social y las habilidades desa-
rrolladas mediante la practica docente de las figuras educativas con estudios inconclusos de

nivel medio superior.

LOGROS EN LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Con el proyecto piloto Uso de las TIC en el Proceso de Formacién de Figuras Educativas en la Re-
gién La Laguna, Estado de Coahuila, se consolidara:
e Eluso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en los procesos de ense-
flanza y aprendizaje.
¢ Desarrollo de competencias para el uso pedagoégico de la tecnologia en las figuras educativas.
e Ofrecimiento de contenidos, actividades y recursos pertinentes para favorecer los procesos
de formacidn de los lideres para la educacion comunitaria, mediante la dotacién de equipos
tecnolégicos innovadores y con conectividad a internet, como parte de su formacién y como

herramienta para optimizar su desempefio.



La titular del Consejo, Alma Carolina Viggiano, durante la firma del convenio de donacion Conafe-Compax para impulsar las tecnologias de
la informacion en beneficio de la educacion comunitaria.

INFORME
DE ACTIVIDADES

Actualmente participan un total de 150 lideres beneficiados con estas acciones, a quienes se les dotd 2 O 1 3

de equipos de computo donados por la empresa Compax y por el gobierno del estado de Coahuila.

Por medio del convenio con la Fundacion Telefénica México, A.C., se establecieron 3 convocato-
rias al afo para que los lideres para la educacién comunitaria recibieran los cursos de Rutas de
Innovacién y Tecnologias de la Informacion en los niveles basico, medio y avanzado. De la primera
convocatoria, se cont6 con la asistencia de 31 personas de Oficinas Centrales del Consejo y 353
participantes de los estados de Puebla, Querétaro, Sinaloa, Sonora, San Luis Potosi, Michoacan,
Tabasco, Yucatan, Nuevo Ledn, Chiapas, Jalisco y Coahuila.

PROMOCION Y CAPTACION

La promocion y captacion es la primera fase para la organizacion y el funcionamiento de los ser-
vicios de educacion comunitaria, ya que nos permite captar a los jovenes que brindaran atenciéon @ ﬂ

en las localidades objetivo.



Es relevante proporcionar informacion claray
precisa a los aspirantes acerca de las caracte-
risticas de las comunidades y condiciones en
que realizaran el servicio social; por tanto, a
nivel nacional, se realizaron visitas directas a
mas de 23 mil planteles escolares: 76% de ni-
vel medio superior, 23% de educacién secun-

daria y 1% de nivel superior.

En comparacién con afios anteriores, se tuvo
una mayor vinculaciéon con instituciones de
nivel medio superior y superior, con lo cual se
logré que, del total de jovenes captados, 72%
tengan este perfil de estudios. En compara-
cion con el ciclo escolar anterior, se incorporé
21.4% mas de jovenes con mejor perfil de edad

y escolaridad.

Los lideres para la educacién comunitaria son parte esencial de la
tarea institucional que desempefia el Conafe.



SISTEMA DE ESTUDIOS A DOCENTES

Mediante el Sistema de Estudios a Docentes (SED), se fomentd la continuidad educativa de los ex
prestadores de servicio social del Conafe, promoviendo su incorporaciéon y permanencia dentro
del Sistema Educativo Nacional o en algin plantel educativo fuera del pais. De los mas de 51 mil
jévenes beneficiarios del SED, 31% cursa estudios de nivel medio superior; 53%, superior, y 16%

recibe capacitacién para el trabajo.

También se beneficid a 952 jévenes del SED que concluyeron sus estudios de nivel superior y soli-
citaron el finiquito de su apoyo econdmico para cubrir los gastos de certificacidn y titulacién, con

un monto de 13.7 millones de pesos.

En el marco de la politica de Equidad Educativa que impulsa el Consejo, se llevé a cabo un progra-
ma de apoyo a los beneficiarios del SED del Distrito Federal. En colaboraciéon con Alimentos para
Todos I.A.P,, se entregaron 273 paquetes de alimentos perecederos y no perecederos e informa-
cién nutricional; de esta manera, se contribuyé a aminorar el gasto mensual que realizan 50 bene-
ficiarios del SED, de los cuales, la mayoria son jévenes originarios de Oaxaca, Chiapas, Veracruz y
Guerrero, que realizan estudios en el D.F. o Area Metropolitana.

PARTICIPACION DEL CONAFE EN LA CAMPANA NACIONAL
DE ALFABETIZACION Y REDUCCION DEL REZAGO EDUCATIVO

En abril de 2013, se firmé con el INEA el convenio de colaboracion donde se establece que las
figuras educativas que asi lo deseen se capaciten para ser alfabetizadores de la poblacién que
habita en comunidades con alta y muy alta marginacién y rezago educativo, localizadas en los 405

municipios que atiende la Cruzada Nacional Contra el Hambre.

INFORME
DE ACTIVIDADES
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Con este gran proposito, las delegaciones del Conafe y los Institutos Estatales para la Educacion de
los Adultos celebraron convenios especificos para establecer el universo de localidades a atender, el
numero de lideres para la educacion comunitaria que participan, asi como determinar la modalidad

de formacion (para poblacion hispanohablante y para poblacién bilingtie).

La participacion de los lideres sera de gran impacto al contribuir en el abatimiento del analfabe-
tismo de los jovenes y adultos con rezago educativo. Lo anterior se acord6 en el marco de la Cam-
pafia de Alfabetizacion, accion sin precedente en el pais, en la que participan varias instituciones
publicas y privadas. Al cierre del afio 2013, se formaliz6 el convenio en 28 entidades entre el
Conafe y el INEA y se han conformado 22 comités de seguimiento a las acciones de alfabetizacién

en los que participan Oportunidades, el INEA y el Conafe.

Firma del convenio interinstitucional entre el Conafe y el INEA
“Proyecto educativo para impulsar la alfabetizacién en personas
mayores de 15 anos”.

El Conafe y el INEA se unen para abatir el analfabetismo de jovenes
y adultos con rezago educativo.

Reunién de la Directora General del Conafe con la estructura del
INEA encabezada por su director general, Alfredo Antonio Llorente
Martinez.



B Direccion de
Delegaciones y
Concertacion con el
Sector Publico




La Direccion de Delegaciones y Concertacion
con el Sector Publico da seguimiento a los pro-
gramas, politicas, lineamientos y normatividad
establecidos por el Conafe, ademas, promueve
la concertacion con el sector publico con el fin
de obtener mas y mejores recursos para el cum-

plimiento de su misién institucional.



La Directora General
del Conafe, en la
comunidad Dzitina,
municipio de Acanceh,
en el estado de
Yucatan.

INFORME
DE ACTIVIDADES

2013

La educacién significa para miles de nifias y nifios
la tinica posibilidad que tienen para construirse un proyecto de vida diferente.

Alma Carolina Viggiano Austria

a certificacion y la implementacién de estdndares de competencias laborales para las figuras
educativas, representa la oportunidad clave para fortalecer su formacién, su trayectoria pro-
fesional y la gestion comunitaria. Para ello:

¢ Se certificaron 500 promotoras de los estados de Baja California, Chihuahua, Baja California
Sur, Coahuila, Oaxaca, Puebla, Hidalgo, Tamaulipas y Yucatan, logrando un incremento del
20% respecto del afio anterior.

e Se disen¢ el estdndar de competencia para la certificacion de lideres para la educacién comu-
nitaria, el cual esta en su fase piloto en los estados de Nuevo Leoén, Chiapas, Nayarit y Oaxaca, I @ ?



@ y posteriormente sera presentado al Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacién de
Competencias Laborales (Conocer) para su validacion.

¢ Ante el Conocer, se envio la propuesta de solicitud para integrar el Comité de Gestidn por

Competencias del Conafe, lo que permiti6 validar y publicar el estandar de competencias

para los lideres, incrementar las metas de certificaciéon en educacion inicial, asf como crear,

en el mediano plazo, un estandar de competencias para la certificaciéon de capacitadores tu-

tores y asistentes educativos del Conafe.

PRTALECIMIENTO INSTITUCIONAL HID
COMPETENCIAS LABORALES A PROMOTOR

WAS E

PACHUCS HGO. JUNIO 2013
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La titular del Conafe, Alma Carolina Viggiano, y
el gobernador del estado de Hidalgo, Francisco
Olvera Ruiz, entregan reconocimientos a
promotoras educativas en dicha entidad.
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Reunién con promotoras educativas en Hidalgo.



Se impuls6 una politica de concertacién con los
gobiernos estatales para fortalecer los servicios
educativos del Consejo, mediante 24 giras de
trabajo que se realizaron en todo el pais. Esto
permitio llevar a cabo acciones conjuntas para

el fortalecimiento de la educaciéon comunitaria,

con las que se logr6 obtener recursos adicio-

CANRER'T:

nales por 128 millones de pesos, de los cuales Firma de Canvenio ce Colaborac

¥ &l Consefo Nacion
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10N enire el Gobierno del Estad
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83 millones fueron en especie y 45 millones en 4l de Fomento Educativo ;

apoyos econdémicos, lo que representé un incre-
" . Firma del Convenio de Fortalecimiento con el gobernador INFORME

mento del 76% respecto del afio anterior. del estado de Oaxaca, Gabino Cué Monteagudo. DE ACTIVIDADES

2013

Yucatan

Gobierno del Estado
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La titular del Conafe y el gobernador de la entidad,
Rolando Rodrigo Zapata Bello, durante la toma de
protesta a los lideres para la educacion comunitaria.

El gobernador del estado de Jalisco, Jorge Aristételes
Sandoval Diaz, en la firma de convenio de colaboracién con el @@

Conafe para el fortalecimiento de la educacion comunitaria.
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La Directora
General del Conafe
y el rector de

la Universidad
Auténoma de
Tamaulipas (UAT),
José Maria Leal
Gutiérrez, firman
convenio de
colaboracion.

IIuMeéxico

En el marco de vinculacion con la Organizacion IluMéxico, se aplicé la herramienta educativa
“Chocholli: Energia para educar” en cinco localidades de Veracruz, en los municipios de Zongo-
lica, Nautla y Papantla. Dicha herramienta tiene como objetivo capacitar, a través del juego, en
temas de medio ambiente, sustentabilidad, creatividad, equidad de género y participaciéon social,
en un esquema de transversalidad con los contenidos escolares. Gracias a esta herramienta, las
escuelas de las localidades de Tepecuitlapa, Aguaje Chico, Paso del Rio, Pedernales y Los Jimé-

nez fueron certificadas como “Escuelas Verdes”, segtn los criterios de la Secretaria de Medio

Ambiente y Recursos Naturales (Semarnat).

CONCERTACION SOCIAL Y VINCULACION EMPRESARIAL

Se suscribieron 28 convenios de colaboracion,
de los cuales 11 fueron con instituciones de la
sociedad civil; 8 con instituciones publicas del
Gobierno Federal; 8 con organizaciones del
sector privado, y una con organismos interna-
cionales. De todos estos, se obtuvieron apoyos
adicionales en beneficio de la educaciéon comu-
nitaria en materia de tecnologias de la informa-
cién, equipamiento a figuras educativas, ante-
ojos, rehabilitacidn de escuelas, alfabetizaciéon

de adultos, huertos escolares, entre otros. Asi-
mismo, se firmé un convenio con el INEA, para impulsar la alfabetizacion en personas de 15 afios
y mas en las localidades donde tiene presencia el Consejo. Ademas, con la firma del convenio
con el Inegi, se incluyeron en el Censo de Escuelas, Maestros y Alumnos de Educacion Basica
y Especial, a las escuelas de educacién comunitaria, lo cual permitira al Conafe contar con la
informacién necesaria para conocer la infraestructura instalada, los servicios, el equipamien-

to y las condiciones de los inmuebles.



Firma de convenio del Conafe con Unicef. Alma Carolina Viggiano, en compaiiia de la representante
de Unicef en México, Isabel Crowley; el embajador de buena voluntad y del Consejo Consultivo de Unicef México, César Costa;
la presidenta de la Fundacion Michou y Mau, Virginia Sendel; el presidente de la Comision Nacional de Derechos Humanos,
Raul Plascencia Villanueva, y el director general de Relaciones Internacionales de la SEP, Mario Chacén.

INFORME
DE ACTIVIDADES
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del estado, Francisco Olvera Ruiz; el presidente y gerente general de IBM en México, Salvador Martinez Vidal, y

Entrega de equipo KidSmart, en la comunidad La Paloma del municipio de Epazoyucan, Hidalgo, en presencia del gobernador I
el secretario de Educacion Publica en Hidalgo, Joel Guerrero Juarez. ﬂ @ ﬂ
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En los procesos de mejora continua, se efectuaron 7 talleres presenciales de liderazgo, en los que

participaron 31 delegados y 120 jefes de area; con ello se contribuy6 a desarrollar y fortalecer las

habilidades para gestionar la mejora organizacional.

Los delegados
estatales del Conafe
participaron en
reuniones donde se
les proporcionaron
herramientas en
materia de liderazgo.
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INFRAESTRUCTURA
Y MOBILIARIO ESCOLAR

El Programa Anual de Obras Publicas 2013 tuvo una inversién programada de 861.9 millones de pe-
sos. Se atendieron 3,122 planteles con 12,404 acciones que beneficiaron a 80,620 alumnos de

toda la Republica.

Para desempeiiar su labor, los lideres para la educacién comunitaria reciben apoyo de las familias
de la localidad, quienes les ofrecen vivienda y alimentos; en diversas ocasiones, los lideres deben
dormir y habitar en espacios improvisados dentro del aula. Es por ello que esta administracion
implement6 el denominado Mo6dulo de Educacion Comunitaria para resolver de forma integral la
infraestructura educativa y crear un espacio digno que le permita a las figuras educativas tener un
aula, bafios para los y las alumnas, asi como un dormitorio propio con un bafio, es decir, espacios

INFORME
en los que se sientan comodos y seguros, que apoyen su tarea educativa y que los motive a regre- DE ACTIVIDADES

sar después de las vacaciones. 2 O 1 3

La creacién del Médulo Comunitario Escolar que permite a los alumnos y lideres para la educa-
ciébn comunitaria desarrollarse en un ambito que logra su permanencia y, a su vez, disminuye la
desercion de los alumnos. Se construyeron 503 espacios educativos integrales con 1,509 accio-

nes; cada mddulo representa 3 acciones (aula, sanitario y dormitorio).

Durante la
colocacién de la
primera piedra

en la delegacién
del Conafe en
San Luis Potosi, la
titular del Conafe
y el gobernador del
estado en dicha
entidad, Mario
Garcia Valdez.

b
i

Rehabilitacion de aula y plaza civica en la comunidad Komchén
Martinez, en el municipio de Motul, el Secretario de Educacion
Publica, Emilio Chuayffet Chemor, la titular del Conafe, Alma
Carolina Viggiano y el gobernador del estado de Yucatan, Rolando
Rodrigo Zapata Bello.
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Mobiliario

A través del programa de Educacién Comunitaria se han entregado 2,053 lotes de mobiliario, con

una inversién de 31.2 millones de pesos, lo que ha beneficiado a 32,848 alumnos.

Con el programa Acciones Compensatorias se otorgaron 1,811 lotes de mobiliario, con una inversion

de 48.9 millones de pesos, lo que favoreci6 a 54,330 alumnos de los tres niveles de educacion basica.

Entrega de
mobiliario en la C CIREN -
escuela Julio Torri, - s
en Saltillo, Coahuila. 4

Entrega de mobiliario en el estado de San Luis Potosi.



Telesecundaria
en el Municipio
de Chilapa

de Alvarez,

en la localidad
de Tenexatlaco,
Guerrero.
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Inauguracion del nuevo
Maédulo de Servicios

Educativos del Conafe en
la comunidad San Pedro
Céamara, en el municipio de
Motul, en Mérida Yucatan.

Instituto Nacional de la Infraestructura Fisica Educativa

De las gestiones realizadas por la Direccion General ante el Inifed, para 2013 quedaron aprobados

tres estados (Hidalgo, Estado de México y Puebla) dentro del Programa de Escuela Digna con 115
planteles del Conafe y una inversion de casi 60 millones de pesos. I ﬂ @5
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Seguir fortaleciendo la politica de equidad en la educacién basica es una prioridad para el Conafe.
En 2013 se alcanzé a dotar a 6.3 millones de alumnos de los servicios comunitarios y escuelas
compensadas por el Conafe con paquetes de utiles escolares, superando la meta institucional de

5.9 millones, lo que representa un 32% de la matricula total de primaria y secundaria en el pais.

Utiles escolares

1,286,266

4,725,870

362,052

Educacién
comunitaria

- Telesecundaria . Primaria
-

Entrega de auxiliares didacticos en Saltillo, Coahuila. Fuente: Subdireccién de Equidad Educativa;
Departamento de Material Didactico; Conafe, México 2013.

Compensados

Entrega de
auxiliares
didacticos en San
Luis Potosi, la
titular del Conafe
y el gobernador
del estado,
Fernando Toranzo
Fernandez.




Se adquirieron 81,253 auxiliares educativos para su distribucién en escuelas compensadas

del sistema regular; adicionalmente, 17,561 fueron para servicios de educacién comunitaria,

considerando en ambos casos todos los niveles educativos, con esto se superd la meta del afio

pasado donde no hubo adquisiciones para los servicios comunitarios de nivel primaria.

Auxiliares didacticos 2013-2014
Programas compensatorios

28,2890

. Educacion inicial . Preescolar
. Primaria . Telesecundaria

Fuente: Subdireccion de Equidad Educativa; Departamento de Material Didactico; Conafe, México 2013.

. Preescolar . Primaria . Secundaria

Auxiliares didacticos 2013-2014
Educacion Comunitaria

11,929

INFORME
DE ACTIVIDADES

2013

Beneficiarias de
educacién inicial
utilizan el Tapete
Didactico.
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Sesion de
educacion inicial en
Xilotepec, Puebla.

Los auxiliares adquiridos fortalecen en gran medida a las fi-
guras operativas, pues proponen herramientas para el desa-
rrollo de los campos formativos de lenguaje y comunicacion,
asi como del pensamiento matematico, asignaturas en las
que, de acuerdo con los estandares evaluativos de la SEP, los

alumnos presentan un valor de logro insuficiente.

Se retom¢ la capacitacion sobre el uso y manejo de los au-
xiliares didacticos para los equipos técnicos de los 6rganos

ejecutores y delegaciones estatales del Conafe.

Se dot6 con tapetes didacticos al 100% de las promotoras educativas de educacion inicial, con ello
se supero la meta del afio pasado, en el que se entreg6 Gnicamente al 38.41% de las figuras. Dicho

auxiliar promovera la estimulacién personal, social, lingiiistica, cognitiva y psicomotriz de los bene-

ficiarios.

En las casi 10,000 computadoras que se distribuyeron en todos
los estados, el Consejo implanté un micrositio que fue precargado
en los equipos la Mediateca Didactica... Facilitando tu Aprendizaje
y la plataforma Hacedores de las Palabras, herramientas paralos
lideres educativos de secundaria y telesecundaria, respectiva-
mente. El micrositio fortalecerd las competencias digitales, ha-
ciendo posible el uso de material digital aun si no cuentan con

servicio de Internet.

Tapete Didactico del Conafe para los alumnos de preescolar.

L “Midmtess Didboin. Reslienso b sprendicge” i
mileriales gudereiasies fom ke que podtie iis dleeses
B e L P e T TR P TEY

it Bartyrrawrhd ser'l el bidand nand fodos Ina dleene j pefroiing
whegriar bien comieridos Ge cadi anipuine de o sheciphos
movedous

Alvns Carafina Vigapars: Asatra
Ergates Do sl

e L & - L e e et =]
. p ks T ey e o F o [ e

Imagen de Micrositio Mediateca Didactica. Facilitando tu aprendizaje. Conafe 2013.



Para estas herramientas digitales, se elaboré un manual de orientacién para su mejor aprovecha-
miento; asf también se retomo la capacitacion sobre el manejo de los auxiliares didacticos dirigida

a los equipos técnicos de los 6rganos ejecutores y personal de las delegaciones estatales del Conafe.

Se implement6 la estrategia Asesoria Pedagogica Itinerante (API) en 22 estados de la Republica con
una meta de atencién de 1,888 escuelas multigrado compensadas, proyecto de intervencion pedagd-
gica que contribuye en la mejora del aprendizaje de las nifias y los nifios en situaciéon de desventaja
en el rendimiento escolar; mientras que en atencién a la politica vigente para la mejora educativa
en lo referente al nivel basico, se vinculé el trabajo de fortalecimiento de la supervision escolar con
la implementacion de la estrategia API. Con la participacién de los Consejos Técnicos Escolares, el

Conafe ha incentivado a un total de 501 jefes de sector y 3,343 supervisores escolares.

La directora de
Delegaciones y
Concertacién con el
Sector PUblico del
Conafe, Silvia Arleth
Austria Escamilla, en
el Primer Encuentro
Nacional Conafe.

INFORME
DE ACTIVIDADES

2013

La titular del
Conafe entre
delegados
estatales enla
Ciudad de México.
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La formacién a padres de familia fortaleci6 el redimensionamiento estratégico del Apoyo a la Ges-
tion Escolar, con una nueva propuesta metodolégica para la atencion a las Asociaciones de Padres
de Familia y la edicidon de nuevas Guias de Formacién para el involucramiento de los padres en el
aprendizaje de sus hijos. El Conafe beneficié a 47,407 escuelas de preescolar, primaria y secunda-

ria en su modalidad de telesecundaria con un ejercicio de 262.5 millones de pesos.

Durante el mes de junio, se llevé a cabo la Reunién Nacional de Equidad Educativa y Participacion
Social, donde se defini6 la nueva dimensién de la estrategia de Apoyo a la Gestidn Escolar; como resul-
tado, se concretaron las siguientes resoluciones:

e Una nueva propuesta metodolégica para la formacion de las Asociaciones de Padres de Familia.

» Nuevas guias de formacion para el involucramiento de los padres en el aprendizaje de sus hijos.

¢ Procesos operativos de formacion en las Asociaciones de Padres de Familia.

¢ Entrega del fondo econdmico en una sola estrategia.

Se intensifico la comunicacion con las delegaciones y érganos ejecutores estatales en esta es-
trategia, con lo que se beneficié a 47,407 escuelas con un ejercicio de 262.5 millones; esto es,
99.8% del presupuesto autorizado. Asimismo, se actualizaron las pautas normativas para la
operacion de la estrategia Asesor Pedagogico Itinerante Compensado, considerando los cam-

pos formativos lenguaje, comunicaciéon y pensamiento matematico.

Portadas de las guias
de Apoyo a la Gestién
Escolar.



Entrega de

——— Utiles escolares en

Mérida, Yucatan.

También, se redimensionaron los criterios de validacion de los universos de atencién en las entida-
des, para lo cual se priorizaron:

e Escuelas multigrado de primaria y universo compensado.

e Escuelas multigrado turno matutino. INFORME
e Escuelas con un logro mayor a 30% de “insuficiente” en la prueba Enlace 2012. DEACTIVIDADES

e Escuelas unidocentes y bidocentes en localidades de “alto” y “muy alto” grado de marginacion. 2 O 1 3

Se ha dado puntual seguimiento al proceso de formacién de figuras educativas en los ocho estados

participantes.

Se actualizaron los criterios de seleccién de escuelas para incorporarlos a las Reglas de

Operacién 2013.

La titular

del Conafe,

Alma Carolina
Viggiano, durante
la Reunion de
Fortalecimiento
en Mérida,
Yucatan.
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La titular del Conafe
y el gobernador del
estado de Hidalgo,
Francisco Olvera
Ruiz en la entrega
de equipamiento a
figuras educativas.

CONTRALORIA SOCIAL

Durante el ciclo escolar 2012-2013, se conformaron 2,024 Comités de Contraloria Social, de los
cuales 1,142 corresponden a Educacion Comunitaria y 882 a Acciones Compensatorias, ante lo

cual se super6 la meta en 11% (1,824).

APOYOS PARA LA OPERACION

Se implementd la estrategia de Enlace Delegacional para crear un vinculo de comunicacién entre
las delegaciones estatales, Organos Ejecutores y Oficinas Centrales para el apoyo, orientacién y
atencién a diversos requerimientos relacionados con los servicios que otorga la institucion. En
este contexto, se realizaron alrededor de 65 visitas del personal comisionado como enlace dele-

gacional.

En materia de equipamiento a figuras educativas, se adquirieron 68,333 playeras, 43,826 chama-

rras, 39,149 mochilas y 9,926 botas, en beneficio de 40,193 lideres para la educacién comunitaria,

25,840 promotores educativos y 2,300 asesores pedagogicos itinerantes.




B Direccion de
Comunicaciony
Cultura




La Direccion de Comunicaciéon y Cultura tiene
por objeto difundir el quehacer institucional y
contribuir a la captacidn de figuras educativas,
mediante la produccién de obras editoriales,
audiovisuales y de promocion que impulsan
la propuesta educativa del Conafe y fomentan
el gusto por la lectura, tanto en los alumnos
y padres de familia que son atendidos por el

Consejo, como en la poblacion general.



POLITICAS RECTORAS

as politicas de comunicacién y cultura del Conafe estan alineadas con el Plan Nacional de
Desarrollo 2013-2018 en su objetivo general: “Llevar a México a su maximo potencial”, en el

sentido que sefiala la meta nacional “México con educacién de calidad”.

Promover el arte y la cultura comunitaria en las localidades mas apartadas del territorio nacional
y comunicar valores y tradiciones entre mexicanos pertenecientes a diversos grupos sociales, es
el eje de la participacion del Conafe en la prevencion social de la violencia y la delincuencia y el

didlogo intercultural para la paz.

Se establecieron tres politicas publicas que permitieron fortalecer las acciones en esta gestion: INFORME
DE ACTIVIDADES

e La Politica de Comunicacién Social y Difusién, con la que se propone mejorar la imagen pu- 2 O 1 3
blica del Conafe para consolidar el posicionamiento del Consejo e incrementar la captacion y
permanencia de los lideres para la educaciéon comunitaria.

e La Politica Editorial y de Diseno Grafico, que contribuye al mejoramiento de los materiales
educativos y de apoyo didactico para fortalecer la oferta educativa del Consejo.

¢ La Politica Cultural, que tiene como propésito impulsar el didlogo intercultural y la educacién
para la paz, con la finalidad de promover la prevencion de la violencia y la delincuencia, me-

diante el fomento de la lectura y la escritura.

1995
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COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION

A fin de difundir las tareas del Consejo e incrementar la captacidon y permanencia de los lideres

para la educacion comunitaria, se realizaron ajustes en la imagen institucional, lo cual dio como

resultado una propuesta mas atractiva para los jévenes y publico en general. Las labores en cues-

tién se organizaron en dos ejes: comunicacién externa y comunicacién interna.

Comunicacion externa
Participacion en redes sociales

¢ Se increment6 la cantidad de seguidores de
la cuenta del Consejo en Twitter (Conafe_mx),
pues pasé de 615 seguidores en diciembre
de 2012 210,413 en el tltimo mes de 2013;
actualmente tiene 59 puntos en la escala de
medicién Klout.

e Se mejor6 la imagen de la pagina del
Conafe en Facebook, lo que permiti6 pa-
sar de 2,000 "me gusta" en 2012 a 9,847
en diciembre de 2013.

Presencia en la web

Gobierno de la Republica @gobrep 31 may
El @CONAFE_mx invita a participar en disefio de sus personajes
#ConaYFito. #Convocatoria en: http://ow.ly/ lygSx via @ CONAFE_mx

MEXICO

oo, Conapred México @ CONAPRED 28 ago

\ 7 o Todos tenemos los mismos derechos, pero no todos pueden ejercerlos.
o

o,

o,
%,
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%
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SEP México @SEP_mx 2 oct
" Laeducacién es el motor para mover a México: @caroviggiano
http://ow.ly/pqCgX Via @ CONAFE_mx

Fundacioén Telefénica @FTelefonicaMX 3 oct
Contribuiremos dando formacién presencial y en linea en temas de TIC
e innovacion a 564 figuras educativas de @ CONAFE_mx en 23 estados.

EmbaMexCol @EmbaMexCol 14 de noviembre
—SRE— "Chispas para encender ideas” interesante y completa publicacién del
@CONAFE_mx conocer, leer, enriquecer, compartir.

@CONAFE_mx es citada por diferentes cuentas de interés publico.

e Se mejoro la imagen del portal oficial del Consejo mediante su redisefio y el incremento de

su funcionalidad, lo cual aumenté de 225 mil visitantes a finales de 2012 a 250 mil nuevos

visitantes en diciembre de 2013.

Portal Hacedores de las Palabras

Esta herramienta electrénica, creada para difundir el pensamiento, la lengua y la creatividad de nifios

y jovenes indigenas, se actualiz6 con los siguientes contenidos:

<" Articulo de @caroviggiano, titular de @ CONAFE_ mx. http://bit.ly/1cdQwGt



e Se agregaron 18 podcasts a la seccién multimedia.
e Seincluyeron 102 noticias a la seccion “Noticias nacionales e internacionales”.

e Se crearon 12 banners.
Presencia en medios de comunicacion masiva, impresos y electronicos

Como parte de la estrategia de comunicacién social para hacer visible el esfuerzo de miles de
jovenes lideres para la educaciéon comunitaria, se impulsan acciones de difusidn para lograr el re-
conocimiento publico de la tarea que realiza el Conafe en comunidad. Lo anterior, también como
insumo necesario para atraer el interés de los sectores publico, social y privado con el fin de su-

mar esfuerzos a favor de la educaciéon comunitaria.

¢ El Conafe ha tenido una importante presencia a nivel nacional gracias a entrevistas y repor-
tajes que se han difundido en las principales cadenas de televisién de nuestro pais, entre los
cuales destacan:
» Laentrevista a la Directora General del Conafe en el noticiario matutino El Mafianero, donde se
dio a conocer la labor educativa, los objetivos, la misidn y visidon del Consejo.
» La emision del reportaje de Karla Iberia Sdnchez en Foro TV.

» Elreportaje de Carolina Rocha en Perspectiva 13, Television Azteca.

e De manera cotidiana, se elaboraron y distribuyeron boletines de prensa en los principales
medios impresos y electronicos del pais, con objeto de difundir la labor educativa y cultural
del Consejo. Entre los eventos mas importantes que se registraron y publicaron destacan las
firmas de los convenios Conafe y Michou y Mau, en marzo; Conafe e INEA, en abril; Conafe y

Unicef, en mayo; Conafe e IBM, en junio, y Conafe y Conapred, en agosto de 2013, entre otros.

La Directora General del Conafe con Brozo en el programa El Mafianero.

INFORME
DE ACTIVIDADES

2013

1147
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La periodista Karla Iberia Sanchez ha seguido de cerca la labor del Conafe a lo largo del Gltimo afo.

NUMEROS
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6 de cada 100

8 de cada 100
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Con el periodista Guillermo Ochoa, hablando de algunas estadisticas en materia educativa.



La Directora General del Conafe en entrevista con Aissa Garcia,
corresponsal de Telesur (Venezuela), en México. INFORME

DE ACTIVIDADES

2013
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Carolina Rocha, periodista de TV Azteca, conoci6 el trabajo del Conafe en el
estado de Chiapas, acompanada del Director de Comunicacién y Cultura. ﬂ ﬂ @
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Jurado calificador
del concurso Cona y Fito.

Convocatorias y campaifias nacionales

e Cona y Fito. Con el objetivo de promover los valores institucionales entre la juventud de las co-

munidades atendidas por el Consejo y la opinién publica en general, se convoco a la creacién de
los personajes Cona y Fito, cuyo concurso atrajo la participacion de 495 jovenes de 23 entidades
de la Republica. Los estados donde se registré mayor participacion fueron Nuevo Leén, con 128
propuestas; Hidalgo, con 84; Chihuahua, con 65, y Chiapas, con 53. El jurado estuvo integrado por
Ana Vazquez Colmenares, experta en medios de comunicacién y marketing; Bertha Pérez Puente,
especialista en marketing y disefio de imagen; Rossana Bohorquez Martinez, autora e ilustradora
de libros infantiles; Rodolfo Montes Martinez, disenador grafico, y Alma Rosa Alva de la Selva, in-
vestigadora y profesora de la Facultad de Ciencias Politicas de la UNAM.

Campaiia “Sé un instructor comunitario y cumple tus suefios profesionales”. Se produjo y
difundi6 un spot de radio como apoyo para la captacién de lideres para la educacién comunitaria.
La difusién de esta campafia se llevd a cabo en dos etapas: la primera tuvo vigencia del 27 de mayo
al 6 de julio de 2013 y en ella se hizo uso por primera vez de tiempos oficiales a nivel nacional, lo
que permitio tener una mayor presencia e impacto en el auditorio; la segunda, se esta llevando a
cabo desde el 28 de octubre, pero ahora mediante tiempos comerciales.

Campaiia “Conafe transparente ante la sociedad”. Con la misién de rendir cuentas al pu-
blico en general, se informd de las acciones que el Consejo realiza en materia educativa. Los
medios que se emplearon para esta tarea fueron anuncios en los parabuses de las ciudades
mas importantes del pais, como Monterrey, Guadalajara, Saltillo, Pachuca, Ciudad de Méxi-
co, entre otras. Asimismo, se colocaron anuncios publicitarios en los andenes y vagones del

Sistema Colectivo Metro de Guadalajara, Monterrey y Ciudad de México. Se complementé la

campaia con publicidad en las cabeceras de varios camiones de pasajeros a nivel nacional.




Anuncios publicitarios
para difundir la labor
del Conafe instalados
en estaciones del
metro de las ciudades
de Monterrey,
Guadalajara 'y
Distrito Federal.

HACEMOS POSIBLE ELL DERECHO A LA EDUCACION
CONAFE
WWW.CONAFE.GOB.MX
¥ SCONAFE Mx

f CONAFE.SEP

INFORME
DE ACTIVIDADES
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ﬂ 2 % Produccion y difusion radiofonica

e Registro en audio de 37 eventos institu-
cionales del Consejo y participaciones
en noticiarios.

e Grabacién de 28 capsulas radiofénicas y
grabaciones de voz en off para videos.

e Procesamiento de 158 programas radiof6-
nicos y su transmision en el portal de Jove-
nes Conafe para apoyar acciones de difu-
sion de las delegaciones en los estados.

¢ Produccion de 76 pistas sonoras en len-

guas indigenas para el doblaje de 23 ani-

CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO I

maciones de cuentos de la serie Hacedo-
res de las Palabras.
e Coproduccion del programa especial so-

bre la estrategia Hacedores de las Pala-

bras, transmitido por Radio Ciudadana el

21 de febrero con motivo del Dia Interna-

. Los programas radiofénicos del Conafe se apoyan en una
cional de la Lengua Materna. adecuada investigacion y documentacion de campo.

Comunicacion interna

Para satisfacer la necesidad de contar con un 6rgano impreso en el que se difundan las actividades
mas relevantes de la institucién, se crearon dos instrumentos de comunicacion interna:

o Echale un Vistazo. Herramienta de difusién de las actividades culturales y de esparcimiento que
se llevan a cabo en el Centro Cultural Conafe, asi como de su acervo bibliohemerografico, lo cual
lo convierte en un instrumento de fomento de la lectura indispensable en Oficinas Centrales.

e Las Buenas Nuevas del Conafe. Publicacién que tiene como principal objetivo brindar a las di-
recciones que conforman el Consejo un espacio de divulgacion de las actividades y noticias
mas destacadas. Con este periédico mensual, se promueve el intercambio de informaciéon

entre el personal.



Las Buenas Nuevas y
Echale un Vistazo
fortalecen la identidad
de la familia Conafe.

LAS BUENAS NUEVAS
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La titular del Conafe e integrantes del Comité Editorial de esta institucion.

CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO

Comité Editorial del Conafe

Con el proposito de fortalecer la oferta educativa del Consejo al garantizar la equidad, calidad,

pertinencia y oportunidad de los materiales educativos y de apoyo didactico que se publican, se

instalé en septiembre de 2013 el Comité Editorial del Conafe.

Este drgano esta integrado por su Presidenta, Alma Carolina Viggiano; el Coordinador General,
Marco Antonio Mendoza Bustamante; los vocales, Alejandro Verde Ldopez, Xenia Bandin Gaxiola,
Fernando Rojas Espinosa, Silvia Arleth Austria Escamilla y Katy Villarreal Saucedo; el invitado del
Conafe, Luis Grijalva Torrero; los invitados de honor: Armando Fuentes Aguirre, Catén, periodista
y columnista; Juana Inés Dehesa, escritora y especialista en literatura infantil; Katia D"Artigues,
periodista destacada en la prensa nacional, y Ernesto Velazquez Briseno, director general de TV

UNAM; asi como el Secretario Técnico, Pedro Antonio Lopez Salas.

En el marco del 42 Aniversario del Conafe, don Armando Fuentes La Directora General del Conafe y el Director de Comunicacién
Aguirre, Catén, ofrecié una conferencia sobre la educacién en México. y Cultura en la instalacién del Comité Editorial del Conafe.

RMAN DU YU{ NTES AGUIRRE COMITE EDITORIA

s | (SESION DE NS




Produccion Editorial 2013

¢ En este primer afio de labores, se alcanz6 un tiraje aproxima-
do de 2.5 millones de ejemplares.

e Durante 2013, se otorg0 servicio editorial para 145 titulos,
entre guias, manuales, libros de texto, literarios y mate-
riales didacticos; de los cuales, 98 se imprimieron y 47
se publicaron en version electrdnica.

¢ Se publicaron 6 nu-
meros de la revista
Chispas para Encender Ideas,
con la finalidad de apoyar la formacién
de las figuras educativas, padres de familia y miem-
bros de la cadena operativa en Oficinas Centrales y delega-

ciones estatales. El tiraje total fue de 432 mil ejemplares. INFORME

DE ACTIVIDADES

2013

AN R

Catalogo de
Publicaciones




ﬂ @@ I Apoyo a la identidad grafica

e En diversos encuentros nacionales, se dis-

tribuy6 la Guia inicial de identidad grdfica

institucional, aprobada por la Secretaria s .

de Educacién Publica y el Gobierno de la

Republica. En dicha guia se especifican las

CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO

recomendaciones generales y usos de la S E P
imagen institucional.
¢ De manera permanente, se apoyo a las di- -=.1;“;l.{:Iul;?\k:-.:u::.luc \
recciones de area con la propuesta grafi-
ca de 25 actos publicos a lo largo del afio, CONPe
mediante el disefio de pédiums, banners
y materiales de difusion (carteles y folle-
tos), asi como de equipamiento y promo-
GUIAIINIGTATADE

cionales (playeras, gorras, chalecos, plu-

IDENTIDADIG RAEIGASINSTITUCIONATS

mas, etcétera).

Ejemplo de disefo de lona institucional.

REUNION MACIONAL SEP

BE EQUIDAD EDUCATIVA SECRETARIA DE
VPRI ICIPACIOH SOCTAL EDUCACION PUBLICA

GCOMIre

Consejo Nacional de Fomento Educativo

DIRECCION DE DELEGACIONES

Y CONCERTACION CON EL SECTOR PUBLICO R_EUNION NACIONAL
ot EQUIDAD EDUCATIVA
v PARTICIPACION SOCIAL

MERIDA, YUCATAN, 24 A 28 DE JUNIO, 2013
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Alineados con las directrices de la cabeza de sector, la imagen

institucional se incorpora de manera adecuada en diferentes
conceptos de interés promocional. ﬂ 2 i;




ﬂ 2 I Colaboracion con otras instituciones
en el ambito editorial
o

e Se participé en la coordinacién del III Encuentro del Libro
Intercultural y en Lenguas Indigenas que organizo la Coor-
dinacion General de Educacién Intercultural y Bilinglie
(CGEIB-SEP).

e Se colaboré en la seleccion de Libros del Rincon, convo-
cada por la Direccién General de Materiales e Informatica
Educativa (DGMIE-SEP).

e Seasisti6 al Congreso de Libreros Mexicanos, COLIME Valle

de Bravo 2013, convocado por el INDELI (Instituto Nacio-  concurso Nacional de Leyendas y Relatos

. . Indigenas 2013, "El agua como fuente de vida"
nal para el Desarrollo del Librero Mexicano). e e

CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIV

e Se particip6 en cuatro sesiones del Consejo Administrativo de Educal, actualizando en junio de
2013 un valioso convenio para fortalecer la distribucion, promocién, exhibiciéon y venta de las
obras que integran el fondo editorial del Consejo Nacional de Fomento Educativo.

e Se particip6 en el Jurado de Premiacion del Concurso de Expresion Literaria sobre los Simbo-

los Patrios 2013 convocado por la SEP.

FOMENTO CULTURAL

1.°" Congreso Nacional de Arte y Cultura Comunitaria

Por instruccidn de la Directora General del Conafe, en el mes de julio se llevd a cabo el 1.* Con-
greso Nacional de Arte y Cultura Comunitaria en la ciudad de Cuernavaca, Morelos, en el que
participaron mas de 80 jovenes de diversos estados del pais en su formacién como equipo de pro-
motores culturales del Conafe, la cual incluy6 el desarrollo de habilidades teatrales, musicales y

de fomento de la lectura y la escritura.

Algunas de las personalidades que acompafiaron el evento fueron el Dr. Fernando Salmerén Castro,
Coordinador General de Educacién Intercultural y Bilingiie de la SEP, y el Dr. David Rodriguez de la
Pefia, Director del Conservatorio Nacional de Musica, perteneciente al Instituto Nacional de Bellas Artes.



Durante el 1.¢" Congreso
Nacional de Arte y Cultura
Comunitaria, el director de
Comunicacién y Cultura, Marco
Antonio Mendoza Bustamante,
fue anfitrion de diferentes
personalidades del medio
cultural nacional.

En el congreso se llevaron

a cabo diferentes actividades
como el ensamblado de
instrumentos musicales,
talleres de teatro, sesiones
de Lectura en Voz Alta,

asi como una serie de
conferencias impartidas

por expertos en la materia.

Primer

Canceesa NAcIaNAL
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Exposiciones

Con la conviccién de que el fomento del arte y
la cultura entre el personal de la institucion es
una tarea que ennoblece y resalta los valores
compartidos por quienes suman esfuerzos co-
tidianos en la noble tarea de llevar educacién a
las comunidades marginadas del pais, la Direc-
cién de Comunicacién y Cultura organizé a lo

largo del afio el montaje de varias exposiciones

En el marco del 42 Aniversario del Conafe se montd la exposicion

artisticas, entre las cuales destacan:
La participacion de grandes autores en el Conafe.

* Hacedores de las Palabras: Una Vision infantil en Color. Muestra de lo mas representativo
de la obra grafica que ilustra la coleccion de literatura bilingilie Hacedores de las Palabras, mon-
tada en el marco del Foro de consulta “Educaciéon Comunitaria” celebrado en Saltillo, Coahuila.

e Grandes Autores del Conafe. Muestra biografica de los autores mas representativos de Méxi-
co que con su obra han enriquecido notablemente el acervo literario del Conafe. Es destacable
sefalar los nombres de Octavio Paz, Carlos Fuentes, José Emilio Pacheco, Eduardo Matos, Carlos

Montemayor y Elena Poniatowska, por mencionar solo algunos.

En Saltillo, Coahuila, fue presentada la coleccion Hacedores de las Palabras al secretario de
Educacion Publica, Emilio Chuayffet Chemor y al gobernador Rubén Moreira Valdez.

-
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Centro Cultural Conafe

En esta administracion, se creé el Centro Cultural Conafe para impulsar acciones de fomento artis-
tico y cultural entre las figuras educativas, colaboradores de Oficinas Centrales y delegaciones esta-
tales, asi como entre el publico general. Esta accion resultd en el beneficio directo de mas de 5,700

personas. Algunas de las acciones que se emprendieron fueron las siguientes:

e Serealizaron 20 sesiones de Lectura en Voz Alta en Oficinas Centrales y una mas en el 1.*” Con-
greso Nacional de Arte y Cultura Comunitaria, celebrado en el estado de Morelos. En total se
conto con la presencia de 894 asistentes a estas sesiones.

e Para mejorar el servicio de consulta, se reorganizo el espacio dedicado a la lectura y se ac-
tualizé el catdlogo automatizado.

e Se benefici6 a 2,125 usuarios con 3,428 préstamos internos y 1,163 externos.

e Se actualizaron y fortalecieron las competencias laborales del personal bibliotecario con la parti-

cipacion en las XLIV Jornadas Mexicanas de Biblioteconomia en Morelia, Michoacan, organizadas | orme
por la Asociacion Mexicana de Bibliotecarios, A.C. (AMBAC). DE ACTIVIDADES

e Se implementaron acciones para recuperar libros no devueltos al Centro Cultural. 2 O 1 3

Participantes de una de las diversas
sesiones de Lectura en Voz Alta,
en el Centro Cultural Conafe.
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¢ Se recibieron 945 libros mediante donativos del Consejo Nacional de Poblacion, el Instituto
Nacional de las Mujeres, la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales y la Coordinacién Ge-
neral de Educacidn Intercultural y Bilingiie, entre otros; de esta manera, se enriquecié el acervo
bibliografico del Consejo en beneficio de la institucion.

e Serealizaron 16 sesiones del Taller para Padres, con el propdsito de apoyar a los padres
de familia que son miembros de la comunidad Conafe. A este taller asisti6 un total de
285 trabajadores.

e Se llevaron a cabo 16 visitas a centros culturales en la Ciudad de México, a fin de ofrecer acti-

vidades interesantes y educativas al personal de Oficinas Centrales.

Caravanas Culturales

La estrategia Caravanas Culturales del Conafe surgié con la intencién de colaborar y articularse
con el programa Leer para Ser Mejores, mediante acciones de fomento de la lectura. En la actua-
lidad, su objetivo es contribuir al enriquecimiento de las expresiones culturales y artisticas de las
comunidades con servicios educativos del Conafe, asi como fomentar la cultura de la prevencion
social de la violencia y la delincuencia con el desarrollo de actividades de fomento de la lectura 'y
escritura, artisticas y lddicas.

e Se atendieron 450 municipios en 20 entidades federativas, una meta mayor que los 172 mu-

nicipios prioritarios en 11 estados atendidos durante el ciclo escolar anterior.

e Actualmente se estd operando con 315 caravanas en 20 entidades federativas en las que
intervienen 630 instructores culturales, en contraste con las 219 ca-
ravanas con 438 instructores culturales del ciclo anterior.

e Se llevaron a cabo 6,300 festivales culturales comunitarios e igual
numero de eventos conocidos como Noche de Cuenteros.

e Se elabor6 una nueva edicion de la guia Al andar se hace cultura, de la
cual se imprimieron y distribuyeron 1,200 ejemplares.

e Se realizé el 1. Congreso de Arte y Cultura Comunitaria del 13 al 19
de julio de 2013, que beneficié directamente a 80 figuras culturales
capacitandolas en temas artisticos y operativos, con el fin de que la es-
trategia se desarrolle con eficacia en las comunidades que intervienen.

e Se ofreci6 formacién a 630 figuras culturales, superando en nimero

las 438 formadas en el periodo anterior.

Portada de la Guia Practica del Instructor Cultural.



e Hasta el mes de diciembre de 2013 se llevaron a cabo 31,500 acciones de lectura comunitaria,
mediante la instalacion de clubs de lectura, organizacién y mantenimiento de las bibliotecas
de aula, elaboracion y uso de susurradores, entre otros; en el periodo anterior fueron 52,560
realizadas. Al cierre del ciclo escolar, se estima el cumplimiento de 70,000 acciones.

e Alumnos, figuras educativas y padres de familia realizaron 4,400 libros artesanales, mil 400

mas que los elaborados en el afio anterior.

De esta manera, durante el 2013, Caravanas Culturales:
e Propicid acciones orientadas a la prevencion social de la violencia y la delincuencia, con acti-
vidades de expresion artistica y creativa en las comunidades atendidas.
e Fortaleci6 la identidad cultural de la poblacién rural e indigena.
e Contribuy6 a mejorar los aprendizajes de los nifios y jévenes que estudian en los servicios

educativos del Conafe.

. . - INFORME
Compaiiero de Viaje DE ACTIVIDADES

Compafiero de Viaje es una estrategia que tiene como propdsito la formacién de ciudadania y el

didlogo intercultural orientado hacia la paz.

Promueve la formacion de ciudadanos participativos y responsables al mostrar situacionalmente
escenarios de adversidad derivados de su vulnerabilidad ante eventos catastroéficos, especialmen-

te aquellos asociados a su condicién de pobreza y exclusion social.

- i Portada del libro
— - : p : Companero
- e de Viaje. Cuaderno
de lecturas, 2013.
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Compafiero de Viaje fomenta la lectura entre las
figuras educativas que colaboran con el Conafe.



ﬂ @ é:!] En cuanto al didlogo intercultural para la paz, ofrece a personas que viven en condiciones de mar-
ginacidn social, en regiones multiculturales de nuestro pais, la oportunidad de leer y comprender

a las grandes figuras de la literatura.

Con esta estrategia se logro:

e Promover la formacién de una ciudadania participativa y responsable mediante la creacién
de Comparniero de Viaje. Cuaderno de lecturas, 2013, que se imprimié con un tiraje de 3,000
ejemplares.

¢ Motivar el didlogo intercultural mediante el fomento de la lectura y escritura por gusto a través
del uso de las TIC, para beneficiar a figuras educativas, personal de Oficinas Centrales y delegacio-
nes, y publico en general, mediante la actualizacién de 16 contenidos del micrositio Compafiero
de Viaje Virtual (http://www.conafe.gob.mx/companero-viaje/Paginas/default.aspx).

PRESENCIA DEL CONAFE EN LAS FERIAS DEL LIBRO

El Conafe, en calidad de editor, particip6 en diversas ferias del libro nacionales e internacionales:

CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO

e XXXIV Feria Internacional del Libro del Palacio de Mineria.

¢ Feria Internacional de la Lectura 2013 (FILEY), Mérida, Yucatan.

e Festival Cumbre Tajin 2013.

e Feria Nacional del Libro Le6n 2013.

e Feria Internacional del Libro de Costa Rica 2013 (Conafe particip6 por primera vez en
este evento a través de un stand colectivo de Conaculta, en el cual México fue el invitado
de honor).

e 31 Feria del Libro de Tijuana.

e Feria Internacional del Libro Infantil de Bolonia, Italia.

e 12 Feria de Formacion y Fomento a la Lectura (Servicio de Proteccion Federal).

e 22 Feria del Libro en Derechos Humanos.

e 26 Feria Universitaria del Libro, que se llevo a cabo en el estado de Hidalgo.

e XXV Feria del Libro de Antropologia e Historia.

¢ Feria Internacional del Libro en el Z4calo.



e XXIII Feria Internacional del Libro Monterrey 2013.
e 33 Feria Internacional del Libro Infantil y Juvenil, Centro Nacional de las Artes, México, D.F.

e Feria Internacional del Libro Guadalajara 2013, Expo Guadalajara, Jalisco.

Stand del Conafe en la 33 Feria Internacional del Libro Infantil y Juvenil
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® Direccion de
Administracion
y Finanzas



La Direccién de Administraciéon y Finanzas tiene

como finalidad administrar oportuna, racional

y eficientemente los recursos financieros,
humanos y materiales que se requieren para el

optimo desarrollo de las funciones del Consejo.



RECURSOS HUMANOS

n el Conafe, los recursos humanos son el elemento mas valioso para alcanzar los propdsi-
tos educativos de la institucién. Por ello, se ha puesto especial énfasis en su bienestar y en
las condiciones en que desarrollan las actividades diarias. El Consejo cuenta con una plantilla de
2,280 personas, considerando el personal de plaza presupuestaria de caracter permanente, even-
tual y las personas contratadas bajo el régimen de honorarios por servicios profesionales; 46%

del total son mujeres y 54%, varones.

La siguiente tabla refleja el promedio de edad del personal del Consejo. Como se puede apreciar,

77% del personal se encuentra en el rango de edad de los 20 a los 49 afios.

Edad promedio del personal del Conafe

De 20 a 29 15
De 30 a 39 32
De 40 a 49 30
De 50 a 59 18
De 60 en adelante 5

Fuente: Subdireccién de Recursos Humanos,
elaborado con base en la plantilla nacional a diciembre de 2013.

INFORME
DE ACTIVIDADES

2013
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La mayor parte de la poblacion joven del Conafe radica en los estados,

como lo muestra esta imagen del personal de la Delegacion Estatal de Hidalgo.

El 72% del personal del Conafe desempefia sus
actividades en los 31 estados de la Republica.
Son los encargados de organizar la prestacion
de los servicios de educacion comunitaria en las
comunidades que enfrentan los mayores rezagos
sociales y educativos; son responsables de coor-
dinarse con las secretarias de educacion estata-
les para el desarrollo de las acciones compensa-
torias, a fin de generar condiciones que permitan
elevar los indicadores educativos de las escuelas
regulares, y son los encargados de organizar los
servicios de educacion inicial para atender tanto
a los padres y madres de familia, como mujeres

embarazadas y sus hijos menores.

El 28% restante del personal se agrupa en las
unidades administrativas de Oficinas Centra-

les, cuyas responsabilidades se centran en con-

ducir la politica nacional de educacién comuni-
taria; ampliar y diversificar las oportunidades
educativas para nuestra poblacién beneficiaria;
promover la concertacion con el sector publi-
co; coordinar el programa de infraestructura;
establecer una politica de comunicacion social;
planear y evaluar los programas en alineacidon
con la politica educativa del pais, y coordinar los
procesos en materia juridica, asi como presu-
puestales y administrativos, tales como la adqui-
sicion y distribucion de materiales educativos y
utiles escolares para los alumnos de educacion

comunitaria y de las escuelas compensadas.



ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

El propdsito del Consejo es llevar a cabo las tareas encomendadas con absoluto apego a la nor-
matividad. En materia organizacional, el reto es lograr que la operacion real de las unidades
administrativas coincida con la estructura registrada ante las instancias normativas, situacién

que desde hace varios afios ha presentado dificultades.

Al inicio del actual ejercicio fiscal, el refrendo organizacional mas reciente correspondia al afio
2010, no obstante, era obligatorio obtener una autorizaciéon anualmente. Para noviembre de
2013, se logré la aprobacion y el registro de la estructura organica y ocupacional del Conafe.!
Actualmente, el Consejo estd en proceso de actualizar el registro de las plazas eventuales ante
la Secretaria de la Funcion Publica.

También en este afio se redefinieron las funciones en el Consejo, por lo que se solicité la autoriza-
cién del maximo érgano de gobierno para ejecutar una nueva manera de organizacion y, para-
lelamente, perfilar los trabajos de alineacion de la estructura organizacional respecto del nuevo

Estatuto Organico en proceso de actualizacion.

La alineacion de la estructura organizacional con los documentos rectores y normativos de la ins-
titucion es un paso que permitira atender diversos procesos asociados a la misma, tales como el
Sistema de Evaluacién del Desempeiio Individual y Colectivo, el Programa Anual de Capacitacidn,

el Cédigo de Conducta, asi como el Programa de Premios, Estimulos y Recompensas, entre otros.

1 Oficio NUm. SSFP/408/1196 /2013y SSFP/408/DGOR/1741/2013, Secretaria de la Funcién PUblica, Unidad de Politica de Recursos
Humanos de la Administracion Publica Federal, diciembre 2013.

INFORME
DE ACTIVIDADES

2013
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Una de las primeras tareas que emprendié esta administracion fue la puesta en marcha del Pro-
yecto Oficinas de Calidad, detondndose mediante la imparticién del taller Sensibilizacién al Cam-
bio. A partir de entonces, se cuenta con la participacién de un lider de cada unidad administrativa,
el cual se encarga de llevar a cabo la difusién, implementacién y supervision de los lineamientos

en su respectiva direccion.

Considerando que la naturaleza de este proyecto coincide, en esencia, con los postulados de los li-
neamientos generales para el establecimiento de acciones permanentes que aseguren la integridad y
el comportamiento ético de los servidores publicos en el desempefio de sus empleos, cargos o comi-
siones y con el C6digo de Conducta de los Servidores Publicos del Conafe, se determiné incorporarlo

como una materia del Comité de Etica Institucional a fin de elevar su nivel de formalidad.

El taller de sensibilizacién acerca de la calidad de los espacios publicos ha
generado efectos positivos en las practicas institucionales.



CAPACITACION Y ESTIMULOS

En materia de capacitacion, se impartieron 137 cursos, con lo que se beneficié a 1,180 servido-
res publicos en todo el pais, y se propicié un mejor desempeino del personal al abordar temas
como finanzas personales, equidad de género, liderazgo, estructura organizacional, servicios per-
sonales, amparo, control interno, administraciéon de riesgos, planeacion estratégica y Programa
Institucional de Mediano Plazo. Asimismo, se brindaron otros cursos y talleres para atender los

requerimientos especificos de las areas técnicas y las delegaciones estatales.

En favor de la salud del personal, se realizaron campafias de deteccién de cancer de mama, obesi-
dad, diabetes, triglicéridos y colesterol; se aplicé la vacuna de la influenza, y se impartieron plati-

cas sobre artritis, osteoartritis y prevencidn del célera, entre otros.

INFORME
DE ACTIVIDADES
El Conafe privilegia 2 O 1 3
la capacitacion
como insumo
fundamental para el
desarrollo
del personal.
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Adicionalmente, se difundieron tripticos informativos con los que el personal del Conafe pudo

conocer qué hacer en caso de accidentes de trabajo, sismos e incendios.

Se realizaron convenios con escuelas de educaciéon media y superior a fin de que otorguen becas
y/o descuentos al personal del Conafe. A su vez, el Consejo brindara las facilidades para que sus

estudiantes realicen el servicio social en la institucion.

A fin de propiciar la convivencia entre el personal de Oficinas Centrales, se llevaron a cabo eventos

deportivos en las distintas unidades administrativas del Conafe.

En el marco del Programa de Estimulos y Recompensas, se otorgaron tres premios en econémico
a compafieros de delegaciones estatales por sus proyectos de mejora en la gestion de sus res-
pectivas areas. De igual manera, se otorgé a 34 trabajadores de plaza presupuestal y eventual un

premio de 10 dias de vacaciones adicionales, en reconocimiento a su desempeiio.

Con el propésito de contar con informacién en linea del personal de Oficinas Centrales, se esta
implementando el sistema de Expediente Virtual que considera el historial tanto personal como

laboral, asi como incapacidades, licencias, permisos y estado de salud, entre otros.

Adquiere una cultura

de la prevencion

— _bonaee

PflnCIPales Alma Carolina Viggiano Austria . S ab es ue’ ha cer
.. . Directora General < q
requisitos: wiggiano@eonmfo gohm
AL en caso de un
1. Formato (RT-01),3 originales. irector de
2. Formato (RT-02), original. Administracion y Finanzas
3. Formato (RT-03), original. averdc@conufe.gob.mx
4. Acta administrativa.
5. Constancia de sueldo, original.
6. Tarjeta o registro de control de
asistencia, copia certificada. José Lucio Basios Ledn
7. Oficio de descripcion del puesto 8. Licencias médicas, copia Jos

Subdirector de R Humanos

certificada. _
9. Talon de pago. jbanos
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11. Credencial de elector.

12. Comprobante de domicilio.

ylo descripeién de actividades.
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Claudia Angélica Quiroz Ledn
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13. Carnet de citas. de Seguridad y Salud en el T
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Fotogr cquiroz@conafe.g
infandil (1). Extension 7157 La seguridad
15. Cédula de datos. Ftension 715
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de la misma, croquis, tiempo o
de recorrido y comprobante responsabilidad
de domicilio temporal.
17. En caso de trayectoria, de cada uno
croquis, averiguacion previa Consejo Nacional
¥ constancia de seguro de de Fomento Educativo de nosotros
automévil. Insurgentes Sur 421, para evitar
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Ejemplo de tripticos que se difunden entre el personal del Conafe.
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CONDICIONES GENERALES DE TRABAJO

El documento Condiciones Generales de Trabajo del Conafe establece las prestaciones que de-
ben otorgarse al personal operativo. En 2013, el importe de las prestaciones otorgadas a dicho
personal fue superior en 436.6 miles de pesos respecto del afio anterior, como se muestra en la

siguiente tabla:

Prestaciones otorgadas al personal operativo del Conafe
Comparativo 2012 versus 2013 (pesos)

. Variacion
Prestacion Monto 2012 Monto 2013
2013 vs 2012 INFORME

Dia de Reyes 194,205 186,405 -7,800 -4%
Oficinas Centrales 40,975 41,685 710 2%
Delegaciones 153,230 144,720 -8,510 -6%
Dia de la Madre 535,600 572,600 37,000 7%
Oficinas Centrales 170,300 176,400 6,100 4%
Delegaciones 365,300 396,200 30,900 8%
Curso de verano 1,009,400 1,041,100 31,700 3%
Oficinas Centrales 142,800 149,350 6,550 5%
Delegaciones 866,600 891,750 25,150 3%
Utiles escolares 1,349,251 1,724,365 375,114 28%
Oficinas centrales 251,584 320,332 68,748 27%
Delegaciones 1,097,667 1,404,033 306,365 28%
Becas y guarderia 14,260 14,920 660 5%
Oficinas Centrales 14,260 14,920 660 5%

‘ 436,674 ‘ 14%

Fuente: Subdireccion de Recursos Humanos, diciembre de 2013.

DE ACTIVIDADES

2013
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PRESUPUESTO 2013

Al inicio del afio, el presupuesto total ascendié a $5,667,652,585.00, integrado de la siguiente

manera:

Presupuesto por capitulo de gasto 2013

$221,278,521.00

$439,120,343.00 T \

$448,806,836.00

$2,901,842,386.00

$794,729,891.00 -/

$861,874,608.00

1000 2000
.4000 . 5000
Capitulos

Fuente: Subdireccién de Programacion

y Seguimiento, con base en el Anuncio del Programa Presupuesto 2013, SEP.

A partir del Anuncio del Programa Presupuesto 2013, en febrero se realiz6 la asignacién de re-
cursos para la operacion de los programas y proyectos en funcion de los requerimientos de las
unidades administrativas y las metas establecidas en el Programa de Trabajo Institucional 2013.
Con base en el presupuesto orientado a resultados, el destino del mismo se autorizé de la

siguiente manera:



Anuncio del Programa Presupuesto 2013, delegaciones y Oficinas Centrales

(Millones de pesos)
Materiales Transferencias, Bienes
Unidad Servicios Servicios | asignaciones, muebles,
administrativa | personales Y generales | subsidiosy | inmuebles e
suministros . .
otras intangibles
Delegaciones
210.5 468.8 415.6 2,778.5 0.00 | 3,873.4
estatales
Porcentaje 47.9 36.0 51.8 95.7 0.0 68.3
Oficinas
228.6 834.1 386.9 1234 221.3|1,794.3
Centrales
Porcentaje 52.1 64.0 48.2 4.3 100.0 31.7

5,667.7 DE ACTIVIDADES
2013

Fuente: Subdireccion de Programacion y Seguimiento,
elaborado con base en el Anuncio del Programa Presupuesto 2013.
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ﬂ é:!l Destino del gasto 2013, por tipo

(Millones de pesos)

g "
> Transferencias, ICHES

o . . . . . . . muebles,

o) Destino Servicios Materiales | Servicios | asignaciones, | .

A o oy inmuebles

= del gasto personales | y suministros | generales subsidios

o y otras s

= intangibles

s

2 Dirigido a los

= L 0.00 1,205.1 391.7 2,901.9 205.3 | 4,704.0
- beneficiarios

<

5 Porcentaje 0.0 92.5 48.8 100.0 92.8 83.0
9 Gastos de

Z L. L 439.1 97.8 410.8 0.00 16.0 963.7
o/ _administracion

Z’ Porcentaje 100.0 7.5 51.2 0.0 7.2 17.0
o

@)

5,667.7

Fuente: Subdireccion de Programacién y Seguimiento,
elaborado con base en el Anuncio del Programa Presupuesto 2013.

Nota: Los rangos del presupuesto asignado a Oficinas Centrales obedecen a las com-
pras consolidadas de ttiles escolares, materiales didacticos, equipos de computo
para escuelas, equipamiento para figuras educativas, impresion de materiales edu-
cativos, asi como compra de mobiliario escolar, entre otros.

La apertura presupuestal es una de las tareas relevantes que se realizan en materia de presupues-
to, proceso por el cual cada unidad administrativa recibe por medio del sistema el presupuesto
autorizado, calendarizado conforme a sus necesidades. La apertura presupuestal se acompafia
con los lineamientos para el ejercicio y control del gasto, con el propdsito de que las areas conoz-
can plenamente las reglas bajo las cuales deben ejercer los recursos, en apego al marco normativo

federal.

A partir de ahi, mes con mes, se elabora y se comunica el estado del ejercicio del presupuesto a
cada unidad administrativa, para su seguimiento, con lo cual se posibilita la toma oportuna de

decisiones.



En materia de control presupuestal, durante 2013 se recibieron y atendieron satisfactoriamente

todas las solicitudes de adecuaciones presupuestarias de tipo compensado y se logré mantener

un presupuesto sin partidas de gasto deficitarias en los rubros de gastos de operacion e inversion.

La fiscalizacion de la documentacion justificativa y comprobatoria del gasto y los controles que

se han implementado en la presente administracion, para asegurar la suficiencia presupuestaria

de las requisiciones de compra, han minimizado el riesgo de posibles observaciones de auditoria.

Capitulo Programa AT G TGy Diferencia
periodo comprometido

Situacion presupuestal al 31 de diciembre de 2013

(Miles de pesos)

Servicios
1000 personales 444,426 428,164 16,262
Materiales y
2000 Suministros 771,676 771,354 322 0
Servicios
3000 generales 455,247 435,424 6,283 13,540
Ayudas,
4000 subsidios y 2,889,046 2,804,543 83,944 559
transferencias
Bienes muebles
5000 e inmuebles 203,178 199,896 0 3,282
20%"1'3;’00 Obra pablica 826,497 780,665 32,332 13,500

30,881

El presupuesto incluye Recursos Propios No Captados, conforme a lo siguiente:

Modificado Programado al Devengado y
Concepto Diferencia
anual periodo comprometido

Materiales y

2000 suministros 4,457 4,430
Servicios
3000 generales 17,212 3,645 27 13,540
Ayudas,
4000 subsidios y 32,200 14,453 17,188 559
transferencias
Bienes muebles
5000 e inmuebles 3,350 68 0 3,282
6000 Obra publica 13,500 0 0 13,500

Fuente: Subdireccion Financiera, elaborado con base en el cierre contable del ejercicio presupuestal 2013.

Total 0.0

INFORME
DE ACTIVIDADES
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MEDIDAS DE AUSTERIDAD

Para dar cumplimiento al decreto y a los lineamientos para el uso eficiente y transparente de
los recursos, asi como para la disciplina presupuestaria y la modernizacion de la Administracién
Publica Federal, emitidos por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), se generaron
ahorros en materia de gasto corriente por 18,410,471 pesos mediante las siguientes acciones:
¢ Contratos plurianuales de telefonia, internet, equipos administrados de computo y fotocopiado.
e Colocacion de llaves ahorradoras de agua en todos los bafios, zonificacién de los apagadores de

lamparas y mantenimiento a toda la flota vehicular de Oficinas Centrales.

En el capitulo 1000 “Servicios Personales”, se aplicé una reduccién liquida por 11,684,547 pesos.
Asimismo, en apego a lo dispuesto en el Presupuesto de Egresos de la Federacidn, no se crearon
plazas ni se autorizaron incrementos salariales en términos reales para mandos medios y superio-
res. En cambio, se otorg6 el incremento salarial del 3.9% (promedio ponderado) autorizado por

la SHCP al personal operativo.

CONTABILIDAD Y FINANZAS

La nueva Ley General de Contabilidad Gubernamental, promulgada en 2009, hizo necesario mo-
dificar los procesos establecidos a fin de adecuar la forma de registrar la informacién contable y
financiera de nuestra institucion. La ley establecié que las entidades, en este caso el Conafe, debian
cumplir con los cambios estructurales en el registro de la informacion contable, a mas tardar el 31
de diciembre de 2011.

En el afio 2012, se llevé a cabo el proceso de cambio de dichos registros. Para el 2013, se consolidé
la forma de registro de acuerdo con los momentos contables presupuestales, con lo que se cum-

plieron las normatividades correspondientes.

Mediante la Subdireccién Financiera, el Conafe se dio a la tarea de actualizar y capacitar al personal

y, a su vez, generar un proceso de capacitacion en cascada hacia el personal de las delegaciones.



Como producto de las acciones implementadas, el despacho externo encargado de dictaminar
los estados financieros de esta institucién emitié una opinién limpia y no existieron observacio-
nes relacionadas con la forma de registro, por lo que se asumi6 el cumplimiento adecuado de

dichas acciones.

De esta manera, es posible afirmar que el Conafe transita cotidianamente por el camino de la calidad
de la informacién financiera, manteniéndose al tanto de las modificaciones al marco normativo vigen-

te y de la puesta en marcha del registro en linea de las operaciones a nivel nacional.

En apego a las politicas del actual gobierno, en el presente afio, el Conafe se sumd a los pro-
cesos de compra en forma electronica. En este marco, la implementacién del Programa Anual
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (PAAAS) significé llevar a cabo procesos por un
importe estimado de 1,100 millones de pesos. Destaca la adquisicion de utiles escolares, auxi-
liares didacticos, mobiliario y equipo de computo para los servicios educativos, impresos, equi-
pamiento para las figuras educativas, adquisicion y arrendamiento de vehiculos, entre otros:
¢ Se adquirieron 31 camionetas tipo pick-up para las delegaciones. Asimismo, se arrendaron,
mediante un contrato plurianual, 19 vehiculos, con la finalidad de fortalecer el trabajo en Ofi-
cinas Centrales y delegaciones estatales. Es importante mencionar que la renovacién mas re-

ciente de vehiculos sucedié hace cinco afios.

Las delegaciones estatales del Conafe cuentan con nuevas camionetas. En la
imagen inferior, la Licenciada Viggiano le hace entrega al delegado de Sonora.

INFORME
DE ACTIVIDADES
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¢ El almacén central administré un total de 2,858,677 bienes que fueron enviados a las 31 dele-
gaciones, entre los que destacan los auxiliares didacticos, impresos y el equipamiento para las

figuras educativas.

i

e E—— =

El almacén central es un punto estratégico en la administracién de bienes materiales del Conafe.

e Se llevaron a cabo los procesos de adquisicion de 6,413,643 paquetes de tutiles escolares para

primaria, secundaria y telesecundaria, por un importe de 510,700,457.36 pesos.

Con la finalidad de homologar los procesos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios,
asf como establecer una estrategia institucional para las adquisiciones del material de construccion,
se llevo a cabo un proceso de capacitacion, acompafiamiento y asesoria permanentes a los jefes de

Servicios Administrativos y a los responsables de Infraestructura de las 31 delegaciones del Conafe.

Con el propodsito de mejorar los resultados del proceso de levantamiento de inventarios de los
almacenes, se dio acompafiamiento y supervision en las delegaciones de Quintana Roo, Oaxaca,

Baja California Sur y Chiapas.

Se actualizd el Manual de Procedimientos para el Registro y Control de Bienes Muebles en el
Conafe, con el objetivo de mantener nuestras normas vigentes y, sobre todo, cumplir con los

criterios que establecen las entidades reguladoras.



Considerando que el autobus oficial del Conafe es uno de los simbolos emblematicos de nues-
tra institucién, este afio se rotul6 con los personajes de Cona y Fito, imagen renovada y ami-
gable que busca representar nuestro quehacer diario y generar identidad y acercamiento con

la ciudadania.

Varias vistas del renovado autobus “Conafito”.

COOPERACION INTERNACIONAL

En su calidad de representante del Ejecutivo Federal ante los organismos financieros internaciona-
les, en el afio 2010, la SHCP suscribi6 dos contratos de préstamo, uno con el Banco Interamericano

de Desarrollo y otro con el Banco Mundial, cada uno por 100 millones de délares.

La SHCP designé a Nacional Financiera, SNC (Nafinsa), como agente financiero entre el banco y las insti-

tuciones participantes, y nombro6 al Conafe como el organismo ejecutor de los programas suscritos.

Conforme lo establecen respectivamente dichos contratos, el BID financia parcialmente el Programa
de Educacion Comunitaria Fase II, mientras que el Banco Mundial financia al cien por ciento el Proyec-

to de Educaciéon Compensatoria; en ambos casos, la operacion es responsabilidad del Conafe.

INFORME
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El Consejo ha asumido la responsabilidad de atender y culminar con éxito los compromisos contrac-
tuales convenidos en todos sus aspectos, tanto programaticos como presupuestales, financieros, de

evaluacion y de auditoria.

Es importante sefialar que en este ejercicio fiscal se logr6 un considerable avance en la ejecucién

financiera, como se refleja en la figura siguiente:

Programas financiados con créditos externos.
Avance en la ejecucion financiera

(Millones de doélares)
Linea de crédito = Desembolsado a Periodo de
contratada diciembre de 2013 ejecucion
BID
Programa de Educacién Comunitaria,
Fase 11 100.0 77.2 2010-2014
ase

Contrato 2285/0C-ME

Banco Mundial
Proyecto de Educaciéon Compensatoria 100.0 94.9 2010-2013
Contrato 7859-MX

Fuente: Subdireccién de Cooperacién con Organismos Financieros Internacionales,
elaborado con base en el Reporte de Situacion Financiera, Nafinsa, diciembre 2013.

El avance obedece a lo siguiente:
En 2013 se asignaron 540.8 millones de pesos (mdp) para el programa financiado por el BID. Al
31 de diciembre se ejercieron 413.4 mdp (76%), de los cuales se han desembolsado 334.4 mdp, lo

que representa 81% del presupuesto erogado.

Para el caso del proyecto con el Banco Mundial, el presupuesto autorizado en 2013 fue de 355.8 mdp.
Al 31 de diciembre se ejercieron 311.7 mdp (88%), de los cuales se desembolsaron 206.3 mdp, lo que

representa un 66%.

La ejecucion del proyecto con el Banco Mundial terminé con la aplicacion del presupuesto autoriza-
do de 2013, con fecha limite para desembolsar en octubre de 2014. La ejecucién del programa con

BID culmina con el presupuesto de 2014, con fecha limite para desembolsar en octubre de 2015.



Entre otros aspectos significativos, hay que destacar que este afio el despacho RSM Bogarin, desig-
nado por la Secretaria de la Funcién Publica para auditar los estados financieros 2012 de ambos

programas, emiti6 sus dictdimenes sin salvedades y sin observaciones para Oficinas Centrales.

Asimismo, todos los compromisos contractuales establecidos para el 2013 fueron atendidos
debidamente:
e Se presentaron los informes de progreso correspondientes al segundo semestre de 2012 y al
primer semestre de 2013, para ambos programas, los cuales fueron aceptados por los bancos.
« Las Misiones fueron atendidas en tiempo y forma, y se obtuvieron resultados positivos para
cumplir asf con los compromisos establecidos en las Ayuda Memoria.
« Se realizaron visitas de acompafiamiento y seguimiento a la ejecucién de los programas en las
delegaciones de Chiapas, Puebla y Nayarit, entre otras, contando con la participacién de Nafinsa,

BID y Banco Mundial, quienes expresaron su conformidad con los resultados obtenidos.

Finalmente en este contexto, y ante la proximidad del cierre del proyecto financiado por el Banco
Mundial, es importante sefalar que el Conafe ha expresado su interés ante la SHCP de continuar reci-
biendo el apoyo del Banco para el financiamiento de una nueva operacion, por lo cual, se ha iniciado
el didlogo con las instancias correspondientes, a fin de elevar las posibilidades de disefiar proyectos

que generen valor real a la institucion y asi fomentar la cooperacion con organismos internacionales.

Reunién de trabajo entre el Banco Mundial
y el Conafe para abordar los retos
y desafios del Consejo.

Reunién de seguimiento a los programas
educativos que son financiados
con recursos del préstamo del BID.

INFORME
DE ACTIVIDADES

2013

| 135



156

CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO [N

AUDITORIA

La estrategia actual para atender las observaciones a cargo de la institucién consiste en mantener
una estrecha comunicacion con los drganos fiscalizadores: la Auditoria Superior de la Federacion
(ASF), el Organo Interno de Control (0IC) y el despacho externo designado por la Secretaria de la
Funcién Publica para auditar tanto los estados financieros del Conafe como aquellos de los progra-
mas financiados por el BID y el Banco Mundial.

El resultado ha redundado en un menor nimero de observaciones por cada auditoria realizada al
Consejo por la ASF, puesto que la constante retroalimentacion facilita el entendimiento con nues-

tras unidades administrativas.

La auditoria practicada en 2012 por la ASF a los Programas de Educacién Comunitaria generé
23 resultados con observaciones. Para el 2013, la misma dependencia realizé dos auditorias al

Consejo lo que originé 20 resultados con observaciones, como se refleja en el siguiente cuadro:

Observaciones emitidas por la
Auditoria Superior de la Federacion
Comparativo 2012-2013

Nimero de Resultados con
revisiones observacion
2012 1 23
2013 2 20
Diferencias +1 -3

Fuente: Coordinacién de Gestion y Seguimiento de Auditorias,
elaborado con base en los resultados de las auditorias practicadas por la ASF en 2012 y 2013, diciembre 2013.

El Organo Interno de Control reporta periédicamente la totalidad de las observaciones a cargo del
Consejo. El informe trimestral mas reciente denota que, durante el presente ejercicio, el Conafe



logro solventar 96 observaciones, sin embargo, se generaron otras, por lo que actualmente existe
un total de 104 observaciones pendientes de solventar. En atencién, se ha proporcionado para su

analisis la informacion soporte a las instancias auditoras respectivas.

PRESUPUESTO 2014

Es de mencionar que durante el proceso de gestion del Anteproyecto de Programa Presupuesto
para el 2014, el Conafe logro resultados de mayor efectividad en relacién con los dos ejercicios

anteriores, como puede observarse en el siguiente cuadro comparativo:

INFORME
DE ACTIVIDADES

2013

Comparativo del presupuesto autorizado 2012 a 2014
(pesos)

Concebpto Presupuesto Presupuesto = PPEF/SHCP Variacion Variacion

p 2012 2013 2014 2013-2012  2014-2013

Servicios personales | 419,536,218 | 439,120,343 | 478,264,089 | 19,584,125 | 39,143,746

Gasto de operacién | 1,319,045,705 | 1,243,536,727 | 1,233,029,869 | -75,508,978 | -10,506,858

Transferencias 2,984,399,898 | 2,901,842,386 | 2,628,377,672| -82,557,512 | -273,464,714
y subsidios

Gasto de inversién | 1,094,001,666 | 1,083,153,129 | 1,433,532,247 | -10,848,537 | 350,379,118

-3%

+2%

Fuente: Subdireccién de Programacién y Seguimiento,
con base en el Anuncio de Programa Presupuesto 2012, 2013 y Techo Presupuestal 2014, SEP.
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El Programa Presupuesto 2014 autorizado al Conafe refleja un incremento de recursos por 105.6
millones de pesos en comparacion con el afio 2013. Dichos recursos tendran como finalidad cu-
brir la insuficiencia presupuestal que presenta actualmente el pago de prestaciones del personal
eventual, asi también, se tiene previsto reprogramar recursos que permitiran renivelar las per-

cepciones de los jefes de departamento.

Por otra parte, respecto al gasto de inversion, se prevé dar prioridad a la adquisiciéon de mobiliario
escolar, equipo de computo para escuelas comunitarias y compensadas, asi como vehiculos para

la operacion y supervision de los servicios educativos.

Adicionalmente, la H. CAmara de Diputados autorizo6 en favor del Conafe un monto de 50.0 millones

de pesos como reasignacidn, los cuales son recursos no regularizables para el afio 2015.

Por lo anterior, la asignaciéon presupuestaria autorizada a esta entidad es de 5,823,203,877.00 pe-
sos (cinco mil ochocientos veintitrés millones doscientos tres mil ochocientos setenta y siete pesos

00/100 M.N), integrada de la siguiente manera:

Presupuesto aprobado 2014, por capitulo

(pesos)
Capitulo Descripcion Importe
1000 Servicios personales 478,264,089
2000 Materiales y suministros 1,176,773,694
3000 Servicios generales 734,454,909
4000 Transferencias, asignaciones, subsi- 2.976,415,898

dios y otras ayudas

Bienes muebles,
5000 173,295,287
inmuebles e intangibles

6000 Inversion publica 284,000,000

Fuente: Subdireccion de Programacién y Seguimiento,
con base en el Oficio No. OM/0016/2014 emitido por la Oficialia Mayor de la SEP, enero 2014.




® Direccion de
Asuntos
Juridicos



La Direccién de Asuntos Juridicos brinda servi-
cios de asesoria y representacion legal a las uni-
dades administrativas de este Consejo, a fin de
que sus tareas se desarrollen en estricto apego a

las disposiciones juridicas aplicables.



EN MATERIA JURIDICA

n el periodo que se informa, se atendié y brind6 certeza juridica a mas de 2,859 gestiones
legales, entre las que se encuentran las de asesoria y representacion juridica, asi como de
revision de instrumentos, de las cuales destacan:

« Las del litigio contencioso, con 142 juicios en tramite, entre los cuales se interponen como ac-
ciones principales la reinstalacion e indemnizacion constitucional.

» En materia contractual, la realizacion de instrumentos confiables para vincular al Conafe con
otros organismos publicos y dependencias de la Administracidon Publica, asi como con perso-
nas fisicas y morales publicas y privadas cuyo proposito sea afin a los objetivos institucionales.

¢ Aquellas relacionadas con la propiedad intelectual, pues se garantizd el respeto y buen uso
de las mas de 19,835 obras del acervo artistico y patrimonio cultural que son propiedad del

Consejo.

Patrimonio cultural del Conafe en resguardo
de la Direccion de Asuntos Juridicos

10,812

7,640

S
~
[y

Materiales graficos
(ilustraciones, pinturas,
dibujos, grabados, etc.)
Materiales fotograficos

Materiales de audio
Materiales de video

¢ La elaboracién de convenios de colaboracién y contratos con la iniciativa privada, asi como con
entidades y dependencias de los gobiernos federales y estatales. Rubro en el que se presentd

un aumento del 71% respecto del afio anterior.
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Muestra
de los mas de
19 mil materiales

artisticos que

resguarda la
Direccién de

Asuntos Juridicos.



La siguiente tabla detalla algunos de los convenios logrados:

Convenios en el marco de colaboracion

Institucion Acuerdos

Implementacion de proyectos de estudio o evaluacion que fortalezcan los

Unesco : e . .
instrumentos de gestion y disefio de las politicas publicas.
Implementacidn de acciones para la creacién de una comunidad digital de
Telmex | o : .
investigacion e innovaciones académicas.
Unicef Colaboracion para el desarrollo de acciones en favor de una politica indigena
nice

y rural. INFORME
DE ACTIVIDADES

2013

Dignifica Donacién de 446 mochilas equipadas en las comunidades donde el Conafe tiene
tu Vida, IAP | presencia, para el beneficio de nifios indigenas.

Donacion de tres vehiculos para apoyar en la operacién de los programas de

CAPECE » o
Educacién Comunitaria.
. Instalaciéon de sistemas fotovoltaicos para proveer de energia a las
IluMéxico ] ) )
comunidades donde el Conafe tiene presencia.
. Identificaciéon de programas y proyectos, o uno de ambos, encaminados a
Fundacion

. la educacién y a la salud en beneficio de las comunidades mas vulnerables
Carlos Slim o )
donde el Conafe presta sus servicios educativos.

XPC Donacién de 100 computadoras. I ﬂ @@
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Institucion

Convenios de colaboracion institucional

Acuerdos

Establecer las acciones de colaboracion necesarias para fortalecer los servicios

INEA )
educativos.
s Establecer el marco de colaboracién y coordinacién para impulsar proyectos que
agarpa C - .
promuevan la participacién comunitaria en las localidades.
Coordinar la ejecucion de diversas estrategias y acciones conjuntas que, por un
Conapred |lado, combatan la discriminacién y, por otra parte, proporcionen garantias de
igualdad y mejora de aprendizajes en la educacion.
Ineei Establecer los términos y condiciones para obtener informaciéon en materia de
negi

estadisticas y geografia.

La directora general del Conafe, Alma Carolina Viggiano, y el secretario de Sagarpa,
Enrique Martinez y Martinez, en firma de convenio institucional.



El equipo de la Direccion de Asuntos Juridicos atendi6 cerca de 3 mil gestiones legales.

ACCIONES JURIDICAS Y LEGALES

Implementamos una estrategia econémica para la disminucion del pasivo laboral contingente, la cual
incluy6 algunas acciones con las que se obtuvo un ahorro del 78% del total calculado y ellas son:

e Asesoria en materia de relaciones laborales a los directores y delegados del Consejo.

e Instauracion de una politica destinada a oficiar convenios de terminacion de la relacion de
trabajo ante las autoridades laborales competentes, para evitar acciones futuras en contra
del Conafe; con ello se logré ahorrar 77% del total del pasivo laboral contingente que se hu-
biera generado en caso de demandas.

e Desarrollo del programa Abatimiento de Juicios Laborales que permitié concluir juicios de
manera anticipada a fin de evitar el incremento de los pasivos laborales; en este sentido, se
lograron concluir 48 juicios. La estrategia fue provechosa, ya que se concluyeron con antici-

pacién 61% de los juicios laborales radicados en 2013.
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Se destaca el apoyo brindado al Comité de Bienes y Muebles en materia de disposicion final de
bienes, por medio de:
e Ayuda en la revision del Programa Anual de Disposicion Final de Bienes Muebles del Conafe y
sus modificaciones.
e Colaboracion en la revision de procedimientos de enajenacion derivados de dicho programa.
e Acompafiamiento y asesoria a los diversos comités. Al respecto se detallan las acciones realizadas
para cada uno de ellos:

» Comité de Etica: se establecieron acciones permanentes que aseguran la integridad y el com-
portamiento ético de los servidores publicos en el desempefio de sus empleos, cargos o co-
misiones.

» Oficinas de Calidad: se establecieron los lineamientos generales que permiten mejorar la
imagen de los espacios de oficinas y personal, asi como hacer mas eficaces los procesos
de servicio, racionalidad e informatica.

» Comité de Informacion: se brindé acompanamiento y asesoria en las propuestas de res-
puestas que se sometieron a la aprobacién del comité con el fin de garantizar que el Con-
sejo cumpla con sus obligaciones de transparencia y rendicién de cuentas.

» Subcomité Revisor de Convocatorias e Invitaciones: se particip6 como asesores aportan-

do certeza juridica en los procesos de contratacidn.

« Se constituyd un grupo de trabajo encargado de realizar las tareas conducentes a la regularizacion

de la estructura organizacional: se brind6 asesoria y se emitieron opiniones juridicas al respecto.
» Respaldo juridico en la revisién de respuestas correspondientes a solicitudes de informacion.
e Apoyo a las unidades responsables de dar respuesta a las solicitudes, con el fin de apegarse a

la normatividad y salvaguardar los intereses del Consejo.

Como acciones prioritarias de esta administracion, se atendieron en forma puntual todos los pro-
cedimientos instaurados ante la Comisidon Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) y el Consejo

Nacional para Prevenir la Discriminacién (Conapred).



En esta administracién, la capacitacion del personal ha sido una prioridad. Durante 2013 se capaci-
t6 82% del personal adscrito a la Direccién de Asuntos Juridicos, al menos en una de las siguientes
categorias:

e Amparo.

e Control interno.

¢ Planeacion institucional.

e Estrategias de defensa en caso de violacion al derecho a la no discriminacion.

e Politicas publicas de igualdad.

e Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental.

e Organizacién y conservacion de los archivos de las dependencias y entidades de la Adminis-

tracién Publica Federal. INFORME
e, L _ » DE ACTIVIDADES
e (Clasificacién y desclasificacién de la informacion. 2 O 1 3
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Se han fortalecido las acciones en relacién con el clima organizacional, lo que ha favorecido el
ambiente de trabajo en comparacién con afios anteriores. Ademas, se implementaron medidas
efectivas de control interno, como:

¢ Reuniones semanales entre los mandos medios de esta direccion y su titular.

e Reportes semanales donde se puntualizan todas las actividades realizadas por el personal

adscrito a Asuntos Juridicos.

Con estas acciones, se difundid informacion, se unificaron criterios y se analizaron situaciones, lo

que permitié obtener soluciones de manera colegiada.



S
INFORME
DE ACTIVIDADES

2013

m Organo
Interno
de Control



El Organo Interno de Control tiene como ob-
jetivo coadyuvar, como érgano de control y
fiscalizacion, de manera imparcial y transpa-
rente en las funciones directivas del Consejo,
a fin de alcanzar los objetivos institucionales
mediante la practica de un enfoque sistema-
tico y profesional en materia de auditorias,
control, vigilancia y disciplina. Una de sus
principales funciones es evaluar y mejorar la
efectividad de la administracion y de los pro-
cesos, asi como de sus funcionarios, conforme

a la normatividad establecida.



1 Organo Interno de Control es la instancia que busca promover la cultura de la transparencia
en la gestion gubernamental, la rendicion de cuentas y el desempefio eficiente, apoyando las
funciones directivas del Conafe, en la programacion, planeacién y vigilancia de las gestiones, a

través de la aplicacidon de normas, lineamientos y demas disposiciones legales vigentes.

El OIC impulsa la mejora de la gestidn y el establecimiento de controles internos en sus procesos
administrativos, tramites y servicios publicos, a través de la difusién de normas y asesoria para
otorgar a la sociedad la debida rendicidn de cuentas sobre la gestion y los resultados. Asimismo,
mediante la realizacién de auditorias obtiene la evidencia objetiva sobre el grado en que se cum-

plen las normas, politicas y procedimientos.

Esta instancia detecta procesos susceptibles de revisién por medio de auditorias enfocadas en
lo relevante, con las que se obtienen resultados validos, significativos y debidamente fundamen-
tados. Parte importante de su labor es atender las quejas, denuncias, inconformidades y suge-
rencias de la gestion publica, otorgando la
debida atencién a la ciudadania; sustentar
juridicamente las presuntas responsabilida-
des, sancionando las conductas indebidas de
los servidores publicos, a fin de promover el
resarcimiento al Estado por los dafios y per-

juicios ocasionados.

Para cumplir sus atribuciones, el Organo
Interno de Control cuenta con tres dreas en
las que se apoya:
1. Auditoria para Desarrollo y Mejora de la
Gestidn Publica.
2. Auditoria Interna.

3. Responsabilidades y Quejas.

Luis Grijalva Torrero, titular del Organo Interno de Control.

INFORME
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AUDITORIA PARA DESARROLLO

Y MEJORA DE LA GESTION PUBLICA

Como parte de la tarea preventiva del OIC, en el
afio 2013 se emprendieron los trabajos en mate-
ria de desarrollo, modernizacién y mejora de la
gestion publica estableciendo las bases para las
vertientes de actuacioén y de pronunciamientos
de caracter ético, asi como de programas orien-
tados a la transparencia y rendicion de cuentas,
para que se constituyan como un elemento cla-

ve de la institucion.

Ademas se proporcion6 asesoria para la detec-
cion e implementacién de acciones de mejora
regulatoria interna, simplificaciéon y automa-
tizacion de procesos, tramites y servicios; asi
como el seguimiento de las acciones en ma-
teria de austeridad y disciplina del gasto, pla-
neacién estratégica, gobierno digital, ética y

profesionalizacién de recursos humanos.

SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL

En esta gestiéon, como parte de las estrategias
para fortalecer una cultura de autocontrol y
autoevaluacion, se impuls6 la implementacién
del Sistema de Control Interno Institucional,
para lo cual se designé un coordinador y tres
enlaces que apoyan las acciones de implemen-

tacién y actualizacién del sistema.

Dentro de la metodologia de trabajo que se
establecié entre los enlaces institucionales y
el ()rgano Interno de Control, la primera acti-
vidad fue sensibilizar a los tres niveles insti-

tucionales respecto a la importancia de imple-

mentar y actualizar las actividades de control
en cada uno de los procesos que se realizan en

el cumplimiento diario de nuestras labores.

El Cocodi en sesién para impulsar la implementacion del Sistema
de Control Interno.



IMPLANTACION DEL MAAGTICSI

Dentro de las actividades desarrolladas en el presente ejercicio, sobresalen las relacionadas con
las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion (TIC), detectdndose como uno de los principa-
les retos la implantacion del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Tecnolo-

gias de la Informacién y Comunicaciones y de Seguridad de la Informacién (MAAGTICSI).

El MAAGTICSI cuenta con 29 procesos. Al cierre de 2012 se habia implantado el 79%; de enero a
noviembre de 2013, hubo un avance del 14%, lo que sum6 un total de 93%, restando inicamente
por implantar dos procesos: EMG (Establecimiento del Modelo de Gobierno de TIC) y DST (Desa-
rrollo de Soluciones Tecnoldgicas de TIC) para llegar a la meta.!

INFORME
Por otra parte, se precisaron los temas en ma- Comparativo de implantacion DE ACTIVIDADES
teria de TIC que requieren de mayor atencién: del MAAGTICSI. 2012 - 2013 2 O 1 3

e Implementacion de la Ley de Firma Elec-
trénica Avanzada.

e Implementacién del Documento Técnico
de Interoperabilidad de los Sistemas Au-
tomatizados de Control de Gestidn.

e Seguimiento a laimplementacién del Esque-

ma de Interoperabilidad y Datos Abiertos.

B 202 i 2013

. Por implantar

1 Revisiones e informes trimestrales de los indicadores para el Seguimiento de la implantacién del MAAGTIC-SI instruidos por la Unidad de Gobierno I ﬂ ? ; @
Digital de la Secretaria de la Funcién Publica.
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DIAGNOSTICOS

Durante 2013, se realizaron 10 diagndsticos de los cuales se desprendieron recomendaciones en
las siguientes materias:
 Simplificaciéon regulatoria sustantiva y administrativa.
e Matriz de indicadores de resultados.
e Construccidn y rehabilitacién de los espacios educativos.
e Pago a figuras docentes y becarios de Acércate a tu Escuela.
e Servicios profesionales por honorarios.
e Satisfaccion ciudadana respecto de los tramites y servicios.
« Eficiencia de los procesos administrativos.
e Aspectos susceptibles de mejora.
e Cultura organizacional y administracion del cambio.

e Manual administrativo de aplicacién general en materia de recursos humanos y organizacion.

Ademas, destaca la aplicacion de encuestas electronicas de satisfaccion a los beneficiarios del
Sistema de Estudios a Docentes, donde se evaluaron la satisfaccion con el tramite, la informacion
proporcionada para su realizacidn, el trato recibido por el personal a cargo, la honestidad del
personal, las instalaciones donde acudieron a realizarlo y si percibieron discriminacién en el

trato que recibieron.

A continuacién se muestra un comparativo entre la percepcién ciudadana al cierre de 2012 y la
evaluacion realizada al segundo trimestre de 2013, de acuerdo con los diferentes tramites que se

llevaron a cabo.?

2 Informes de resultados de los diagnésticos “Diagndstico en Materia de Mejora de la Gestion y Gobierno Digital”, 4° trimestre 2012 y “Mejora de Proce-
sos, Simplificacién Regulatoria Administrativa, Ahorros y Percepcion Ciudadana”, 2° trimestre 2013.
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Solicitud de Finiquito del SED,
por culminacidén de estudios superiores

Esta evaluacién es aplicada semestralmente des-

10.00
9.67
9.47

de mediados de 2010 y actualmente se concluyé

con la séptima evaluacion.

7.11

Asimismo, se llevaron a cabo diagnosticos en
temas de apoyo a la institucién como: trans-
parencia y acceso a la informacidn, revisiéon
de estudios de factibilidad para la adquisicion
de TIC, registro y seguimiento del Plan Estra-
tégico de Tecnologias de Informacién y Co-
municacion (PETIC), inventario de aplicacio-

nes de TIC, seguimiento de los portales www.

gob.mx y www.mapas.gob.mx, establecimiento

Trato

y seguimiento de proyectos en materia de me-

jora de la gestion, comunicacién social, Sistema

. _ 7.07
__ 7.7
7.63
I /.78
7.87
. . 1 0.
Honestidad 10.00
7.8
7.61
N N
[e] o
— s
w N

Satisfaccion
Informacion
Instalaciones

Discriminacion

Integral de Informacién de Padrones de Progra-
mas Gubernamentales (SIIPP-G), seguimiento al
cumplimiento de objetivos y metas institucionales, seguimiento al Programa Anual de Evaluacion,
seguimiento al cumplimiento del Manual de Percepciones de la Administracién Publica Federal, segui-

miento al registro de la estructura organica y temas transversales institucionales.

Por ultimo, es importante aclarar que las actividades mencionadas fueron instruidas por la

Secretaria de la Funcién Publica.

Aplicacion de encuestas de satisfaccion sobre los tramites del Sistema de Estudios a Docentes.
A !a |. il 1




AUDITORIA INTERNA

Al inicio del ejercicio 2013, existian 65 observaciones derivadas de auditorias realizadas en 2012
y ejercicios anteriores, tanto por el Organo Interno de Control, como por la Auditoria Superior
de la Federacidn y el Despacho de Auditoria Externa; en el primer trimestre del presente afo, se

atendieron y se solventaron 27 de ellas.

Asimismo, actualmente se esta dando atencién personalizada a cada una de las delegaciones que
cuentan con observaciones, sobre todo aquellas del ejercicio 2012 y anteriores, con el proposito

de ir subsanando rezagos que se tenian a la llegada de la presente administracion.

En el presente ejercicio se realizaron 21 auditorias, de las cuales 14 se ejecutaron en delegaciones;
3, en Oficinas Centrales, y 4 corresponden al seguimiento de observaciones de auditoria. Como
resultado de las revisiones concluidas, se fincaron 119 observaciones, a las que se da seguimiento
para solventarlas mediante el analisis de la justificacién o aclaraciéon documental e informacion

proporcionada al area de Auditoria.

También, se remitieron al area de Responsabilidades seis informes de presunta responsabilidad
administrativa derivados de observaciones determinadas en ejercicios anteriores a 2013, corres-
pondientes a las Delegaciones Estatales de Aguascalientes, Colima, Guerrero, Veracruz, Nayarit y

Quintana Roo.

Revision de la ejecucion y dispersion de los recursos para infraestructura.

INFORME
DE ACTIVIDADES

2013




NS

CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO

En el ejercicio de 2013 se vio la necesidad de realizar adecuaciones al Programa Anual de Audi-
toria, con el objetivo de fiscalizar aquellas delegaciones que se consideran de alto riesgo o con
presunta responsabilidad administrativa y que, en un momento dado, podrian resultar con dafio
al patrimonio de la institucidn; asimismo, se buscé dar atencidn a una serie de denuncias que en

su momento nos fueron turnadas.

En las auditorias realizadas en el presente ejercicio, se ha puesto énfasis en la revisién a la disper-
si6n de recursos econdémicos, distribuciéon de materiales didacticos, mobiliario escolar y equipo
de computo, ejecucion de infraestructura, vigilancia en el cuamplimiento de los convenios firmados
con los Organos Ejecutores Estatales, acciones que en afios anteriores no se realizaban con pro-
fundidad o simplemente no se auditaban. No obstante lo anterior, se siguen revisando aquellos
rubros de cuentas de activos y pasivos de acuerdo con su comportamiento, saldo, importancia y

consistencia en la operacion por parte de la delegacidn.

Las auditorias contempladas en el Programa Anual se cumplieron en tiempo y forma en las si-
guientes instancias:

e Delegacion Estatal de Sinaloa

e Delegacion Estatal de Chiapas

e Delegacion Estatal de Tabasco

e Delegacion Estatal de Veracruz

e Delegacion Estatal de Oaxaca

e DAF / SRH / Recursos Humanos

e Delegacion Estatal de Quintana Roo

¢ Delegacion Estatal de Nayarit

e Delegacion Estatal de Hidalgo

« Delegacion Estatal de Michoacan

* DAF/SF/Disponibilidades

e Delegacion Estatal de Coahuila

e Delegacion Estatal de Colima

¢ Delegacion Estatal del Estado de México

e Direccion de Educacion Comunitaria e Inclusiéon Social



Cabe destacar que el Organo Interno de Control
ha establecido una comunicacion estrecha con
la Direccidon de Delegaciones y Concertacion
con el Sector Publico, lo que ha permitido obte-
ner un panorama amplio de las situaciones que
acontecen en cada uno de los estados donde
opera el Conafe, permitiendo ampliar nuestra
Optica al momento de realizar los Programas

Especificos de Auditoria.

Actualmente, las observaciones derivadas de
cada una de las auditorias son consensuadas
con el jefe de departamento y titular, ambos
del Area de Auditoria Interna, asi como con
el Titular del Organo Interno de Control en el
Consejo, de manera que estas sean claras, obje-
tivas y precisas, y su solucién no signifique solo
una atencidn a una omision, sino que coadyuve
a mejorar los procesos y cumplimiento de los
programas establecidos en cada una de las se-
des. En el ejercicio 2013 el Organo Interno de
Control determind 119 observaciones que se

distribuyen de la siguiente forma:

INFORME
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ﬂ @ Observaciones determinadas

1.°* Trimestre

Delegacion Estatal de Sinaloa 10
Delegacion Estatal de Chiapas 9
Delegacion Estatal de Tabasco 3

2.° Trimestre

CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO

Delegacion Estatal de Veracruz 8
Delegacion Estatal de Oaxaca 7
DAF / SRH / Recursos Humanos 5
Delegacion Estatal de Quintana Roo 18
Delegacién Estatal de Nayarit 7

3. Trimestre

Delegacidn Estatal de Chiapas 5
Delegacion Estatal de Hidalgo 5
Delegacion Estatal de Quintana Roo 4
Delegacion Estatal de Michoacan 11
DAF / SF / Disponibilidades 5

4. Trimestre

Delegacion Estatal de Coahuila 6
Delegacion Estatal de Colima 6
Delegacion Estatal del Estado de México 6

Direccion de Educacion Comunitaria e
Inclusién Social

Total 119



RESPONSABILIDADES Y QUEJAS

De acuerdo con los registros en el Sistema de Atencién Ciudadana de la Secretaria de la Funcién
Publica, al inicio de 2013 se tenian 346 asuntos pendientes de quejas y denuncias del ejercicio
2012, y durante el 2013 se recibieron 248 expedientes nuevos, haciendo un total de 594 expe-
dientes, de los cuales se resolvieron 378 durante este ejercicio y quedan pendientes a la fecha
solo 216.

Conforme a los registros en el Sistema de Procedimientos Administrativos de Responsabilidades
de la Secretaria de la Funcién Publica, el Area de Responsabilidades inicié el ejercicio 2013 con
51 expedientes de 2012 y 185 expedientes nuevos, teniendo un total de 236 expedientes, de los
cuales se concluyeron 139 asuntos y quedaron pendientes 97 expedientes por resolver.

Como se puede observar en los siguientes graficos, el Area de Responsabilidades y Quejas im-
plement6 estrategias para reducir el tiempo de atenciéon determinado para la conclusion de los

procedimientos, considerando el incremento en el nimero de asuntos recibidos.

INFORME
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2013
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DE RESPONSABILIDADES Y QUEJAS 2012-2013

Asuntos atendidos
del area de Responsabilidades y
Quejas durante 2012 y 2013

466
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. Asuntos concluidos en 2013
. Asuntos concluidos en 2012

Para noviembre de 2013 se incrementaron en
211% los expedientes concluidos en comparacion con el afio 2012.



Quejas y Denuncias
durante 2012y 2013

570

Se redujo el 62% del
total de expedientes
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Sanciones durante 2012y 2013

1S4

47

Se incrementé en un 313%
el total de sanciones
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