
UTILIZA
Si la información que

solicitaste es adecuada,
¡úsala!
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ESPERA

IDENTIFICA
2

SOLICITA
1

EVALÚA
Si solicitaste información a

dependencias federales la espera
será máximo de 20 días hábiles

para recibir una respuesta.

Quién o quiénes son los
sujetos obligados a

quienes deseas formular
tu(s) pregunta(s) y qué

información deseas
conocer.

Ingresa al sitio web de la
Plataforna Nacional de

Transparencia
https://www.plataformadetrans

parencia.org.mx/ 
y crea una cuenta, o asiste a la

Unidad de Transparencia del
sujeto obligado que te sea más
factible para recibir asistencia.

Verifica si la respuesta que
recibiste responde completamente

a lo que solicitaste.

APELA
En caso de que la respuesta
que obtuviste no sea lo que

solicitaste, puedes interponer
un recurso de revisión.
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¿CÓMO HACER UNA SOLICITUD
DE ACCESO A LA INFORMACIÓN?

Fuente: Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública  (LGTAIP) y  
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública (LFTAIP).

https://www.plataformadetransparencia.org.mx/
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/

