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Mensaje

Desde hace más de cuatro décadas, el Conafe ha significado el mejor medio para 
hacer que el derecho de acceso a la educación sea una realidad en las localidades 
más apartadas y con mayor marginación de nuestro país.

En estos dos años de gestión hemos revalorado aspectos centrales para consolidar 
la calidad de los servicios que proporcionamos en el medio rural y hacer de ellos 
una herramienta clave para forjar sueños y destinos. 

Asumimos que solo mediante la actualización constante de nuestros modelos 
educativos, el fortalecimiento a las condiciones de las figuras educativas, la 
incorporación a nuestros procesos de las tecnologías de la información y comunicación, 
así como la concertación en favor de la educación de todos los sectores sociales, 
podremos transformar la Educación Comunitaria para adecuarla a las necesidades 
que México exige. 

Hoy el Conafe tiene un lugar privilegiado para promover la inclusión de miles de 
niñas y niños al permitirles el ejercicio pleno de su derecho a la educación. 

El Conafe, además, ha consolidado una política de juventud porque permite que 
los jóvenes Líderes para la Educación Comunitaria cuenten con los apoyos necesarios 
para continuar con sus estudios técnicos o superiores. 



Esta visión de inclusión social de niños, niñas y adolescentes a los servicios 
educativos y la oportunidad de construir proyectos de vida cimentados en  
la educación para miles de jóvenes son los objetivos principales que, en materia  
de Educación Comunitaria y Educación Inicial, impulsa el Presidente de la República, 
Enrique Peña Nieto.

Sabemos que los retos de la Educación Comunitaria son muy grandes, pero tenemos 
claridad sobre cómo hacerles frente. Estamos ciertos de ello, porque lo que nos 
motiva es la satisfacción de conocer que estamos impactando en la calidad de 
vida de más de 300 mil niños y niñas de nuestro país con educación preescolar, 
primaria y secundaria, y en la de casi medio millón de niños de la primera infancia.

Continuaremos con la tarea de posicionar como referente nacional e internacional 
a nuestro modelo educativo, mejorando las condiciones de toda la estructura 
operativa con la que contamos. Haremos lo necesario para ampliar nuestra 
cobertura y continuar formando generaciones de mexicanos responsables con su 
comunidad y país. 

Me comprometí con la noble tarea que realiza el Conafe, porque creo que lo 
realmente importante es el futuro de México, un futuro que se forja en el presente 
y que está representado por su niñez y su juventud.

Alma Carolina Viggiano Austria 
Directora General del Conafe



Dirección General

Ninguna niña o niño 
mexicano se quedará  
sin escuela.

Carolina Viggiano
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	 El Conafe ha impulsado una estrategia de vinculación institucional con los gobiernos de los 
estados, gracias a la cual los gobernadores han conocido y valorado el trabajo de los líderes 
para la educación comunitaria (LEC), así como el de las promotoras de educación inicial, 
asignando tanto apoyos económicos, como otros elementos que incentivan el compromi-
so de los jóvenes: laptops, bicicletas y apoyos alimentarios.
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Con el apoyo de los Sistemas para el Desarrollo Integral  
de la Familia (DIF) de los estados, 150 mil niños  
de educación comunitaria, 21 mil de educación inicial  
y casi 3,500 LEC recibieron apoyos alimentarios.



	 Se consolidó una política de alianza con organizaciones de la sociedad civil para fortalecer 
la presencia de las figuras educativas en la comunidad, mediante la donación de tecnología 
al servicio de la educación, materiales escolares, cursos y talleres sobre diversos temas de 
salud, prevención de riesgos y nutrición.

	 Con el Programa Institucional del Conafe se fortalece, a través de diversas acciones, la 
premisa de que los LEC son un objetivo del Sistema Educativo Nacional y no solo un medio 
para llevar educación a las localidades más apartadas. Hoy tienen una condición preferen-
te para obtener becas, cursos y apoyos que fortalecen su labor. 

Ceremonia de reconocimiento a nuestros Aliados por la Educación Comunitaria.



Se redujo la deserción de los líderes para la educación 
comunitaria mediante estrategias de sensibilización  
y reconocimiento de su trabajo ante la localidad y las 
familias. Ahora los LEC cuentan en su mayoría con 
educación media superior. 
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Dirección de Administración  
y Finanzas

Programación y presupuesto 

	 En 2014, como resultado de las gestiones ante el sector educativo, se alcanzó un incremen-
to del presupuesto por más de 155 millones de pesos respecto al del año anterior. Con esto 
se impulsaron más y mejores acciones en favor de la educación comunitaria e inicial en 
todo el país. 
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Recursos materiales

	 Se adquirieron 67 vehículos pick up doble cabina, 36 unidades más que en 2013, para 
apoyar las actividades de gestión, seguimiento y supervisión educativa en las delegaciones 
estatales.

	 Para la operación de los servicios educativos, a través del Almacén Central, se distribuyeron 
4.2 millones de bienes a las delegaciones, 1.4 millones más que en 2013, entre los que 
destacan útiles escolares, auxiliares didácticos, impresos y equipamiento para los LEC.



Contabilidad y finanzas

	 En este año, se capacitó a personal de las 31 delegaciones para operar el Sistema de  
Contabilidad y Presupuesto (Sicop), con lo cual se logró que sus procesos de pago junto 
con los de Oficinas Centrales se ejecutaran con el sistema implementado por la Secretaría 
de Hacienda y Crédito Público (SHCP).
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Créditos externos

Este año se concluyeron de manera oportuna y satisfactoria 
los compromisos contraídos en 2010-2014 por 200 millones 
de dólares con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) 
y el Banco Mundial (BM).

	 Para fortalecer la Educación Comunitaria y las Acciones Compensatorias durante 2015-2018, 
se están formalizando dos nuevos contratos de préstamo con el BID y BM, por 150 millones 
de dólares cada uno.

	 Con base en lo anterior, el Conafe acreditó su compromiso para la ejecución eficaz de  
programas financiados con recursos de crédito externo, de esta forma contribuyó en la 
implementación de las estrategias de política de deuda pública del Gobierno Federal.
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En 2014, el importe de las 
prestaciones otorgadas al  
personal operativo fue superior en  
2.3 millones de pesos, respecto del 
año anterior.

Recursos humanos



En materia de capacitación a personal del Conafe, se 
superó 53% lo alcanzado en 2013, al realizar 210 cursos  
y beneficiar a más de 1,800 servidores públicos en todo el 
país, principalmente en materia de desarrollo humano y 
equidad de género.

210
cursos

1,800
servidores
públicos 

beneficiados

	 Por primera vez en 4 años, se 
logró refrendar, de manera 
oportuna ante las instancias 
correspondientes, la estructu-
ra orgánica del Conafe. Adicio-
nalmente, con apoyo externo 
especializado, se elaboraron los 
perfiles de puesto del personal 
de mando de plaza eventual 
para gestionar el proceso de 
registro.
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En 2014 se realizó una nueva edición 
de las secuencias pedagógicas.

Dirección de Educación 
Comunitaria e Inclusión 
Social

Nuevo Modelo de Educación Básica Comunitaria

	 De acuerdo con el plan sectorial y la Reforma Educativa, se está construyendo un nuevo 
Modelo de Educación Básica Comunitaria, el cual articula los tres niveles de educación 
básica. Este proyecto transformará la educación comunitaria, gracias a la nueva propuesta 
curricular y a los materiales específicos para cada programa.

Formación de figuras educativas 

	 Se elaboró una propuesta pedagógica con base en secuencias didácticas para formar a más 
de 38 mil LEC, con la que se unificó la estructura, el enfoque y las líneas de formación.
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Líder para la educación comunitaria respondiendo el instrumento de diagnóstico para fortalecer su perfil.

	 Para impulsar la profesionalización de los asistentes educativos y capacitadores tutores, 
por primera vez, en el ámbito nacional, se diseñó y aplicó un instrumento diagnóstico a 
5,355 jóvenes. Esto permitió detectar las necesidades de aprendizaje y conocer el nivel de 
liderazgo y, con ello, replantear el esquema de formación de estas figuras que son clave en 
la educación comunitaria.

Se diseñó y aplicó un instrumento diagnóstico a 

5,355 jóvenes.
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La formación a equipos técnicos de las delegaciones estatales es una actividad estratégica de la dirección 
de Educación Comunitaria e Inclusión Social.

Evaluación educativa

	 En el marco del Acuerdo 696 de la Reforma Educativa, se implementó una propuesta de 
evaluación para los programas educativos del Consejo, esto permitió integrar a la evaluación 
las evidencias de los aprendizajes de los alumnos de primaria y secundaria. Además, se 
elaboraron documentos de apoyo destinados a cada programa con el objetivo de orientar 
el proceso de evaluación.

Reuniones y talleres con equipos técnicos delegacionales

equipos técnicos 
delegacionales
mediante reuniones y 
talleres nacionales  
y regionales, en los 
que se abordaron  
temas fundamentales.

Formación a los estados que operan la modalidad  
indígena y migrante.

Evaluación de los aprendizajes.

Reunión Nacional de Responsables 
de KidSmart Conafe-IBM.

Taller Nacional para la Atención a los Alumnos con 
Necesidades Educativas Especiales.

Se capacitaron

31 Estrategias de intervención educativa: Tutores Comunitarios 
de Verano (TCV) y Asesores Pedagógicos Itinerantes (API); 
participación de padres de familia en la educación.



Preescolar comunitario

	 Se cuenta con 1,548 módulos de KidSmart, lo cual representa que 8% de los servicios de 
preescolar se benefician de esta tecnología, el impacto directo es para 15,550 niños.  
Asimismo, se actualizó el Manual KidSmart: juego, exploro y aprendo con el apoyo de  
Tendiendo Puentes, A.C.

En el Taller Nacional de Equipos Técnicos en Querétaro, se definieron 
importantes líneas de acción a favor de la educación comunitaria en México.

En el módulo KidSmart “Pequeño Explorador”, los niños del Conafe encuentran una 
importante herramienta para fortalecer su educación preescolar comunitaria.
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Apoyado en los contenidos de las guías de trabajo, el líder para la educación comunitaria realiza su trabajo  
de una manera integral.

Primaria comunitaria

	 El diplomado, con validez oficial, La Ciencia en tu Escuela, se impartió a 125 LEC de  
primaria y secundaria por la Academia Mexicana de la Ciencia (AMC) en los estados  
de Guanajuato, Estado de México, Puebla y Querétaro. 

Secundaria comunitaria 

	 En coordinación con el Instituto Latinoamericano de Comunicación Educativa (ILCE), se pilo-
teó en 12 estados el proyecto SEPA Inglés para facilitar el acceso a una segunda lengua que 
fortalezca el desarrollo de competencias vinculadas a la vida y al trabajo, previstas en el 
Acuerdo 592. En este proyecto participan 6,971 alumnos, 750 LEC y 78 asistentes educativos.

Estrategias de apoyo a la educación comunitaria

	 Se reorientó la metodología de intervención de los tutores comunitarios y se elaboró una 
nueva guía de trabajo. Con esta estrategia, se apoyó a 25,992 alumnos y alumnas de edu-
cación primaria en 2,135 escuelas. 



Al participar 1,884 asesores pedagógicos en el ciclo  
2013-2014, se atendió a 43,581 alumnos de primaria 
comunitaria en 3,642 comunidades, lo cual favoreció  
el ejercicio de la lectura y escritura, sus competencias 

lectoras y la producción de textos, mientras que en 
matemáticas, se observó un avance en la solución de los 

problemas planteados. También se mejoraron la disciplina, 
conducta y hábitos de estudio.

Los asesores pedagógicos itinerantes (API), se preparan de manera intensa a través de una permanente 
retroalimentación de contenidos y experiencias.
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La estrategia Fortalece involucra a madres y padres de familia como parte fundamental 
del proceso de enseñanza.

	 Con el apoyo del BM, se realizó en Chiapas 
una prueba piloto en 230 escuelas para 
enriquecer la formación de los asesores 
pedagógicos, fortalecer su capacitación e 
intervención y, a partir de ello, evaluar su 
efecto en los logros de los aprendizajes de 
los niños, participación de los padres y la 
labor educativa de los LEC. 

Uso de las Tecnologías de la Información  
y la Comunicación (TIC)

	 Derivado del convenio entre el Conafe y la Secretaría de Comunicaciones y Transportes 
(SCT), se formaron 148 figuras educativas como promotores digitales y se certificó a com-
pañeros de las Oficinas Centrales como evaluadores.

	 En el marco del Programa de Gobierno Digital, por primera vez, el Conafe implementó el 
registro en línea de los aspirantes a LEC, esto permitió digitalizar el trámite de ingreso al 
Consejo, reducir los tiempos de ejecución, generar una base de datos de los LEC y mejorar 
la calidad del servicio que se brinda a los jóvenes aspirantes.

Fortalecimiento Comunitario para la Educación (Fortalece)

	 Con la estrategia Fortalece, en el ciclo 2013-2014 se beneficiaron 1,404 localidades al me-
jorar sus servicios educativos comunitarios, lo cual representó un incremento de 4.9% en 
la meta del programa. Asimismo, en el ciclo 2014-2015 se apoyó a  1,338 localidades con 
un presupuesto de 16.1 millones de pesos, cuyo impacto se observa en el logro de los 
aprendizajes de 33,463 alumnos que estudian en las 2,813 escuelas comunitarias.

Formación de los asesores pedagógicos itinerantes 
en el pilotaje con el Banco Mundial en Chiapas.



Figuras educativas en servicio

	 Se incentivó la terminación, certificación y conclusión del proceso de titulación de las ex 
figuras educativas del SED, al entregar 1,228 finiquitos por un monto de 19.5 millones de 
pesos, lo que representó un incremento de 29% respecto de lo otorgado en el 2013.

Los líderes para la educación comunitaria son un ejemplo de vocación y compromiso con las niñas 
y niños de México.

El secretario de Educación Pública, Lic. Emilio Chuayffet, fue anfitrión de la ceremonia  de certificación de 
las promotoras Conafe.
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Inclusión social

	 Gracias a la vinculación con el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminación (Conapred), 
se certificó a 2,500 figuras educativas y personal operativo del Conafe en temas sobre 
igualdad, no discriminación, equidad de género, derechos humanos, diversidad sexual, 
entre otros, mediante la plataforma educativa virtual Conéctate por la Igualdad y la No 
Discriminación. 

	 Como parte de los acuerdos del convenio de colaboración con el Conapred, en los servicios 
educativos del Conafe se distribuyeron 42,000 libros de la colección Kipatla, para Tratarnos 
Igual.

	 Se ha establecido vinculación interinstitucional con la Unidad Politécnica de Perspectiva 
de Género del Instituto Politécnico Nacional (UPPG-IPN) y con el Instituto Nacional de las 
Mujeres (Inmujeres) para brindar capacitación intensiva y elaborar materiales que promue-
van la igualdad de género y la prevención de la violencia hacia las mujeres. 

En el marco del décimo Concurso Nacional de Experiencias 
Exitosas de Inclusión Educativa, el Conafe recibió Mención 
Honorífica en la categoría Escuelas, formando parte de las  
15 mejores experiencias de todo el país.
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Educación Inicial

	 Se realizó el informe Recomendaciones para el Fortalecimiento del Modelo Educativo de 
Educación Inicial, a partir de las evaluaciones efectuadas a dicho modelo, con las cuales se 
mejoró el proceso de formación de las promotoras educativas. 

	 Se organizó el 6.° Encuentro Nacional de Promotoras Educativas, en el que participaron las 
124 más destacadas y los 32 responsables de formación estatal. Las actividades tuvieron 
como eje la importancia del vínculo afectivo y la atención integral de las niñas y los niños 
de 0 a 4 años de edad.

	 Se capacitaron 200 promotoras de 11 entidades federativas, teniendo como sedes los es-
tados de Coahuila y Quintana Roo, mediante un diplomado en Educación y Desarrollo 
Humano en lo Psicoafectivo “Pisotón”, esto en el marco de la firma del convenio entre el 
Conafe y la Universidad del Norte de Colombia.  

El personaje emblemático del “Pisotón”, acompañado de Cona y Fito, es la imagen distintiva de esta intere-
sante estrategia a favor de la educación inicial.

26



	 Como parte del convenio de cooperación Conafe-Unicef, Por la Construcción de Ciudadanía 
desde la Niñez, se llevó a cabo la investigación Análisis y Propuestas para el Fortalecimiento 
del Programa de Educación Inicial, en el que participaron los estados de Coahuila, Chiapas, 
Hidalgo, Oaxaca y Yucatán. 

	 Mediante el proyecto Modelo Integral de Atención al Desarrollo Social Comunitario, la 
Nutrición y el Neurodesarrollo Infantil, se habilitaron 210 promotoras para el cuidado, 
fortalecimiento y seguimiento de la nutrición de 19,962 niños y niñas de Guerrero, Estado 
de México y Oaxaca. Este proyecto cuenta con la participación del Instituto Nacional de 
Ciencias Médicas y Nutrición Salvador Zubirán (INCMNSZ) y la Secretaría de Desarrollo 
Social (Sedesol). 

	 En conjunto con el INCMNSZ, se realizó un diagnóstico de desnutrición, hábitos de alimen-
tación y prácticas de crianza en niños menores de 5 años en 11 localidades de 5 municipios 
del estado de Hidalgo. 

	 Como parte de los trabajos a favor de la Educación Inicial en el Conafe, se creó la revista 
Conafecto, con interesantes artículos escritos por especialistas e ilustrada de manera atrac-
tiva y cuidadosa.
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En el marco del convenio de colaboración entre el Conafe 
y la asociación civil Un Kilo de Ayuda A.C., se inició en 
Chiapas el proyecto piloto Atención Integral de la Primera 
Infancia para favorecer el estado nutricional y de 
neurodesarrollo de 1,113 niños de 0 a 5 años y beneficiar 
a 1,078 padres de familia en 68 localidades.
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Actualización normativa

Después de más de treinta años, se actualizó el Decreto de 
Creación del Conafe y su Estatuto Orgánico para alinearlos 
con los desafíos actuales y responder a las necesidades de 
la población que recibe servicios de educación comunitaria 
y educación inicial. 

Dirección de Planeación 
y Evaluación
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	 Se revaloraron los comités internos para someter a su consideración la aprobación de 
procesos de modernización, simplificación y reformas a proyectos normativos que impactan 
en la mejora regulatoria y dan certeza a la gestión institucional.

Desarrollo de sistemas de información para la toma decisiones 

	 Se consolidó el Sistema Único de Control Escolar Comunitario (Sucecom), para facilitar la 
captura de calificaciones, emisión de documentos de acreditación y certificación al cierre 
del ciclo escolar, a fin de agilizar los procesos y reducir los tiempos de entrega.

La capacitación es parte fundamental para la correcta 
implementación de herramientas como el Sucecom.

Pantalla de acceso del Sucecom. 
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	 La operación plena de estos módulos, cuyas bases de datos se encuentran actualizadas con 
información en tiempo real, permite mejorar la toma de decisiones y ejercicios de focalización 
más precisos.

	 Se puso en operación, dentro del portal institucional del Conafe, el módulo Conafe en Cifras, 
en el cual se da a conocer información pública y estadísticas de las principales acciones 
que el Consejo realiza. 

	 Desde el inicio de esta gestión, se desarrolló el Sistema Integral de Información e Infraestructura 
Nacional para el Fomento Educativo (Siiinafe). Este año se consolidaron los subsistemas de 
Control Escolar, Figuras Educativas, Microplaneación, Infraestructura y el del Censo  
de Características Básicas de las Comunidades donde el Conafe tiene presencia. 
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	 Con el proyecto de digitalización, 1.8 millones de documentos serán digitalizados, lo que 
reducirá en 30 toneladas el uso del papel en Oficinas Centrales.

 

Apoyos a figuras y ex figuras educativas

	 Por medio de la Beca del Sistema de Estudios a Docentes (SED), se propició que 53,364 
alumnos continúen sus estudios. 

	 Se incrementó 30% el monto de los apoyos económicos que los asistentes educativos y los 
capacitadores tutores reciben por su labor de orientación y asesoría educativa a los LEC.

Al digitalizar 1.8 millones de 

documentos, el Conafe ahorrará  

30 toneladas de papel

Gracias al incremento en los apoyos que reciben, los LEC pueden comprometerse de una manera más plena 
con la labor del Conafe.

Antes

Después



	 Se puso en operación el Centro de Recursos para la Educación, la Cultura y el 
Entretenimiento (Crece), y se habilitó el número gratuito 01 800 624 8733 para 
proporcionar a los LEC atención personalizada, orientación psicológica, vocacional, 
sexual y pedagógica de manera inmediata.

Tendrás retos que enfrentar, queremos estar cerca de ti.

Si recibes malos tratos en la comunidad,

tienes dificultades para recibir tu apoyo económico

o tienes problemas con alguien de tu delegación,

no dudes en contactarnos.

¡Queremos escucharte!

Tarjeta crece vuelta.pdf   1   11/09/14   11:58

Puesta en operación del Centro de Recursos para la Educación, la Cultura y el Entretenimiento.

Contacta a la Directora General

@CaroViggiano

aviggiano@conafe.gob.mx

CRECE  es la red social del Conafe con la cual podrás

crecer, madurar, aprender, crear comunidad y servir a tu país.

http://crece.conafe.gob.mx

atencioncrece@conafe.gob.mx
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Acciones en materia de compromisos presidenciales  
y del sector educativo

	 En el marco del compromiso presidencial de entrega de computadoras a alumnos de educación 
básica, se distribuyeron 2,826 tabletas en Colima, Sonora, Tabasco, Estado de México y Puebla, 
94% más que en 2013.

	 Para contribuir a las acciones de la Cruzada Nacional Contra el Hambre, se entregaron al 
inicio del ciclo escolar 7.9 millones de útiles escolares.

Las tabletas electrónicas apoyan un mejor aprovechamiento de las TIC.
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	 Se participó en la Campaña Nacional de 
Alfabetización y Abatimiento del Rezago 
Educativo sumando a más de 1,100 LEC y 
promotoras de educación inicial como 
instructores de 3,300 adultos. 

Reunión con el director general de la CFE, Enrique Ochoa Reza, para electrificar servicios educativos del Conafe.

	 Se incorporó a más de 4,400 centros educativos Conafe al Programa Escuelas de Excelencia, 
con lo cual se mejoraron las condiciones físicas y el ambiente escolar de estos centros.

	 Conjuntamente con la Comisión Federal de Electricidad, se realizó un diagnóstico con el 
que se identificó que 6,684 centros educativos de todo el país no contaban con energía 
eléctrica. Al cierre de este año se han electrificado más de 2 mil de ellos.
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	 Se incrementó en más de 300% la clasificación documental, con lo que se consolidó una 
gestión ágil y moderna que facilita la organización de la información institucional.

	 Se puso en marcha el Sistema de Control de Gestión y Archivos en las Oficinas Centrales 
del Conafe, que permite reducir el uso de papel, clasificar los expedientes electrónicos, 
gestionar información con otras instituciones, además de generar reportes oportunos 
sobre el avance de atención de los asuntos internos y externos.

	 Para mejorar los resultados de la gestión institucional, se fortaleció la operación del Sistema 
de Control Interno del Conafe, esto permitió avanzar 20 puntos en la implementación de 
acciones de mejora que impactan en procesos sustantivos. Actualmente, el Control Interno 
está operando en las 31 delegaciones del Consejo. 

20

El Sistema  
de Control Interno 

del Conafe  
avanzó 

en la implementación de 

acciones de mejora. 

puntos

Opera en las 

31
delegaciones 
del Consejo

Transparencia y mejora de la gestión

	 En materia de transparencia institucional y en congruencia con el Plan Nacional de Desa-
rrollo, en promedio, se redujo 3 días el procedimiento para la entrega de respuestas a las 
solicitudes ciudadanas, de esta manera se mejoró la calidad de la información.

Reducción del procedimiento para 
la entrega de respuestas a las 
solicitudes ciudadanas. 3

días
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Dirección de Delegaciones 
y Concertación con el 
Sector Público
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Firma del convenio para la atención de la primera infancia 
con la presidenta del DIF estatal del estado de Chiapas, 
señora Leticia Coello de Velasco, y la asociación civil  
Un Kilo de Ayuda A.C.

Se realizaron 125 giras de trabajo, de las cuales 38 
fueron presididas por la Directora General.

Toma de protesta a los LEC y promotoras en el 
estado de Aguascalientes.
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	 Se inauguraron los edificios de 3 delegaciones estatales: Tamaulipas, San Luis Potosí e 
Hidalgo, con el propósito de mejorar los espacios de trabajo y contribuir a elevar la calidad 
del servicio.

 
	 Se mejoraron las condiciones de vida de los LEC en sus comunidades, gracias a la construcción 
de 350 módulos escolares comunitarios en todo el país con una inversión de 245 millones 
de pesos (alcanzando los 854 módulos a lo largo de la presente administración). Los módulos 
cuentan con un aula, un dormitorio con área de estudio y baño.

	 Con el Programa Anual de Obra Pública se realizaron 9,877 acciones de construcción y 
rehabilitación en 2,442 escuelas, con lo cual se benefició a 64 mil alumnos de comunidades 
rurales e indígenas.

	 Para elevar los estándares de calidad y fortalecer los procesos de transparencia en la cons-
trucción y rehabilitación de centros educativos, se puso en operación el proyecto piloto 
Obras por Contrato, con esta medida se acortaron los periodos de ejecución, supervisión 
y entrega. Dicho proyecto incluyó a 10 estados de la República; para 2015, se contempla 
cubrir, en esta modalidad, a 15 estados más.

	 Se logró incorporar al Conafe en el 
Programa Escuela Digna que 
benefició a 129 planteles educativos, 
11% más que el año pasado.

	 En escuelas comunitarias del Conafe 
y del sistema regular, se entregaron 
47,005 mesas, 90,174 sillas y 3,836 
pintarrones para alumnos, LEC y 
maestros, con una inversión de más 
de 80 millones de pesos.



	 Por primera vez se entregaron auxiliares didácticos a los equipos técnicos de Educación 
Inicial de los 31 estados, con esta acción se busca fortalecer los procesos de capacitación.

	 Por primera vez se entregó equipo de cómputo a los servicios comunitarios: 2,228 equipos 
para primaria y 3,728 para secundaria, con una inversión de casi 61 millones de pesos.

	 Se dotó a más de 17 mil escuelas compensadas y comunitarias multigrado de primaria, con 
el auxiliar didáctico: portafolio matemático.

	 A partir de esta administración, todos los auxiliares didácticos se acompañan de un proceso 
de capacitación para su uso y aplicación. Se destinaron casi 111 millones de pesos para su 
adquisición en este año.

	 Se repartieron 14,228 paquetes de auxiliares en el nivel de preescolar de las escuelas com-
pensadas y de educación comunitaria del Conafe.

	 Se logró entregar a las promotoras educativas de Educación Inicial, la totalidad de los au-
xiliares denominados Cona y Fito, encaminados a desarrollar la motricidad fina y gruesa 
de los niños menores de 4 años.

Los auxiliares didácticos Cona y Fito, reloj geométrico y balanza matemática fortalecen el proceso de enseñanza-
aprendizaje en Educación Inicial.40



	 Adicionalmente, las computadoras fueron precargadas con un micrositio que permite su 
acceso aun sin conexión a internet, el cual integra contenidos de la aplicación Mi Compu.MX 
y la mediateca didáctica.

	 A partir de este año, se dotó a todos los asesores pedagógicos con guías propias para su 
función y materiales de formación.

	 Se benefició a más de 47 mil alumnos al proporcionar servicio a las escuelas compensadas 
de 26 entidades con Asesoría Pedagógica Itinerante.

	 Este año se entregaron más de 6 millones de paquetes de útiles escolares a las escuelas de 
educación básica en las 31 entidades del país, rebasando la meta por segundo año conse-
cutivo. En este año se superó 38%, lo que implicó una inversión de 441 millones de pesos.

	 De manera adicional se distribuyeron casi 4 mil tapetes didácticos en los servicios urba-
no-marginales de nueva creación, con esto se consiguió 100% de la cobertura de las figuras 
educativas.

Promotoras educativas demuestran sus competencias en el uso de los auxiliares didácticos.
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	 En coordinación con la Comisión 
Nacional de Libros de Texto Gratuitos 
(Conaliteg), se cubrió en su totalidad 
a los alumnos de los servicios de 
educación comunitaria, incorporando 
también a preescolar los materiales 
denominados de nueva generación.

	 El Presidente de la República otorgó al Conafe la responsabilidad de dar cumplimiento al 
compromiso de Campaña CG 266-4, el cual menciona: “Habrá útiles escolares para alumnos 
de primarias y secundarias públicas”. Con esto se apoyó a 1.3 millones de alumnos con una 
inversión cercana a los 100 millones de pesos en el marco de la Cruzada Nacional Contra 
el Hambre, consolidando así la primera etapa del compromiso.

En Ajalpan, Puebla, un asesor pedagógico itinerante contribuye a la 
mejora de los aprendizajes de los niños con bajo rendimiento académico.

El Programa de Útiles Escolares y Material para el Aula del Conafe, presente en las localidades más distantes 
y de difícil acceso. Colorado de la Mora, Tepic, Nayarit.
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	 Se atendieron 46,326 escuelas compensadas con la estrategia 
AGE, con una inversión de 225 millones de pesos.

	 En congruencia con la política de fortalecer la atención 
a la primera infancia, se incrementó 92% la atención en 
preescolar, pasando de 12,521 a 24,017 preescolares, 
con una inversión de más de 78 millones de pesos; esto 
permitió la incorporación cercana y comprometida de los 
padres de familia en el ambiente escolar.

	 En materia de Contraloría Social, se lograron constituir 2,936 comités, lo cual representa 
45% de incremento respecto del año anterior.

Apoyo a la

Gestión

Escolar

Guía de formación 

Telesecundaria

Ap
oy

o 
a 

la
 G

es
tió

n 
Es

co
la

r G
uí

a 
de

 fo
rm

ac
ió

n.
 Te

le
se

cu
nd

ar
ia

PORTADA AGE-TELESECUNDARIA.indd   1

26/11/14   16:56

Apoyo a la

Gestión

Escolar

Guía de formación 

Preescolar y Primaria

Ap
oy

o 
a 

la
 G

es
tió

n 
Es

co
la

r. 
Gu

ía
 d

e 
fo

rm
ac

ió
n.

 P
re

es
co

la
r y

 P
ri

m
ar

ia

PORTADA AGE-PREESCOLAR.indd   1

26/11/14   12:14

Capacitación de AGE en secundaria seri, en Punta 
Chueca, Sonora.

	 Por primera vez, el Conafe convocó a diferentes 
entidades a participar en el diseño de estrategias 
metodológicas, con lo cual se logró la inserción 
de exitosas estrategias estatales en las guías de 
formación de AGE.

	 Se adquirieron 42,304 paquetes de playera, cha-
marra y mochila; también se entregaron 32,264 
playeras a todas las promotoras de educación 
inicial y a 2,925 asesores pedagógicos itinerantes.

Ejerce tu derecho a participar como contralor social

 ¿Qué es la Contraloría Social en el Conafe?
Es la participación de los beneficiarios en acciones para supervisar y vigilar que los 
apoyos y servicios que reciben del Conafe se les proporcionen con oportunidad, 
calidad y en forma transparente.

 ¿Para qué sirve la Contraloría Social?
La Contraloría Social sirve para

• Que las acciones de gobierno se realicen con transparencia y honradez.
• Que los servidores públicos cumplan con ética  

y responsabilidad sus funciones.
• Combatir actos de corrupción.
• Fortalecer la corresponsabilidad entre gobierno  

y ciudadanía para el bienestar de todos.

 Recuerda que…
• Tienes derecho a presentar libremente tus quejas,  

sugerencias o comentarios.
• Los programas sociales no pueden ser utilizados con 

fines políticos, electorales o de lucro, y deben garan-
tizar la igualdad entre mujeres y hombres.

¡Reporta cualquier irregularidad!

Para presentar quejas, sugerencias o comentarios, 
comunícate al 01-800-426-6233
o manda un correo a  
quejasysugerencias@conafe.gob.mx
o www.infomex.org.mx

La Secretaría de la Función Pública también te 
escucha a través de Contacto Ciudadano: 
contactociudadano@funcionpublica.gob.mx

Colocar etiqueta con la dirección y 
teléfono de la Delegación u Órgano 
Ejecutor Estatal

Colocar etiqueta con los datos 
de los miembros de la APEC  
o APF

“Este programa es público, ajeno a cualquier partido político. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa”

Contraloría Social para el Conafe
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	 Se priorizó la gestión y concertación con el sector privado. Para lograr esto, se creó la Sub-
dirección de Concertación Social y Vinculación Empresarial, la cual llevó a cabo 29 convenios 
de colaboración en este año. Ello implicó fortalecer la formación de las figuras educativas, 
incrementar los apoyos para niños y niñas de educación inicial, así como entregar herra-
mientas tecnológicas como laptop y módulos del “Pequeño Explorador” de IBM, para niños 
de preescolar y figuras educativas, incluso se consiguió concretar la donación de 4 aulas.

	 Durante este año se diseñó el programa de 
Intervención para Asociaciones de Padres de 
Familia de Educación Comunitaria, el cual 
permitirá atender las necesidades de los niños 
y niñas a lo largo de su desarrollo.

¡Part ic i pa con e l Conafe !

Guía para integración 

de Comités Locales 

de Contraloría Social

secretaría de

educación pública

Firma del convenio entre el Conafe y el Fondo Unido México, para fortalecer el apoyo que se otorga a las 
figuras educativas.

44



Sumando esfuerzos con nuestros Aliados para 
la Educación Comunitaria.

Estableciendo alianzas para ofrecer una atención 
integral a las alumnas y alumnos del Conafe. Entrega 
de reconocimiento a la Fundación Michou y Mau.

Reconocimiento de las fortalezas institucionales con el 
fin de enriquecer el impacto de los programas educativos 
del Conafe.

	 Por primera ocasión, el Conafe realizó la ceremonia de reconocimiento a nuestros Aliados 
por la Educación Comunitaria, entregó reconocimientos a 18 instituciones del sector 
público y la sociedad civil. Se agradecieron los apoyos para elevar la calidad del servicio 
que presta esta institución, ya que gracias a la concertación con fundaciones y empresas 
se logró incorporar el apoyo nutricional a niños y niñas del Programa de Educación Inicial.
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46

	 En este año se certificaron 70 evaluadores de la cadena operativa, tanto para Educación Inicial 
como para Educación Comunitaria, con lo cual se alcanzó la meta de certificar a mil promotores 
educativos y los primeros 300 LEC en su competencia.

	 Contamos ya con dos centros de evaluación en el norte y centro del país, lo que permite 
ampliar, de manera importante, la cobertura y dar una mejor atención a los procesos de 
certificación. 

	 En materia de fortalecimiento institucional se aplicó un diagnóstico de liderazgo y desempeño 
para las 31 delegaciones estatales y 31 talleres de liderazgo y trabajo en equipo, que 
posibilitarán establecer los programas de mejora a la calidad del servicio que ofrece el 
Conafe.

	 En 18 estados se consolidaron convenios de fortalecimiento institucional firmados con 
instancias federales del sector público como INEA, Sagarpa, Sedena y la UNAM.

El Conafe sumándose a la estrategia de alfabetización encabezada por el INEA.
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Promoción y difusión institucional del Conafe

	 En alineación con la política de difusión de las acciones realizadas por el Conafe, se implemen-
tó una estrategia de posicionamiento que incluyó modificaciones en el diseño, contenido y 
presentación de la página web del Consejo para facilitar su consulta. 

Dirección 
de Comunicación y Cultura

La interacción a través de las redes sociales es 
cada vez más importante y se ha constituido en 
un interesante espacio de intercambio  
de ideas y retroalimentación. En la cuenta de 
Twitter (@CONAFE_mx), aumentó el número 
de seguidores, respecto al año anterior, de 
10,413 a 17,205. En la página de Facebook se 
obtuvieron 14,915 “me gusta”, en comparación 
con los 9,847 en 2013. Lo anterior representa 
un avance sustantivo considerando que ambas 
son cuentas orgánicas

17,205 seguidores
@CONAFE_mx

14,915 “me gusta”
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	 El portal Hacedores de las Palabras ha sido una espléndida herramienta electrónica para di-
fundir el pensamiento, la lengua y la creatividad de los niños y jóvenes indígenas. Durante el 
presente año, tuvo alrededor de 9 mil visitas, en promedio poco más de 1,000 visitantes 
mensuales, de los cuales 91% fueron nuevos.

	 En el año 2014 se contabilizaron más de 75 mil ingresos a la cuenta, de los cuales alrededor 
de tres cuartas partes corresponden a nuevos visitantes; de estos, 33.9% regresaron a vi-
sitar la página.

	 Se redactaron más de 50 boletines de prensa, que se publicaron en distintos medios de 
comunicación con cobertura nacional y estatal: diarios impresos y en línea, televisión y 
radio. A su vez, se realizaron 21 video-boletines que se difundieron por la cuenta oficial del 
Conafe en Youtube.

En la página de Facebook se obtuvieron 14,915 “me gusta”.
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Durante este año se llevaron a cabo tres campañas 
de difusión nacional:

	 Sé un Líder, en la que se distribuyeron más 
de 460 mil carteles y volantes para la cap-
tación de los LEC. Esta campaña se difundió 
en más de 1,200 radiodifusoras con 121,856 
spots. Por segundo año consecutivo, se 
hizo uso de tiempos oficiales, con lo  
que se generó un ahorro de 31.6 millones 
de pesos.

	 Rendición de Cuentas: Programa de Edu-
cación Inicial, mediante la cual se difundió 
el Programa de Educación Inicial del Conafe, 
con el propósito de promover la importan-
cia de esta vertiente estratégica de la ofer-
ta institucional.

	 Para mejorar el conocimiento sobre la 
misión, visión, objetivos y metas institu-
cionales del Conafe, se desarrolló una 
campaña interna de difusión mediante 
correos, publicaciones y redes sociales.

	 A fin de fortalecer la producción radiofó-
nica, se habilitó una cabina y un foro para 
la grabación de materiales radiofónicos y 
audiovisuales del Conafe.
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Producción editorial

El plan editorial del Conafe 2014 se conformó por 220 títulos,  
los cuales en su conjunto alcanzaron un tiraje de poco más 
de 5 millones de ejemplares. Entre los impresos se incluyen, 
además de libros didácticos y de literatura infantil, la llamada 
producción efímera: evaluaciones, calendarios, fichas, 
folletos, constancias, agendas y volantes de captación.
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	 Chispas para encender ideas es una publicación bimestral dirigida a todas las figuras edu-
cativas del Conafe. Durante el ejercicio 2014, se editaron 6 números de la revista (del 
número 24 al 29) con un tiraje, en el ámbito nacional, de 72,000 ejemplares cada uno.

De manera destacada y como resultado de los acuerdos del 
Pleno del Comité Editorial del Conafe, a lo largo del año se 
editaron, entre otros:

	 La colección titulada El Vuelo del Colibrí, donde se hace presente la obra de 5 célebres 
plumas que han colaborado con el Conafe a lo largo de su historia: Octavio Paz, Elena 
Poniatowska, Eduardo Matos Moctezuma, Miguel León-Portilla y Guillermo Samperio.
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Difusión cultural y vinculación institucional

	 La Dirección de Comunicación y Cultura del Conafe formó parte del Comité Dictaminador de 
la colección Libros del Rincón, que constituyó la Dirección General Adjunta de Materiales 
Educativos de la SEP, con la finalidad de elegir los títulos bilingües que se adquirirán durante 
el ciclo escolar 2014-2015 para las bibliotecas escolares y de aula.

	 En coordinación con el Fondo de Cultura Económi-
ca, se coeditó Muerte a filo de obsidiana del maes-
tro Eduardo Matos Moctezuma.

	 Después de algunos años, el talento del 
caricaturista Trino nuevamente se hace 
presente en el Conafe.

	 Con el propósito de insistir en la importancia 
de publicar en algunas de las lenguas mater-
nas de nuestro país, se editó La canción del 
maíz del artista Mardonio Carballo.

52



Con la participación del maestro Eduardo Matos 
Moctezuma, se llevaron a cabo las conferencias 
Grandes Hallazgos de la Arqueología. De la 
Muerte a la Inmortalidad y La Muerte en las 
Sociedades Mesoamericanas.

	 El Conafe tuvo una presencia destacada en las siguientes conferencias, ceremonias, visitas, 
encuentros y mesas redondas: 

■■ Conferencia en el Primer Encuentro para la Revitalización y Salvaguarda de las Lenguas 
Indígenas.

■■ Ceremonia de premiación del Concurso Nacional de Leyendas Indígenas 2014. 
■■ Visita a la directora ejecutiva del Instituto Cultural Mexicano de la embajada de México 
en Estados Unidos, Laura Ramírez-Rasgado, en la ciudad de Washington, D.C., para  
gestionar la exposición de las ilustraciones de la colección editorial Hacedores de las 
Palabras en dicho instituto. 

El maestro Eduardo Matos Moctezuma engalanó la cere-
monia conmemorativa del 43 aniversario del Conafe.

■■ Encuentro con el embajador Porfirio Thierry Muñoz Ledo,  
representante de México ante la Unesco, en la ciudad de París, 
Francia, para realizar gestiones a favor de la iniciativa de México 
a fin de obtener la declaratoria de nuestras lenguas indígenas 
como patrimonio cultural de la humanidad. 
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378,000

Promoción de la cultura comunitaria 

	 Se promovió la cultura comunitaria como un elemento para fortalecer el diálogo y la inclu-
sión. De esta manera se colaboró en la política que en este rubro ha sido impulsada por el 
Gobierno de la República.

	 Para la estrategia Caravanas Culturales, se imprimió una nueva edición del libro Al andar 
se hace cultura. Guía para el instructor cultural, con el propósito de impulsar la enseñanza 
de las artes con la participación de alumnos, padres de familia y miembros de comunidades 
atendidas por la institución.

	 En el ciclo operativo en curso, se realizaron más de 5 mil visitas de intervención cultural 
comunitaria con 313 Caravanas Culturales, en 450 municipios de 20 estados del país. 

2013-20142012-2013

Resultados  
de la estrategia 

Caravanas Culturales

420

0

3,456

215

3,456

0

439

3,456

1,728

11 Estados atendidos

Municipios atendidos

Comunidades atendidas

Visitas a comunidad

Instructores culturales

Caravanas en operación

Festivales culturales

Noches de cuenteros

Acuerdos de voluntades

Fichas sobre patrimonio  
cultural inmaterial

Personas directa e  
indirectamente  

beneficiadas

2,520

5,040

313

5,040

2,520

70

450

626

5,040

20
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Se realizó el 2.º Congreso Nacional de Arte y Cultura 
Comunitaria en la ciudad de Tula, Hidalgo, con la asistencia 
de instructores y promotores culturales, artistas plásticos, 
actores y músicos, quienes ofrecieron presentaciones 
teatrales, eventos musicales, talleres de fomento de la lectura 
y conferencias.

Jóvenes de todo el país se dieron cita en Tula, Hidalgo, donde convivieron con las botargas de Cona y Fito.

Instructores culturales y niños que reciben la visita de las Caravanas Culturales, en el estado de Puebla.



Promoción y comercialización del acervo editorial

	 Se participó en 15 ferias del libro, de las cuales 10 fueron de carácter nacional y 5 interna-
cionales, de estas últimas destacan la feria en Bolonia, Italia, y la de Frankfurt, Alemania.

Destacada presencia del Conafe en las ferias del libro nacionales e internacionales.

20142013 Concepto

Comparativo 2013-2014

20

0

5

9

0

Sesiones de lectura

Sesiones de cine

Visitas guiadas

Talleres de  
reciclaje creativo

Contratación de revistas

11

9

11

15

22
Promoción de la lectura 
y actividades culturales

	 Se dio seguimiento al proyecto de fomen-
to de la lectura con 22 sesiones de Lectu-
ra en Voz Alta; asimismo, se llevaron a cabo 
11 talleres de reciclaje creativo y 9 sesiones 
de Viernes de Cine y Algo Más. 

56



Coordinación interinstitucional para el fomento cultural

Gracias a la participación de niñas y niños, las activi-
dades lúdicas organizadas en el Centro Cultural Cona-
fe han sido un éxito.

Se realizaron acercamientos con diferentes 
instancias nacionales de la vida cultural como  
el Consejo Nacional para la Cultura y las Artes 
(Conaculta), el Instituto Nacional de Lenguas 
Indígenas (Inali), la Coordinación General de 
Educación Intercultural y Bilingüe de la SEP 
(CGEIB-SEP), la Comisión Nacional de Áreas 
Naturales Protegidas (Conanp) y la Subsecretaría 
de Prevención y Participación Ciudadana de la 
Secretaría de Gobernación (SPPC-Segob).

Personal del Consejo durante una de las sesiones de 
Lectura en Voz Alta.
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Cuidado de la imagen institucional
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Dirección de Asuntos Jurídicos

En la Dirección de Asuntos Jurídicos se analizan y planifican las estrategias de defensa de los intereses jurídicos 
y generales del Consejo.
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	 Las quejas presentadas ante el Conapred disminuyeron 100%.

	 Las demandas radicadas se redujeron 100%, respecto de 2013. 

	 Para fortalecer la política de concertación que el Conafe promueve, se incrementó 78% 
la celebración de convenios con dependencias y entidades de la administración pública 
federal, estatal, organismos no gubernamentales e internacionales.

Los convenios de colaboración celebrados por el Conafe con organismos públicos y de la iniciativa privada 
brindan beneficios para los niños y jóvenes que atiende la institución.

Los trámites de propiedad intelectual se realizan eficazmente para la protección del patrimonio artístico 
y cultural del Conafe.  

Se gestionaron 314 trámites ante el Instituto Nacional del 
Derecho de Autor (Indautor)y la Comisión Calificadora  
de Publicaciones y Revistas Ilustradas, así como envíos  
a bibliotecas, selección de imágenes y préstamo de 
ilustraciones.
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Órgano Interno de Control 

	 Las actividades desarrolladas para garantizar que los procesos y procedimientos institucio-
nales se realicen conforme a la normatividad han mejorado significativamente su califica-
ción desde el inicio de la administración.  

	 De acuerdo con la escala de evaluación de la Secretaría de la Función Pública, el desempeño 
avanzó, al cierre de 2012, de 5.98 a 9.11 en lo que va de 2014. 

Sistema de Control Interno

	 Derivado de la aplicación de las encuestas a los tres niveles de control interno, se alcanzó 
un cumplimiento general de 58.5%, considerando los 5 procesos evaluados, lo que repre-
senta un incremento de 4.8% con respecto al ejercicio anterior.

	 De las acciones de mejora comprometidas por el Programa de Trabajo de Control Interno 
(PTCI) 2013, al cierre de 2014, se implementaron 64%, las cuales fueron documentadas 
con evidencia suficiente, competente, relevante y pertinente. 

61



Estrategia Digital Nacional

	 Como parte de los diagnósticos realizados, se dio seguimiento a la implementación de la 
Estrategia Digital Nacional, con lo que se impulsó la incorporación de la tecnología a  
la educación y a los procesos administrativos y operativos del Conafe. Se proporcionaron 
dispositivos de cómputo a los planteles educativos, integrando las TIC en la formación de 
los docentes, la gestión educativa y contenidos culturales, enfocados especialmente a niños 
y jóvenes, además de la promoción del uso de datos abiertos.

El Cocodi, foro colegiado para el Control Interno y Administración de Riesgos Institucional.
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Programas
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Programa para un Gobierno Cercano y Moderno (PGCM)

	 Para garantizar el seguimiento de los procesos del Conafe, se verificó el avance de los in-
dicadores del PGCM, tomando en consideración los instrumentos proporcionados y los 
diagnósticos instruidos por la Función Pública, así como las auditorías al desempeño ins-
titucional y diagnósticos derivados de riesgos detectados por el Órgano Interno de Control.

Auditorías

	 Dentro de la nueva concepción de las 
auditorías, se impulsaron acciones que 
en ejercicios anteriores no se llevaron a 
cabo, tales como:

■■ Realización de mesas de trabajo con 
las áreas involucradas.

■■ Establecimiento del procedimiento para 
la solventación de las observaciones.

■■ Atención personalizada vía telefónica 
con las unidades administrativas. 

■■ Visitas a las delegaciones cuando la 
problemática para la solventación lo 
requería.

Seguimiento a la transformación del modelo educativo con herramientas tecnológicas.



Procedimientos de responsabilidades

Como parte del Programa de Transparencia y Rendición 
de Cuentas impulsado por el Gobierno Federal, durante  
el ejercicio 2014 se dictaron 36 resoluciones en las que  
se determinaron: 15 inhabilitaciones, 15 suspensiones,  
7 amonestaciones y 2 sanciones económicas. A la fecha, 
solo 2 se han impugnado a través de juicio de amparo, 
dando como resultado una sanción confirmada y otra 
pendiente de resolución.

Quejas y denuncias

Asimismo, se atendieron un total de 
78 expedientes de quejas y denuncias:

■■ 14 turnos a responsabilidades. 
■■ 25 acuerdos de archivo. 
■■ 39 expedientes en trámite.

78
expedientes de

quejas y denuncias

15

15

7
2

Sanciones 
económicas

Inhabilitaciones

Suspensiones

Amonestaciones
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